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  در   ی ات ی   ح   ی نقش   ، ی دانشگاه   تجربه    ی د ی کل   عناصر   از  ی ک ی  عنوان به  یی دانشجو  ی ها خوابگاه  
  نگ  رش  . کنن  د ی م  ف  ا ی ا  ان ی دانش  جو  ی روان    و  ی اجتم  اع  ، ی ل ی تحص    ی زن  دگ   ب  ه   ی ده ل ک ش 

  روان   سلامت   ، ی ل ی تحص   عملکرد   بر   م ی مستق  طور به  تواند ی م  ها خوابگاه  به  نسبت  ان ی دانشجو 
  بهب  ود  ت ی   اهم  و  یی دانش  جو  ت ی   جمع  ش ی افزا  به  توجه  با  . بگذارد  اثر  آنان  ت ی رضا  سطح  و 
  ان ی دانش  جو  احساسات   و   ها نگرش   ل ی تحل   هدف   با   ش پژوه   ن ی ا   ، ی خوابگاه   ی زندگ   ت ی ف ی ک 

 کس ی ا  ی اجتماع   شبکه   ی واقع   ی ها داده   از   استفاده   با   ی خوابگاه   ی زندگ   به   نسبت   دختر   و   پسر 
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  ل ی تحل   ون، ی زاس ی توکن   و   متون   ی ساز نرمال   ، ی اضاف   اطلاعات   حذف   شامل   ها داده   پردازش ش ی پ 

 duncase-base-fa-"HooshvareLab/bert-ده ی   د آموزش ش ی پ   م  دل   از   اس  تفاده   با   احساسات 
 multi"-deepsentipers-imentsent یبندخوشه   از   ، یی معنا   ی ا گوها   یی شناسا   ی برا   . شد   انجام 

 Means-K ی ه  ا روش   ب  ا   ها خوش  ه   ن  ه ی به   تع  داد   و   د ی   گرد   اس  تفادهElbow  ،  Silhouette   و  
  ک  ه   داد   نشان   ها داده   ل ی تحل   . شد   ن یی تع  Harabasz-Calinski و  Bouldin-Davies ی ها شاخص 

  ها فرسته   . است   ر ی متغ   ی منف   تا   مثبت   احساسات  از  ی ف ی ط  در  ها خوابگاه  ه ب  ان ی دانشجو  نگرش 
  ، ی اجتم  اع   رواب     ها، رس  اخت ی ز  ت ی   ف ی ک  همچون  ی مختلف  عوامل  ی رگذار ی تأث  دهنده نشان 
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  منج  ر  احساسات  و  موضوعات  از  معنادار  گروه  هشت  به   ها داده   ی بند خوشه   . شد ی م   مربوط 

  ت ی   اهم   پ  ژوهش   ن ی   ا   ج ی نتا   . کردند   منعکس   را   ی خوابگاه   ی زندگ   متنوع   ی ها تجربه   که   شد 
  و  ی اجتماع   ی ها اندرکنش   ت ی تقو   کارآمد،   و   شفاف   ت یر ی مد   ، ی ک ی ز ی ف   ی ها رساخت ی ز   ود هب ب 
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 . کند   کمک   ان ی دانشجو   ت ی رضا 
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 ئلهان مسو بی  مقدمه .1
 و  رون دیم  شمار  به  ییدانشجو  یزندگ   عناصر  نیترمهم  از  یکی  ییدانشجو  یهاخوابگاه

 یران یا اتی ب ر ادب یم رور  .کنندیم  فایا  انیدانشجو  یدانشگاه  تجربه    در  یدیکل  ینقش
 ریت أثدهه چه  نی چند یدر ط ییدانشجو یهاخوابگاهو    ییدانشجو   یمح  دهدیمنشان  

 یینه تنها فض ا  ها یمح  نیا  .داشته است  هاآن  یو سبک زندگ   هانگرشبر افراد و    یمهم
محس و    ه م  یلیتحص   و  یع اطف  ،یرشد اجتماع  یبرا   ی، بسترهستندسکونت    یبرا 
دارد  یبس تگ  یبه عوامل متعدد  ییدانشجو  یهابه خوابگاه  انینگرش دانشجو  .شوندیم

 یاساس سه بعد اصل  ش برنگر  نیا  .ها منجر شودآن  یتینارضا  ای  تیبه رضا  تواندیکه م
 ،یریگمیب ر تص م  یک ه ه ر ک دام ب ه نح و  رد ی گیشکل م  یو رفتار  یعاطف  ،یشناخت

 .گذارد یم ریتأث انیدانشجو یو سلامت روان یلیعملکرد تحص
 یهارس اختیز تی فیک ان،یدانش جو  نگ رش  ب ر  رگذاریتأث  عوامل  نیترمهم  از  یکی

 ی، امکان ات بهداش تاف ت مناس  همچون نظ  یمطلوب    یشرا   .هاستخوابگاه  یکیزیف
مطا ع ه   یب ه فض اها  یمناس  ، و دسترس   یشیو سرما  یشیگرما  یهاستمیکارآمد، س

 گ ران،ی و د  ی)ش جاع  کند  جادیا  انیدر دانشجو  یشتریب  تیو امن  تیحس رضا  تواندیم
و   ینبود امکانات ک اف  زات،یتجه  یمانند خراب  یرساختیدر مقابل، مشکلات ز  .(2022

 یط یک ه در مح  یانیدانش جو  .ش ود  یباعث نگ رش منف ممکن است  نامناس     یفضا
دارن د و   یش تریمعمولا  احساس تعل ق ب  کنند،یم  یزندگ   شدهتیری مد  یخوب و به  زهیپاک 

 .دهندینشان م یبهتر یلیعملکرد تحص
 یدهدر ش کل  کنن دهنییتع  ینقش   ییدانشجو  یهادر خوابگاه  جنسیت،  آن  بر  افزون

حس تعلق   تواندیو دوستان م  هایاتاقتعامل مثبت با هم  .کندیم  فایا  انینگرش دانشجو
ارتباطی نزدی ک ب ا مس هله جنس یت   هاتیفعا  و این    کند  تیرا تقو  یاجتماع  تیو حما
بلک ه   ش ود،یم  انیدانشجو  یو روان  یروح  تیامر نه تنها موج  بهبود وضع  نیا  .دارند

در مقاب ل، وج ود   .ده دیم  شیافزا   زیرا ن  یخوابگاه   یدر مح  یو راحت  تیاحساس امن
 یافسردگ یمنجر به انزوا، اضطرا  و حت تواندیمکرر م  یهاو تنش  یفرد   نیتعارضات ب

 .(1994 ما،یو ماج ی؛ تاکاهاش2021 ،ی)کانگل شود
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  ب ه   نس بت   مثب ت   نگ رش   جاد ی ا   در   ی د ی کل   عوامل   از   گر ی د   ی ک ی   ز ی ن   ی من ی ا   و   ت ی احساس امن 
خوابگاهش ان ام ن و      ی معمولا  انتظار دارند که مح   ان ی دانشجو   . است   یی دانشجو   ی ها خوابگاه 

  وج ود   و   نگهبان ان،   حض ور   ، ی نظ ارت   ی ها س تم ی وج ود س   . باش د   ی خارج   ی دها ی از تهد   ی عار 
  ، ی مانن د دزد   ی برعکس، وقوع جرائم   . کند   کمک   ت ی امن   احساس   جاد ی ا   به   تواند ی م   منظم   ن ی قوان 

  ا ی ت رک خوابگ اه    ی ش ده و حت   ی باعث احس اس ن اامن   تواند ی م   ی اجتماع   ی خشونت و آزارها 
  ی ت ی اق دامات امن   ر، ی اخ   ی ها س ال در    . ( 201۷  گران، ی )مقدم و د   دانشگاه را به دنبال داشته باشد 

دخت ر و پس ر ب ه    ان ی ب وده اس ت و دانش جو   ی ران ی ا   ان ی از حد هم مورد اعتراض دانش جو   ش ی ب 
 . اند ده ر ک اعتراض   نامند ی م خوابگاه      ی شدن« مح  ی ت ی متفاوت به آن چه »امن  یی ها روش 

 تیری م د  .دارد   یاساس   نقش  انیدانشجو  نگرش  یدهشکل  در  زین  خوابگاه  تیری مد
 یدگ یو مقررات، و رس  نیدر قوان تیبه مشکلات، شفاف  یسر  ییکارآمد شامل پاسخگو

 زی را ن یش ناختروان تی حما دی با ،علاوه ب ه  .ش ودیم  انیدانش جو  یهابه درخواس ت
 دی جد یه ام ؤثر در نظ ر گرف ت؛ پژوهش  تیری دم  یاساس  یهااز مؤ فه  یکیعنوان  به

 تیتنها احساس رض اافراد، نه یو ذهن  یعاطف  یازهایبه ن  رانی که توجه مد  دهندینشان م
 ش ودیمنج ر م زی ن زا زهی ام ن و انگ یط یمح ج ادیبلکه به ا  دهدیم  شیو اعتماد را افزا 

اغل    انیودانشج  یازهایبه ن  یتوجهیو ب   یضع  تیری مد(.2025طوسی و سجادی،  )
و   یاحرف ه  تیری در مقابل، مد  .را به همراه دارد   هیمکرر و افت روح  اتیشکا  ،یتینارضا

 .سازنده و مثبت منجر شود ،یمشارکت یفضا جادیبه ا تواندیکارآمد م
ب ر  ک ه هس تند یع وامل از گ ری د یکیهم    یاجتماع  یهانهیشیو پ  یفرهنگ  اتیتجرب 

مختل   در   یه اتیها و قومکه از فرهنگ  یانیدانشجو  .رگذارندیتأث  انینگرش دانشجو
 .از خوابگ اه داش ته باش ند یممکن است انتظ ارات متف اوت  کنند،یم  یزندگ    یمح  کی

 شیب ه اف زا   توانن دیم  یگروه   یدادهای و رو  یآموزش   یهاکارگاه  ،یفرهنگ  یهابرنامه
 یاهخوابگ   ینسبت ب ه زن دگ   یترکمک کرده و نگرش مثبت  یفرهنگنیب  یهااندرکنش

ممکن است دچار احساس ان زوا و   انیدانشجو  ،ییهابرنامه  نیچن  ا یدر غ  .کنند  جادیا
ب ا   ییدانشجو  یهانگرش مثبت به خوابگاه  .(2021  1و جاروسا،  چی)مات  شوند  یگانگیب

                                                                                                                                                                                              
 

.  
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 یدر خوابگ اه خ ود راض   یک ه از زن دگ   یانیدانش جو  .اس ت  همراه  یمطلوب   یامدهایپ
دانش گاه   یاجتم اع  یه اتیداش ته و در فعا    یت ربه  یلیهستند، معمولا  عملکرد تحص

 یدانش گاه  تجربه  کرده و    جادیا  یداریها رواب  دوستانه پاآن  .کنندیم  یشتریمشارکت ب
اف ت   ،یاجتم اع  یممکن است ب ه ان زوا   یدر مقابل، نگرش منف  .دارند  یتربخش ذت
کلات مش  که  یطیدر شرا   ژهیوبه  تیوضع  نیا  .منجر شود  لیترک تحص  یو حت  یلیتحص

و  وس ی) شودیم دتری در خوابگاه وجود داشته باشد، شد  یاجتماع  ای  یتیری مد  ،یکیزیف
 یو روان یمحور و جام  نسبت به رفاه جسمسلامت  یکرد ینهادها رو  .(2024  گران،ی د

و   اب دییم  شیاف زا   یطور معن ادارب ه  یورو به ره   تیافراد اتخاذ کنن د، احس اس رض ا
 (.2025)زمانی و همکاران،  شودیم اتریپو زین یتعاملات اجتماع

 بهب ود  ،یاجتم اع  رواب    تیتقو  ،یکیزیف  یهارساختیز  یهمچون ارتقا  یاقدامات
 یه اخوابگاه ب ه انیبهب ود نگ رش دانش جو  یب را   تی امن  شیاف زا   و  خوابگ اه  تیری مد

 توان دیه ا مخوابگاه یو نوس از  راتی در تعم  یگذارهیسرما  .است  یضرور  ییدانشجو
و ب ا فش ار   ریاخ  یهاسال اما شوربختانه در    را برطرف کند  یکیزیاز مشکلات ف  یاریبس

 .و ساخت و ساز کن دتر ش ده اس ت  یبازساز  ندیفرآ  نیا  ،یمداوم بر بودجه آموزش عا  
 .کن د تیرا تقو یحس تعلق اجتماع تواندیم زین یو ورزش   یفرهنگ  یدادهایرو  یبرگزار
گاه و پاسخگو    رانی انتخا  مد  ن،یهمچن  تواندیآشنا باشند، م  انیدانشجو  یازهایکه با نآ
ب ه  ییخوابگاه به ج ا   یاگر قرار باشد مح   بته،ا  .کارآمد خوابگاه مؤثر باشد  تیری در مد

از   یک ی  .و  ذت بخش تر بدل شود، نقطه آغاز ک ار انج ام پ ژوهش اس ت  تریادماندنی
 ه اخوابگاهب ه    انی، نگرش دانشجوهاخوابگاهدر مطا عات    یپژوهش  یهاحوزه   نینخست
امک ان انج ام   ،یاجتم اع  یهاش بکهو ب ا روا     ری ده ه اخ  کی خوشبختانه در    .است

 فراهم شده استختل  م یهاحوزه نظرسنجی و سنجش نگرش در   پیچیده  یهاپژوهش
 یانیو صادقانه دانش جو  یواقع  یهانگرشو    (2025خانی،  قاسمی، غلامی و علی)شاه

امک ان   ،س ندینویم  یاجتم اع  یهاش بکهمف روض« در    یراحت از »گمنام  ال یکه با خ
 .و روا را فراهم کرده است قیگسترده، دق یهاپژوهشانجام 
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 پژوهش   نهیشیپ. 2
تحلیل ی، وض عیت س بک زن دگی -ای توصیفی( در مطا عه1۳96رضایی و همکاران )

کی های دانش گاه عل وم پزش ارتقاءدهنده سلامت را در میان دانشجویان ساکن خوابگاه
پسر(   98دختر و    152دانشجو )  250ای متشکل از  نمونه  هاآن  مطا عه کردند.کردستان  

ه  ا از طری  ق داده .ای انتخ  ا  ش  دندبق  هگیری تص  ادفی طب  ا اس  تفاده از روش نمون  ه
نامه اس تاندارد س بک ای دو بخشی ش امل اطلاع ات دموگرافی ک و پرس شنامهپرسش

، های آم اریوری و با آزمونزندگی ارتقاءدهنده سلامت واکر گردآ
ها نشان داد میانگین یافته. و ضری  همبستگی اسپیرمن تحلیل شدند

نش انگر س طح متوس طی از   نمره سبک زندگی ارتقاءدهنده سلامت در این دانش جویان
ره ش ده، رش د معن وی ب الاترین نم های بررسیدر بین مؤ فه  .سبک زندگی سا م است

( را کس   ک رده 4.41±16.06ترین نم ره )( و فعا یت جسمانی پایین2۷.08±4.۷۷)
غیرهای وضعیت تأهل و رشته تحصیلی همچنین بین سبک زندگی ارتقاءدهنده با مت  .بود

رابطه معناداری مشاهده شد، اما جنسیت، تحصیلات و ش غل وا  دین ت أثیر معن اداری 
دانش جویان   د که س بک زن دگی س ا م در ب یندهنتایج این پژوهش نشان می.  نداشتند

ه ای جس مانی، و بای د ب ا ویژه در ح وزه فعا یتخوابگاهی نیازمن د بهب ود اس ت، ب ه
 .های هدفمند در جهت ارتقاء آن تلاش شودریزیبرنامه

ارتب اط   یب ه بررس   یمقطع -یل یتحل  ی( در پژوهش1۳90)  یریو دهقان ن  یصا ح
 عل وم   دانش گاه  یهاخوابگاه  ساکن  دختر  انیجونشدا  انیم  در  یزندگ   تیفیاضطرا  و ک

از چه ار   یص ورت تص ادفنف ر به  200متش کل از    یانمون ه  .پرداختن د  تهران  یپزشک
نامه اض طرا  ه ا ش امل پرس شداده یاب زار گ ردآور  مطا عه شدند.خوابگاه انتخا  و  

. ب ود  یانجه   بهداش ت  س ازمان  یزندگ   تیفیبر ابزار ک  یمبتن  یانامهو پرسش  لبرگریاسپ
دارد  وجود معنادار و یمنف یارابطه یزندگ  تیفیک و اضطرا  نیب که دادند نشان هاافتهی

 یزن دگ  تی فیک کاهش با اضطرا  سطح شی، افزا دیگر سخن به
م ؤثر اض طرا  را در ارتق اء   تیری م د  تی اهم  جینتا  نیا  .است  بوده  همراه  انیدانشجو

و   زوم   س ازد یبرجس ته م  یخوابگ اه   یدر مح   یزن دگ   تیفیکسلامت روان و بهبود  
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 انی  ک  اهش ت  نش و اض  طرا  در م یرا ب  را  یآموزش  -یم  داخلات روان   یریکارگ ب  ه
.شودیم ادآوری یخوابگاه انیدانشجو

 آم وزش  ریت أث  یبررس   ب ه  یتجرب م هین  ی( در پژوهش 1۳91)  همک اران  و  کیبیعل
 یپزش ک عل وم  دانش گاه  خوابگ اه  س اکن  دختر  انیدانشجو  یزندگ   تیفیک  بر  ینیبخوش 

با گروه کنترل  یریگیآزمون و پپس آزمون،شیمطا عه از طرح پ نیدر ا .پرداختند  اصفهان
 یزن دگ  تی فیدر ک ینیینم رات پ ا آزم ونشیک ه در پ یانیدانشجو انیاز م .استفاده شد

 کی ل )هر  و کنتر  یمنظم انتخا  و به دو گروه تجرب   یصورت تصادفنفر به  60داشتند،  
س ازمان بهداش ت   یزن دگ   تی فینامه کر پ ژوهش، پرس شاب زا   .شدند  مینفر( تقس  ۳0

 انسی  کووار لی  تحل از اس  تفاده ب  ا ه  اداده لی  تحل. ب  ودیجه  ان
 در  یزن دگ   تی فیک  بر  یمعنادار  و  مثبت  ریتأث  ینیبخوش   آموزش  که  داد  نشان  ره یچندمتغ

 مداخله  از  پس  یتجرب   گروه   در  یزندگ   تیفیک  نمرات  نیانگیمت.  اس  داشته  آن  ابعاد  تمام
 یح اک   هاافتهی  .داد  نشان  یتوجه  قابل  شیافزا   کنترل   گروه   به  نسبت  ،یریگیپ  مرحله  در  و

م ؤثر در   یع امل  تواندیمثبت، م  ینییو اتخاذ سبک تب  ینیباز آن بودند که آموزش خوش 
 یریکارگ ض رورت ب ه  ب ر  جینت ا  نی ا.  باشد  یخوابگاه  انیدانشجو  یزندگ   تیفیبهبود ک

 یزن  دگ  تی  فیارتق  اء س  لامت روان و ک یب  را  رانهیش  گیپ س  یکشنام  داخلات روان
کند.تاکید میساکن خوابگاه  انیدانشجو

آزمایشی، به بررسی ت أثیر آم وزش ( در پژوهشی شبه1۳9۷پورصادق و رضاخانی )
 .رداختن دپ  ابراز وجود بر کیفیت زندگی و تمایزی افتگی دانش جویان دخت ر خوابگ اهی

جامعه آماری شامل کلیه دانشجویان دختر ساکن خوابگاه دانش گاه آزاد اس لامی واح د 
نف ر ک ه در  ۳0از می ان آن ان،    .بود  1۳9۳–1۳94سال دوم سال تحصیلی  رودهن در نیم

نم ره پ ایینی و تمایزی افتگیهای کیفی ت زن دگینامهپرس ش
رت تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل )هر صوتخا  و بهداوطلبانه انداشتند، به روش  

 جلس ه    8مداخل ه ش امل آم وزش اب راز وج ود در قا     .  نفر( تقسیم ش دند  15کدام  
ه ا ب ا اس تفاده از آزم ون تحلی ل داده  .ساعته، دو بار در هفته برای گروه آزمایش بودیک

اب راز  داد که آم وزشنتایج نشان  .تحلیل شدندکوواریانس چندمتغیره 
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طور معناداری موج  افزایش کیفیت زندگی و تمایزیافتگی در گروه آزمایش در وجود به
ها نق ش م داخلات آموزش ی مبتن ی ب ر این یافت همقایسه با گروه کنترل شد

ن ف ردی زن دگی دانش جویاش ناختی و بینهای ارتب اطی را در بهب ود ابع اد روانمهارت 
کید قرخوابگاهی م .دهدار میورد تأ

( با هدف بررسی مشکلات فرهنگی در زن دگی خوابگ اهی،  140۳سفید و محمدی ) 
ای ن    . های دانش گاه ی زد انج ام دادن د پژوهشی را در میان دانشجویان پسر ساکن خوابگاه 

مقطعی طراح ی  -صورت توصیفی ای و به مقایسه -مطا عه از نوع کاربردی، با رویکرد علی 
ها با روش  نفر از آن  ۳45یه دانشجویان پسر خوابگاهی بود که ری شامل کل جامعه آما  . د ش 

ساخته گردآوری و ب ا  نامه محقق ها از طریق پرسش داده  . ای انتخا  شدند گیری طبقه نمونه 
ها نش ان داد ک ه س طح مش کلات فرهنگ ی  یافت ه .  تحلیل شدند افزار استفاده از نرم 
دانش جویان مقط   کارشناس ی    . اس ت   از حد متوس     عناداری کمتر طور م دانشجویان به 

نسبت به دانشجویان تحصیلات تکمیلی و نیز دانشجویان مجرد در مقایس ه ب ا مت أهلان،  
داری و س رمایه  همچن ین ب ین می زان دی ن  . ان د مشکلات فرهنگی بیشتری را تجرب ه کرده 

؛ ام ا  ار وج ود داش ت ای منف ی و معن اد اجتماعی ب ا ش دت مش کلات فرهنگ ی، رابط ه 
های  اجتماعی خانواده، میزان کنترل اجتماعی، تعداد ترم -ایی مانند پایگاه اقتصادی متغیره 

. حضور در خوابگاه و تحصیلات وا دین، تأثیر معناداری نداشتند 
( با هدف بررسی رابطه بین رضایت از زندگی خوابگ اهی  1۳91هانگیری و دیگران ) ج 

نش  گاه اص  فهان، پژوهش  ی  خوابگ  اهی دا   نش  جویان دخت  ر و ازخودبیگ  انگی در می  ان دا 
ه ای ای ن  جامعه آماری شامل کلیه دانشجویان دختر ساکن خوابگاه  . پیمایشی انجام دادند 

نت ایج  . نفر انتخ ا  ش دند   ۳۳0ای،  گیری تصادفی طبقه دانشگاه بود و با استفاده از نمونه 
  . یگ انگی بودن د طی از ازخودب گویان دارای سطح متوس درصد از پاسخ  62/ ۷نشان داد که 

ای منفی و معنادار وجود  همچنین بین رضایت از زندگی خوابگاهی و ازخودبیگانگی رابطه 
های ازخودبیگ انگی مانن د  ای که افزایش رضایت از زندگی با کاهش مؤ فه گونه داشت؛ به 

ت زن دگی  ها نقش کیفی این یافته   . ستیزی همراه بود معنایی، عدم تعلق و جامعه احساس بی 
 . سازد لامت روانی دانشجویان برجسته می گاهی را در س خواب 
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همچنان جای   رسدیمارزشمند دیگر، به نگر    یهاپژوهشو    هاپژوهشبا وجود این  
 ه اخوابگاهاجتم اعی ب ه    یهاش بکهیک پژوهش روی نگرش ابراز شده دانشجویان در  

دانش جویان   یهانگرش(  1404قاسمی )مانند شاه  هاپژوهشبرخی    ترشیپوجود دارد.  
ه م   ه اپژوهش، اما ای ن  اندکردهدر شبکه اجتماعی ایکس به فضای دانشگاه را مطا عه  

و این در   اندبودهمتمرکز    -روی خوابگاه  اختصاصا  و نه  -روی محی  کلی دانشگاه    صرفا  
این نی از پیوس ته وج ود دانشجو،    هاونیلیمحا ی است که با توجه به زندگی خوابگاهی  

دانشجویان به خوابگاه و زندگی دانشجویی پیوس ته مطا ع ه   یهانگرشد که  داشته و دار
 را پر کند. خلأشود. پژوهش حاضر تلاش کرده تا بخشی از این 

 
 یشناسروش. 3
 و  یخوابگاه  یزندگ   درباره   یرانیا  انیدانشجو  نظرات  و  احساسات  لیتحل  به  پژوهش  نیا

مطا ع ه،   نی ا  یهدف اصل  .پردازد یم  ییدانشجو  یهاخوابگاه  در  آن  با  مرتب   اتیتجرب 
امکان ات   ،یخوابگ اه  س تیز   یدرباره شرا   انیدانشجو  یهادگاهی ها و دواکنش  یبررس 

اس ت ک ه در  ییدانش جو  یزن دگ   یه اها و چا شدر خوابگاه  یموجود، رواب  اجتماع
به صورت خاص، م ا ب ه مس هله جنس یت در  .اندشده همخوانکسیایپلتفرم اجتماع

ندگی خوابگاهی علاقه مند بودیم.نگاه به ز
 یزن دگ   مختل    یهاجنب ه  م ورد   در  انیدانشجو  نظرات  و  احساسات  راستا،  نیدر ا

 و  یشخص   یزن دگ   انی م  تع ادل   ،یرفاه  مسائل  امکانات،  تیفیک  جمله  از  ،یخوابگاه
 قی تحق نی ا .رد ی گیم ق رار یبررس  مورد  یخوابگاه ستیز یهاجنبه ریسا و  ،یاجتماع

، ک سیا رمنتشرش ده د یهافرس تهاز  ش دهیآورجم   یه اداده  لی با تحل  تلاش دارد تا
 ارائ ه  یخوابگ اه  یزن دگ   درب اره   انیدانشجو  احساسات  و  اتیتجرب   از  ترقیدق  یریتصو
عواط    لیو تحل  انیدر نظرات دانشجو  یدیکل  نیمضام  ییبر شناسا  یتمرکز اصل  .دهد

 یهارس انه  یه او داده  ت ال یجی د  یوا محت   لی تحل  ش رفتهیپ  یها با استفاده از ابزاره اآن
ه ا از برداش ت آن توان دیم ت ال یجی د  یافراد با محت وا   مواجهه  که نحوه   .است  یاجتماع

 لی تحل  رو،نی را شکل ده د؛ ازا   شانیجانیه  یهاسلامت روان و تجربه  ،یسبک زندگ 
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ش مار به  زی ن  یرفتار  یا گوها  یی  تنها بازتا  احساسات بلکه بازنمانه  یارسانه  یهاداده
(.2025)حسینی و همکاران،  دیآیم

 هاداده  یآور جمع . 1-3

 یآورجم   140۳ آذرم اه ت ا 1401 آذرم اه نیبکسیاپلتفرم  از هاداده پژوهش، نیدر ا
 مرتب  مسائل و یخوابگاه یزندگ  درباره  یرانیا  انیدانشجو  نظرات  و  هاواکنش  تا  اندشده

منظور اس تخرا  و ب هک سیاپلتف رم اده ازاس تفب ا  ندیفرآ نیا .شوند یبررس  آن با
.انجام شد یخوابگاه ستیاز ز انیدانشجو اتیمرتب  با تجرب  یهافرسته
 یهافرس تهش د ت ا اس تخرا   هی تهدی کل کی ها،داده یابیباز ندیآغاز فرآ یبرا 

 یب را  تونیپا یهاپتیاسکر .انجام شود قیصورت کامل و دقمرتب  با موضوع پژوهش به
 ن دیفرآ نیا یتمرکز اصل  .و اجرا شدند  یها طراحداده  یآورجم   لیو تسه  یخودکارساز

ب ه مس ائل مرب وط ب ه   انیها دانش جوبود که در آن  زبانیفارس   یهافرسته  یآوربر جم 
 ییدانش جو  یزن دگ   یه اها، و چا شدر خوابگاه  یرواب  اجتماع  ،یامکانات خوابگاه

تعامل  یارهایمع گری د ایبازنشرها  ها،کیاز نظر تعداد لا  یتی محدود  چیه  .پرداخته بودند
 .ه ا پوش ش داده ش وداز داده  یاگس ترده   ی اعم ال نش د ت ا ط  هافرستهانتخا     یبرا 

 یمحت وا   ،یهمچ ون ن ام ک اربر  یاتی ش امل جزئ  فرستهشده از هر  اطلاعات استخرا 
ص ورت م نظم در بود که به  هستفر  جادیا  خیتعداد بازنشرها، و تار  ها،کی، تعداد لافرسته

.باشد آماده یبعد یهالیتحل یبرا  تا شد ره یذخلیفا کی
 مجموع ه کی شده است ک ه  یآورجم کسیااز پلتفرم  فرسته ۳046در مجموع، 

 یزن دگ  ب ه  نس بت  انیدانش جو  یه اواکنش  و  احساسات  لیتحل  یبرا   معتبر  و  یغن  داده
و به  دهدیم لیپژوهش را تشک یاصل یاداده مبنمجموعه  نیا .آورد یم فراهم  یخوابگاه

 یدر ط ول ب ازه زم ان  انیدانش جو  یاجتم اع  یه ادر واکنش  راتیی گفتمان و تغ  لیتحل
.کندیکمک م شدهنییتع

 هاداده پردازششیپ. 2-3

 و لی  تحل یب  را  ش  دهیآورجم  یه  اداده یس  ازآماده ه  دف ب  ا پ  ردازششیمرحل  ه پ
 یک ه ب را  تونیمختل  پا یمرحله، از ابزارها نیدر ا  .شد  یطراح  هاآن  مؤثر  یسازمانده
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 یب را کتابخان ه .ش ده بودن د، اس تفاده ش د یس ازنهیبه یپردازش متن فارس 
 اس تفاده م تن قی پردازش دق یبرا که یها به کار رفت، در حا  کارآمد داده یدستکار

به ره گرفت ه ابخانهکت از یفارس  یکردن محتوا  زهیو توکن یاستانداردساز یبرا  .شد
 ک ردن لت ریف یرا ب را  یاز کلم ات توق   فارس  یفهرستشد و کتابخانه

.کرد  فراهم رب یب  یهاواژه 
 در  شدهیآورجم  یهاکه دادهلیاز فا  هافرسته  یبا بارگذار  پردازششیپ  ندیفرآ

کرد که شامل حذف یرا ط ازشپرد شیتاب  پ کی  فرستههر    .شد آغاز بود، شده ره یذخ آن
 یبرا   متن  تا  بود  هارخ یز  و  نمادها  اعداد،  ،یسیانگل  کلمات  ،یکاربر  یهانام،  ها  

 دیگرد  لی شده، به حروف کوچک تبد یسازنرمال   یسپس متن فارس   .شود  ترساده  لیتحل
از م تن ح ذف ش دند ت ا کلم ات توق   .شد زهیتوکن یو به کلمات فرد 

 پ ردازش،شیپ س از اتم ام مراح ل پ  .کن د  تمرکز  مهم  و  مرتب   یمحتوا   یرو  بر  لیتحل
 یبعد یهالیتحل یبرا  آماده که شدند ره یذخ دی جدلیفا کی در زشدهیتم یهاداده
 یکپ ارچگیو حذف شدند ت ا دق ت و    ییشناسا  یتکرار  یهافرستهمرحله،    نیدر ا  .بود

جداگان ه اس تفاده  یاز ک د یتک رار یهافرسته  ییشناسا  یبرا   .مجموعه داده حفظ شود
ش دند و تم ام  ییشناس ا یتک رار یهافرس تهش ده و  یبارگذارها درداده .شد

.ماند یمنحصر به فرد باق  فرستهنمونه از هر   نیکه تنها او    یطورتکرارها حذف شدند، به
ل امش   ییمجموع ه داده نه ا  ،یزس ازیتم  ین دهایفرآ  نی پس از اعمال ا  ت،یدر نها

را ف راهم   ترقی و مطا عه دق  لیتحل  یلازم برا    یمنحصر به فرد بود که شرا   فرسته  2994
 یه او واکنش یاحساس ات عم وم لی تحل یاند ت ا ب را ها اکنون آمادهداده  نیا  .آورد یم

.استفاده شوند ینسبت به مسائل خوابگاه انیدانشجو
 
 هاافتهی. 4

 ازاس تفاده ش د و کتابخانه از احساسات، لیتحل یبرا 
 نیا .به کار گرفته شد هافرستهاحساسات  یبندمنظور دستهبه1دهی دآموزششیمدل پ کی
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 یهاها ب ه دس تهآن  یبندمیو تقس  هافرستهاحساسات مختل  در    ییمدل قادر به شناسا
ب  ر  اف  زون .ب  ود «ش  اد»و  «خوش  حال »، «یخنث  »، «یعص  بان»، «نیخش  مگ»
 فرس تهه ر    یب را   زیها ناحتمال هر کدام از دسته  یازهایاحساسات، امت  یذارگچس بر

ب ه مجموع ه داده اف زوده ش دند و   یاض اف  یهاعنوان ستونها بهداده  نیکه ا  ثبت شدند
.فراهم آوردند هافرسته یاز  حن احساس یترقیدق لیتحل

 یطراح  یدوبعد  یالهیم  نمودار  کی  داده،  مجموعه  در  احساسات   یتجسم توز  یبرا 
ص ورت واض ح نم ودار به  نی ا  .ده دیم  شینما  را   یاحساسات  دسته  هر  فرکانس  که  شد

و   «خوش حال »،  «یخنث»،  «یعصبان»،  «نیخشمگ»به    شدهیبنددسته  یهافرستهتعداد  
 نی با اس تفاده از ا .کندیکمک م یاحساس یروندها لیو به تحل  دهدیرا نشان م  «شاد»

 ای داد ک ه آ  صیرا درک کرد و تش خ  یعموم  یاحساس  یروندها  یاحتربه  توانینمودار م
 .مثب ت غا    هس تند یه اواکنش ای اند  برجس ته  هافرس ته  شتریدر ب  یاحساسات منف

در   ریتفس   یطور ش فاف و آس ان ب را است که اطلاع ات را ب ه  یاگونهنمودار به  یطراح
در م ورد   یحساسات عمومک ادر  یبرا   دیمف  یو به ابزار  دهدیپژوهشگران قرار م  اریاخت

 .شودیم لی تبد یخوابگاه یزندگ 

احساسات  بسامد . نمودار
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از نم رات احساس ات   ترقی دق  لی ارائ ه تحل  یبرا   ،یدوبعد  یالهیبر نمودار م  افزون
س ه نمودار شامل  نیا .شد استفاده یبعدسه یپراکندگ  نمودار  کی، از  فرستهمرتب  با هر  

وزن ه ر  .وفرس تهاست: نوع احساسات، شدت احساسات و پ ارامتر ووزن   یدیعامل کل
عنوان شد که به  نییبازنشرها و نظرات تع  ها،کیمانند تعداد لا  ییارهایبر اساس مع  فرسته

.کنندیعمل م هافرسته  یرگذاریو تأث اندرکنش یهاشاخص
 یهایبنددر دسته هافرسته  یروشن از نحوه توز  یریتصو  یبعدسه  ینمودار پراکندگ 

ب ر  فرس تهشدت احساسات و سطح تعامل ه ر   ریو تأث  دهدیمختل  احساسات ارائه م
نم ودار نش ان   نی ا  ل،ی ب ه تحل  هافرس تهبا اف زودن وزن    .رد یگیرا در نظر م  یکل   یتوز

 .بگ ذارد  ریت أث  یب ر احساس ات عم وم  توان دیپرتعام ل چگون ه م  یکه محتوا   دهدیم
 یه اتن وع واکنشرغم    بهکه    دهدیبه وضوح نشان م  قیطر  نیها از اداده  لیتحلوهیتجز

 یه اواکنش و اندشده  یتوز مختل  یهادسته در متعادل  طور به احساسات  ،یاحساس
.هستند پراکنده یاگسترده طور به  انهیم و یافراط

 گذارندیم  شیانم  به  را   یادهیچیپ  یطور واضح ا گوهانقاط داده موجود در نمودار به
 نی ا  .کن دیم  برق رار  ارتب اط  تعام ل  س طح  و  ه اآن  ن وع   احساس ات،  ش دت  انی م  که

پرتعامل ب ر احساس ات  یمحتوا  ریرا در مورد تأث  یدیمف  یهانشیب  ژهیوبه  لیوتحلهیتجز
از نح  وه  یترقی  ت  ا درک عم کن  دیو ب  ه پژوهش  گران کم  ک م ده  دیک  اربران ارائ  ه م

.بدست آورند یاجتماع یدر فضا یساحسا یهاواکنش یریگشکل
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 فرسته  هر برای  احساس نمره بعدی سه تصویر . نمودار
 

فرسته  هر یبرا  احساس نمره یبعد سه ری تصو  . نمودار
 

 درگیری   نمره  و احساس شدت  میان رابطه  نمودار

 
طور ب ه  ه اامیکه احساسات در پ  دهدینشان م  یروشن  به  احساسات  یبعدسه   یتوز

 دهی ده ا  در مجموع ه داده  یاحساس ات  یدگ ی قطب  گون هچیاند و هش ده   یتوز  کنواختی
طور ب ه  یاحساس   یه ااس ت ک ه واکنش  نی دهنده انشان  لیوتحلهیتجز  نیا  .شودینم

 یاطور برجستهاز احساسات به  کدامچیو ه  مختل  پراکنده هستند  یهامتعادل در دسته
.ندیآینادرست به نظر نم ایغا    
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 زمان  طول در هاآن یاحساس عیتوز  و منتشرشده  یهافرسته یخیتار  عیتوز  . نمودار

 

 ها آن یس احسا  عیتوز  و شده منتشر یهافرسته یزمان  عیتوز  . نمودار

 

 ن هیبه ش مار ییشناسا یبرا یبندخوشه احساسات، لیپس از انجام تحل
 ن  د،یفرآ نی  گ  ام در ا نیاو    .اعم  ال ش  د هافرس  ته یه  اها در مجموع  ه دادهخوش  ه

روش تع داد  نی ا .ب ودب ا اس تفاده از زشدهیمتن تم یسازیبردار
اس ناد   یه ا در تم اممعک وس واژه   یس ند و فراوان ا در  ه آن  یها را بر اساس فراوانواژه 

 .کندیم  لی تبد  یعدد  یهایژگ یهر واژه، متن را به و  تیاهم  یابیو با ارز  کندیمحاسبه م
 و ت رمهم یه اواژه  ب ر ت ا ش دند لت ریف زینمرحله، کلمات توق  نیدر ا

ک  متن  در  ترمرتب   کم ک  یبندخوش ه  م دل   ک رد عمل  بهب ود  ب ه  ام ر  نی ا  که  شود،  دیتأ
.کندیم
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روش  نی ا .استفاده ش داز روش  هاخوشه آلدهیا شمار نییتع یبرا 
 ش مار،  مختل   ری مق اد یب را با رسم نم ودار

مطا عه، نم ودار نیدر ا .کندیم فراهم را وزانوو  نقطه کیها، امکان مشاهده خوشه
 انتخ ا  ک ه است نیا انگریبود که بوری مقاد در یفیضع یهنده زانوهادننشا

 ک ه  ده دیم  نش ان  جینت ا  یو    باشد،  مناس   همچنان  است  ممکن  خوشه  تعداد  دو  نیا
 .شود انجام یلیتکم یهالیتحل و ترقیدق یهایبررس  اساس بر دیبا ترقیدق انتخا 

 ها خوشه بهینه  ارشم  یافتن  برای البو روش .7 نمودار

 
 تی فیک یابی ارز یب را  زی نلی ، تحل ب ر روش  اف زون

 را  هاخوش ه مناس   یجداس از زانی ک ه مازی امت .ش د انجام یبندخوشه
 نی ا جینت ا .ها( محاس به ش د)تعداد خوشهمختل  ری مقاد یبرا  کند،یم یریگاندازه 

 .کردن د دیرا تو  یازهایامت نیبالاتروری نشان داد که مقاد لیتحل
 نیب  زیو تما  یجداساز  نیخوشه بهتر  8و    10است که استفاده از    نیدهنده اامر نشان  نیا

 ر،ی مق اد  نیکه ا  دهندینشان م  ازاتیامت  نیا  ژه،یوبه  .آورد یرا فراهم م  هافرسته  یهاگروه 
ک ه ه ر خوش ه  کنن دیم  نیو تضم  دهندیائه مها ارادهمجموعه د  یبرا   یترنهیساختار به

 .است زیها متماخوشه گری و از د شده یتعر یخوب به
 



 

 عات دانشگاهفصلنامه مطال

120 
 3  شماره    ، 2  دوره 

 1403بهار  
 7پیاپی  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سیلوئت  تحلیل .8 نمودار

 
 ش تریب یابی ارز یب را  زی نش اخص ن،یش یپ یهالیبر تحل افزون

باهت ش اخص نس بت ش   نی ا  .ش د  محاس به  ه اداده  مجموعه  در  هاخوشه  نهیبه  تعداد
 ری که مقاد  یطور  به  کند،یم  یریگخوشه آن را اندازه   نیترهر خوشه و مشابه  نیب  نیانگیم

از تع داد  یادامن ه  یب ر رو  لی تحل  .اس ت  یبندخوشه  بهتر  تیفیک  دهندهنشان  آن  کمتر
یازه ایامت نیبهت روری نشان داد که مقاد جیها انجام شد و نتاخوشه

که استفاده از هفت خوشه و   دهندینشان م جینتا نیا  .دست آوردندبه  ا ر
بلک ه   دهن دیها ارائ ه ماز مجموعه داده  یمؤثر  یبندمیسپس هشت خوشه، نه تنها تقس

انتخ ا   نی اند و اج دا ش ده  گری کدیاز    یخوب   بهها  که خوشه  کنندیحاصل م  نانیاطم
 .کندیم ییزنماا را باهداده نیریساختار ز یطور مؤثر بهها خوشه
 

 نهی به  یبرا  لیتحل .9 نمودار
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 یب را ش اخص ،یبندخوش ه یابی در ارز ییگام نه ا عنوان به
ش اخص نس بت  نی ا .ش د اس تفاده ه اداده مجموع ه در  هاخوش ه  ن هیبه  تع داد  نییتع

 کی عنوان و ب ه کندیم  یریگازه ها را انددرون خوشه  یها به پراکندگ خوشه  نیب  یپراکندگ 
ب  الاتر ازی  امت .کن  دیعم  ل م یبندخوش  ه تی  فیک یب  را  یدی  ش  اخص کل

 یبندخوش ه یمعنا به که است هاخوشه نیتر بواضح یدهنده جداسازنشان
نشان داد که مق دار جیها، نتامختل  خوشه یهایکربندیپ لیپس از تحل .است مؤثرتر

 نیدهنده بهت  ردس ت آورد، ک  ه نش انرا بهازی  امت نیب الاتر
 .است هاداده مجموعه در یبندخوشه  تیفیک و یجداساز

 

 ها خوشه  نهیبه  تعداد نیی تع  یبرا  لیتحل .10 نمودار

 
ل ی ، تحل روش —ی بند خوشه   ل ی تحل  چهار   از   حاصل  ج ی در مجموع، نتا 

  ب  ه   م ی تص  م و ش  اخص ، ش  اخص 
هرچند که هر    . د ی گرد   ها داده   مجموعه   ی برا   ها خوشه   تعداد   ن ی تر عنوان مناس  به انتخا  

  ل ی تحل  ی ارائه داد، اما به اس تثنا  ی بند خوشه  ت ی ف ی خاص خود را در مورد ک  ی ها نش ی ب  ل ی تحل 
تع ادل    ن ی هفت خوشه بهتر   ا ی که استفاده از هشت خوشه و    دند ی رس   جه ی نت   ن ی به ا   ی آخر، همگ 

 . کند ی را فراهم م   ها فرسته  ی ها گروه  ان ی و انسجام م   ی جداساز  ن ی ب 
 پرتک رار  کلم ات  تجس م  یب را   ه اواژه   اب ر  دیتو    کیتکن  از  ل،یتحل  از  بخش  نیدر ا

درک موضوعات و   یا مؤثر بر  یروش ابزار  نیا  .شد  استفاده  احساسات  دسته  هر  با  مرتب 
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و مسائل مربوط ب ه  یخوابگاه ستیرا در رابطه با ز  یاست که احساسات عموم  ییهاتم
تحت هر  شدهیبندطبقه  یهافرستهاز  زشدهیمتن تم   یبا تجم  .دهندیها شکل مخوابگاه

ها ن ه تنه ا تجس م  نی ا  .ش د  دی تو    یدیکل  یهاجام  از واژه   ریدسته احساسات، تصاو
و  اتی بلک ه جزئ کنن د،یرا آش کار م  انی  اب راز ش ده توس   دانش جواحساسات غا  

 یاز گفتم ان عم وم  یو درک بهت ر  س ازندیم  انینما  زیها را نآن  یهاواکنش  یهاظرافت
.دهندیها ارائه مها و مسائل مرتب  با آنخوابگاه  یشرا  رامونیپ

  در   احساس ات   ل ی تحل   ی ا ه داده   ی بارگذار   با  که  بود  مرحله  ن ی چند  شامل  ی ساز اده ی پ  ن ی ا 
ه ا، از  داده   ح ی ص ح   یی از رمزگش ا   ن ان ی اطم   ی ب را   . آغ از ش د ک ی 

مختل   احساس ات در    ی ها دس ته   ی فراوان     ی سپس توز   . مناس  استفاده شد   ی کدگذار 
  ی ها فرس ته  ی تم ام   زشده ی هر دسته احساسات، متن تم   ی برا   . د ی مجموعه داده محاسبه گرد 

از ابراز احساسات مرتب  ب ا آن دس ته   ی کل  ی نما  ک ی شد تا    ی هم ترک  متعلق به آن دسته با 
ها، از  بهبود دقت ابر واژه  ی برا  . ها شد ابر واژه  د ی تو    ساز نه ی زم    ، ی تجم   ن ی ا   . گردد   ی آور جم  

  . د ی گرد  حاص ل  ن ان ی اطم  کنند،    ی تحر  را  ج ی نتا  توانستند ی نامطلو  که م  ی ها حذف واژه 
ه ا تنه ا  شدند ت ا اب ر واژه  لتر ی ها ف بودند که از داده   رب  ی و ب   ج ی ها شامل کلمات را واژه   ن ی ا 

  ی ب را از ک لاس   . کلمات معنادار مرتب  با ه ر احس اس خ اص را نش ان دهن د 
. شدند   یی شناسا   پرتکرار   ی ها واژه  و   شد   استفاده   مانده ی شمارش تکرار کلمات باق 

 ش د اس تفاده یریتصو یهاواژه  ابر جادیا یبرا کتابخانه از ت،یدر نها
مختل     یهادر هر ابر واژه، کلمات ب ا ان دازه   .آورد   فراهم  هاداده  از  جذا   یشینما  که
 نی ا  .بودن د  ش تریب  یدهنده فراوان ت ر نش انکلمات بزرگ  کهیطورداده شدند به  شینما

مربوط به هر دسته احساس ات را برجس ته   یهابرجسته در بحث  یهاتر تمکلمات بزرگ
 نفع انی بلک ه ب ه ذ  دند،یرا بهبود بخش  یکل  لیحاصل نه تنها تحل  یهاابر واژه   .کردندیم
 ییها و احساسات غا    در مجموع ه داده را شناس اامکان را دادند تا به سرعت تم  نیا

 یزب ان  یرون دها  یسازخلاصه  ینوآورانه برا   یعنوان ابزارها بهابر واژه   ت،یدر نها  .کنند
از نحوه ابراز احساسات و افکار اف راد در   یرده و درک بهترل کعم  یدر احساسات عموم

 .موضوع مورد مطا عه ارائه دادند
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 خوابگاهی   ابرواژگان . تصویر

 
از   یاساس   یه او تم  میتمرکز ما بر اس تخرا  مف اه  ل،یاز تحل  ییمرحله نها  نیدر ا

ب ر اس اس ک ار   .منس جم ب ود  یهاها به خلاصهآن  لی تبدو    شدهیبندخوشه  یهافرسته
 یه  اداده یس  ازمانده یب  را یبندخوش  ه تمیخ  ود، ک  ه از ا گ  ور نیش  یپ

از  ترقی مرحله کس  درک عم  نیهدف ما در ا  م،ی شده استفاده کرده بود  زیتم  یهافرسته
 ک رد یور نی ا .مختل   احساس ات ب ود  یهااز خوشه  کیشده در هر  مطرح  یهابحث

امک ان را داد ت ا احساس ات و موض وعات موج ود در مجموع ه   نی به ما ا  کیستماتیس
.میکن یبررس  ترقیطور دقخود را به یهاداده

 یب را  یادهی دآموزششیمختل ، از مدل پ  یهابه خوشه  هافرسته  یبندپس از دسته
، تا «»  دل طور خاص مبه  م،یاستفاده کرد   یسازخلاصه
  ی ب ا تعر  یس ازخلاصه  ندیفرآ  .میهر خوشه استخرا  کن  یبرا   یمختصر  یهاخلاصه

خوشه  کیمتعلق به  یهافرسته یآغاز شد که تمامتاب  به نام کی
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 نی واحد، هدف م ا ا  یبلوک متن  کیبه    هافرسته  نیا   یبا تجم  .کرد یم  یابیخاص را باز
.ابدیبازتا   یطور مؤثردرون آن خوشه به یبود که احساسات و گفتمان جمع

 قطع  ات ب  ه خوش  ه ه  ر ش  ده یتجم م  تن ،یس  ازخلاصه ن  دیفرآ در لیتس  ه یب  را 
از  یبندمیتقس   نی ا  .بودن د  واژه   512  حداکثر  شامل  هرکدام  که  شد  میتقس  تیری مدقابل
راس تا هم  یسازمدل خلاصه  یرودو  یهاتی با محدود  را یبرخوردار بود ز  یادیز  تیاهم

ه ر قطع ه   .طور م ؤثر پ ردازش ش ودکه هر بخش از متن به  دادیرا م  نانیاطم  نیبود و ا
از   یدی کل  یه اش ود ک ه نک ات و تم  دی تو    ییهاشد تا خلاصه  لیطور جداگانه تحلبه

و ج ام    ییخلاص ه نه ا  کی سپس به    یرد ف  یهاخلاصه  نیا  .کند  ییرا بازنما  هافرسته
.شدند  یکل خوشه تجم  یا بر

  مه م   ی ها تم   و   احساسات   و   هستند   ن ی ر ی ز   مباحث   از   فشرده   ی ش ی حاصل نما   ی ها خلاصه 
  ها فرسته  ی ها داده  ی دگ ی چ ی نه تنها پ  یی نها  ل ی تحل  ن ی ا  . کنند ی م  برجسته  را  خوشه  هر   در   موجود 

ب ه    ی عم وم   ی ه ا از واکنش   ی بلک ه درک بهت ر   کن د ی م   ل ی تبد   ی تر قابل هضم   ی ها نش ی را به ب 
ها و مس ائل  دانش گاه   ی درباره فض ا   ان ی مهم، مانند احساسات و نظرات دانشجو   ی دادها ی رو 
  ی س از خلاصه   ش رفته ی پ   ی ه ا ک ی و تکن ی بند خوشه     ی با ترک   . آورد ی ها فراهم م آن 

  ی ه ا در مجموع ه داده   ی احساسات کل ها و  مضمون که    م ی کرد   جاد ی ا   افته ی ساختار   ت ی روا   ک ی 
 . زند ی م   رقم   را   ما  ی ل ی تحل   سفر  ان ی پا  نقطه  و   د ساز ی خود را روشن م 

یع .1 نمودار  خوشه پایه بر احساسات توز
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 نیت ربزرگ  فرس ته  1025ب ا    1پژوهش خوشه    نیانجام شده، در ا  یهالیتحل  هیپابر  
 ۷98ب ا  4پ س از آن، خوش ه  .رد یگیرا در بر م  هافرستهحجم از    نیشتریخوشه بوده و ب

ق رار دارد و س پس   یدر رتب ه بع د  فرس ته  ۳45با    ۷خوشه    .در رتبه دوم قرار دارد   فرسته
ها را از داده  یحجم متوسط  فرسته  196با    6خوشه    .رد یگیقرار م  فرسته  ۳۳2با    2خوشه  

 0خوشه    .قرار دارد   یترنییدر رتبه پا  ستهفر  184با    5که خوشه    یدر حا    شود،یشامل م
در  فرس ته  ۳9ب ا    ۳خوش ه    ت،یرا دارد و در نها  هافرستهتعداد    نیکمتر  فرسته  ۷5تنها با  

، 1 یهادر خوشه هافرسته شتریدهنده تمرکز بنشان  یتوز  نیا  .رد یگیقرار م  ستی    یانتها
 .شودیمشاهده م گری د یهادر خوشه یکمتر یاست و پراکندگ  ۷و  4

 :0خوشه 
 اتی تجرب   و  ه اتیروا   قیطر  از  اهخوابگ  در  یزندگ   یاهویپره   تیخوشه صفر بر ماه

 یهاان درکنشو    هاتیب ه تن وع شخص   هافرس ته  نی از ا  یاریبس   .دارد   تمرکز  یشخص
ها ب  ه نوش  ته نی  ا .کنن  دیاش  اره م ش  وند،یب  ا آن مواج  ه م انیک  ه دانش  جو یاجتم  اع

ترنسجندر در خوابگاه، مراقب ت از   یدانشجو  کیمانند مواجهه با    زیطنزآم  یهاتیموقع
چ اقو از قاش ق اس تفاده   یک ه ب ه ج ا  یات اقب ا هم  یریو درگ   ییایاندونز  ماریب  یاقاتهم

 و یخوابگ اه یزندگ  با یسازگار یهایاز کاربران به دشوار یتعداد. اندپرداخته  کند،یم
از   یب ا اف راد  یدوس ت  جادیاز ا  گری د  یبرخ   .اندکرده  اشاره   خانه  یهایراحت  یبرا   ید تنگ

.اندمشترک سخن گفته یهایساز  و خاطره مختل یفرهنگ یهانهیزم
در خوابگاه منتشر شده اس ت، از جمل ه    ی زندگ   ی ها درباره چا ش   ی ی ها فرسته   ن، ی همچن 

  ی تر ساده  ی روزها  حسرت  سنده ی ، نو فرسته  ک ی در  . ی آزاد  کمبود  و  رانه ی سختگ   ن ی قوان   از   ه ی گلا 
  ب دون   ح ات ی تفر   ی ب را   ی آزاد   و   ش ده ی م   ی س پر   خوابگ اه   در   دوستان   با   همراه   که   خورد ی م   را 

  ، ی خوابگ اه  ی با زندگ  ی سازگار  ی ها ی به دشوار  گر ی کاربران د  . است  داشته  وجود  ی ز ی ر برنامه 
در    یی ه ا ی ها نگران در نوش ته   . ان د اش اره کرده   ن ی و مراقبت وا د   ی خانگ  ی غذاها  ی برا  ی د تنگ 

  نب ود   از   ز ی ن   ی ه ا م نعکس ش ده و برخ آزاردهنده آن   ی ها و عادت   ها ی اتاق مورد بهداشت هم 
  ژه ی و و ب ه   ی ادار   ن ی از ق وان   ی ت ی نارض ا   . ان د کرده   ه ی گلا   ی دائم   ی صدا   و   سر   و   ی خصوص   م ی حر 

. خورد ی ها به چشم م در نوشته  ز ی مقررات ن   ن ی ا  ی قاعدگ ی احساس ب 
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هاس ت ک ه اغل   ب ا آن  یررس میخوشه ص فر،  ح ن غ  یهافرستهمشترک    یژگ یو
عم دتا  کوت اه   هافرس ته  نی ا  .انده شدهنوشت  انهیو اصطلاحات عام  هایموج یاستفاده از ا

تمرکز دارند و  یامحاوره  یو افکار در سبک یشخص اتیتجرب  یگذاربوده و بر به اشتراک
 ید تنگ نیها همچناز نوشته یاریبس .برندیبهره م انیدانشجو ریارتباط با سا یاز طنز برا 

 انی عاش قانه را ب  رابط ه  کیدر    تیو حما  تیمیو تجربه صم  یعاطف  کیداشتن شر  یبرا 
، دو واژه »دختر« و »دخت ره« در دینیبیم. همانطور که در ابرواژگان این پژوهش  اندکرده
که نش ان  شوندیمپربسامد در تویت های دانشجویی درباره خوابگاه دیده   یهاواژه میان  

به عنوان ی ک مح ی  ب رای زن دگی   خوابگاهدهنده اهمیت مسهله جنسیت در نگرش به  
است.دختران 

:1خوشه 
 ارائ ه یوابگ اهخ یزن دگ  یع اطف یهایدگ یچیپ از زیبرانگتأمل یریتصو  کیخوشه  

 ژهیوب ه  کش ند،یم  ریرا ب ه تص و  یو نوستا ژ  یحس د تنگ  هافرستهاز    یاریبس  .دهدیم
ک ه در آن س اخته  یان د و خ اطراتخوابگ اه ش کل گرفته  یکه در مح ییهایدوست  یبرا 

و از  دهن دیرا بازتا  م وندهایپ نیاز ا  یاحساسات ناش  نیترقیعمها  نوشته  نیا  .اندشده
 یوگوه او گفت دغدغ هیب یهایش اد  یو حس رت ب را   ییاز احتم ال ج دا   یغم ناش 

.ندیگویتجربه شده است، سخن م یکه با دوستان خوابگاه  یامانهیصم
 از  اس ت،  پرداخته  خوابگاه  در  یزندگ   زیبرانگچا ش  یهاجنبه  به  نیهمچن  خوشه  نیا

 و  یلیتحص   یفش ارها  ب ه  مربوط   یهاینگران  ها،یاتاقهم  با  ندیناخوشا  اتیتجرب   جمله
.دی جد یزندگ  سبک و  یمح  با یسازگار یهایدشوار

 یو انزواس ت ک ه اغل   در فض ا  ییحس تنها  هافرسته  نیموضوع تکرارشونده در ا
 کنن د،یم  انی را ب  ییدر تنها  یشدگ ها حس غرقاز نوشته  یبرخ   .شودیخوابگاه تجربه م

ب ه  هافرس تهاز  یتع داد .ق رار دارد  گرانی د تیو فعا   اهویه انیکه فرد در م  یزمان  ژهیوبه
 یاجتم اع یهاان درکنش انی آرام ش در م  یبرا   یو زمان  یشخص  ییفضا  افتنی  یدشوار

مانن د   رمنتظره،یغ  یهاآرامش خود را در مکان  یکاربران حت  یبرخ   .انداشاره کرده  یدائم
.اندکرده دا یپ  عت،یارتباط با طب قیاز طر ایها بامپشت
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 .ش وندیمشخص م  ینگرو درون  یریپذ یاز آس  یبا احساس  کیخوشه    یهافرسته
اس ت و احساس ات خ ام   زیبرانگو تأمل  یاغل  احساس  هافرسته  نیکاررفته در ازبان به

ها معم ولا  نوشته  نیا  .دکشیم  ریرا به تصو  یخوابگاه  یزندگ   یها یمرتب  با فراز و نش
دهنده خوشه صفر هستند، که نش ان  یهافرستهنسبت به    یشتریب  اتیو با جزئ  تریطولان

 .اس ت  نی ب ا جامع ه آنلا  یها و تأملات شخصچا ش  به همخوان کردنکاربران    لیتما
( به خوبی به این وجه زندگی خوابگاهی ب رای دخت ران 1۳98رحمتی و دیگران )  ترشیپ

روانی ناشی از   یفشارهااحساس غربت و د تنگی،   که  انددادهنشان    هاآن.  انددهکراشاره  
هم اتاق شدن با افراد نامناس ، کیفیت پایین غذای سل ، کاهش کیفیت درس خواندن 

 ه اآندانشجویان دختر از  مشکلاتی بودند که    نیتربرجستهو بهم خوردن نظم خوا  از  
مراک ز  توانن دیمدانش جویی  یه اخوابگاه ی گویندم رحمتی و همکارانش  .برندیمنام  

باشند و موجبات رشد فردی   دختر  آموزشی و فرهنگی مؤثری برای شکوفایی دانشجویان
مثب ت،   یهاجنب ه، در کن ار  ه اخوابگاهاما س کونت در    کنندها را فراهم  و اجتماعی آن
و  ترقیدق یهایزیرمهنابربه همراه دارد که ضرورت   برای دانشجویان دختر  مشکلاتی نیز

.سازد یمنمایان  هاخوابگاهبیشتر مسهو ین را برای بهبود وضعیت  یهایگذارهیسرما
:2خوشه 

 یزن دگ   که  یفرد منحصربه  یهاییایپو  و  یفرد نیب  رواب   از  یجذاب  تیخوشه دو روا 
ب ا   هاان درکنشب ر    هافرس تهاز    یاریبس   .کن دیم  ارائ ه  دهن د،یم  ش کل  را   یخوابگاه

مش ترک ب ا  یاز زندگ  یناش یهاو هم به چا ش  هایتمرکز دارند و هم به شاد  هایاتاقهم
ک ه   یایها حس طن ز و دوس تنوشته  یبرخ   .کنندیمختل  اشاره م  یهانهیاز زم  یافراد

ب ه  گ ری د یک ه برخ  یدر ح ا   دهن د،یرا نش ان م  رد ی گیرواب  ش کل م  نیاغل  در ا
از  یتعداد .پردازندیها مها و ارزشعادت ،یتیخصش  یهاتفاوت   تیری مد  یهایدشوار
ک ه   یک ینزد   یهایو از دوست  کنندیرواب  را برجسته م  نیماندگار ا  راتیتأث  زین  هافرسته

.کنندیم ادی اند،افتهیپس از دوران دانشگاه ادامه  یدر خوابگاه شکل گرفته و حت
 یهاان درکنشاز    یترتردهگس    ی خوش ه ط  نیا  ها،یاتاقرواب  هم  ییایعلاوه بر پو

مش ترک   اتیبه تجرب   هافرستهاز    یاریبس  .کندیم  یخوابگاه را بررس    یدر مح  یاجتماع
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جش ن  ،یاجتماع  یهایساکنان خوابگاه اشاره دارند، از جمله حضور در دورهم  ریبا سا
 گ  ری د یبرخ   .ازی  ن یه  ادر زمان گری ک  دیاز  تی  خ  اص و حما یهاگ  رفتن مناس  بت

در کن ار   یک ه از زن دگ   کنن دیم   یرا توص   یادکنن دهیدار و گاه ناامندهخ  یهاتیموقع
حس جامع ه و تعل ق را نش ان   نیخوشه همچن  نیا  .شودیم  یمتنوع از افراد ناش  یگروه

و   ان دافتهیخوابگ اه    یک ه در فض ا  یتیک اربران از حم ا  یک ه برخ   یاگون هبه  دهد،یم
.کنندیم ید، ابراز قدردانانکه تجربه کرده یادوستانه یهاینینشهم

ک  یهافرستهمشترک در    یژگ یو  نینخست  یه اتیها و روا ب ر داس تان  دیخوشه دو، تأ
دارن  د و ب ا اس  تفاده از  زی و طنزآم یامح اوره  یها اغل    حن  نوش  ته .اس ت یشخص 

 ینیبشیپرقاب لیفرد و گ اه غمنحص ربه  تیدرک، ماهقابل  یهاتیزنده و موقع  فاتیتوص 
ب ه  زی ن هایموج یو ا  یررسمیاستفاده از زبان غ  .کشندیم  ریرا به تصو  یگاهخواب  یزندگ 

 یهات  ا ب  ا تجرب  ه کن  دیاف  زوده و خوانن  دگان را دع  وت م تیمیح  س اص  ا ت و ص  م
( 2020هرین گ و داین اس )  ترشیپ  .ارتباط برقرار کنند  یشخص  یدر سطح  سندگانینو

ل ب ه اس تفاده از ایم وجی ه ا در ک ه دخت ران بس یار ب یش از پس ران تمای   انددادهنشان  
که دختران ب یش   دهدیمارتباطات آنلاین دارند. اهمیت ایموجی ها در این خوشه نشان  

در خوابگاه صحبت کنند. هایقاتااز هم  هاتیحمااز پسران دانشجو تمایل دارند درباره 
:۳خوشه 

  و   ی ع  اد   ی ها جنب  ه   ک  ه   ده  د ی م   ارائ  ه   ی خوابگ  اه   ی زن  دگ   از   زن  ده   ی ر ی خوش  ه س  ه تص  و 
مش ترک اش اره دارن د و    ی زن دگ     ی ب ه مح   ها فرسته از    ی ار ی بس   . رد ی گ ی م   بر   در   را   آن   ا عاده خارق 

خود را از حس رفاق ت    ی از کاربران قدردان   ی برخ   . کنند ی آن را برجسته م   ی مثبت و منف   ی ها جنبه 
از    گ ران ی د   ک ه   ی در ح ا    کنن د، ی اب راز م   اند، افته ی خود    ی جامعه خوابگاه   ان ی که در م   ی ت ی و حما 

از    ی تع داد   . دارن د   ه ی دشوار گلا   ی ها ی اتاق سر و صدا و مشکلات هم  ، ی خصوص  م ی کمبود حر 
  ، ی مانن د مش کلات نگه دار   ی ان د و مس ائل خوابگ اه پرداخته   ی ک ی ز ی ف   ی ها ب ه جنب ه   ها فرسته 

  ی ه ا و حت ها، خرگوش مانن د گرب ه  رمنتظ ره ی مهمان ان غ  گاه ی وب امکانات محدود و حضور گاه 
  ی از زن دگ   ی ناش   ی ها ی د ی و ناام   ه ا ی نگران   ن ی خوش ه همچن   ن ی ا   . اند کرده     ی را توص ها اردک 

. کشد ی م  ر ی و برخورد با کارکنان خوابگاه، را به تصو   رانه ی سختگ   ن ی از جمله قوان   ، ی خوابگاه 
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  خوش ه  ن ی ا  در  تکرارش ونده  ی موض وع  ، ی صورت مثبت و چ ه منف حس جامعه، چه به 
خ اص،   ی ها و مناس بت  لات ی ن د جش ن گ رفتن تعط مان  ی مشترک  ات ی تجرب  ها فرسته  . است 

را   یی دانش جو  ی زن دگ  ی ها اض طرا   ت ی ر ی و م د   ی برق و مشکلات نگهدار   ی مقابله با قطع 
ه ا را در  وج ود دارد ک ه آن   ی مش ترک   ت ی ساکنان خوابگاه، حس هو  ان ی در م  . دهند ی شرح م 

از   ی ع داد ت  . کن د ی مش ترک متح د م  ی فض ا  ن ی در ا  ی زن دگ   ی ها ها و  ذت مقابله با چا ش 
  ی ا ملل ن ی ب   ان ی با دانشجو   ها اندرکنش اند و  در خوابگاه اشاره کرده   ی به تنوع فرهنگ   ز ی ن   ها فرسته 

مش ترک و تب ادل    ات ی از تجرب     ی ترک   ن ی ا   . کنند ی م     ی ها را توص فرد آن منحصربه   ی ها دگاه ی و د 
. کند ی م   م ی خوشه ترس   ن ی را در ا  ی خوابگاه   ی از زندگ   ی غن   ی ر ی تصو   ، ی فرهنگ 
 .درون آن اس ت  یهاان درکنشخوابگ اه و     یبارز خوشه سه تمرک ز ب ر مح   یژگ یو

دارن د و ب ا اس تفاده از زب ان زن ده و طن ز،   یفیو توص   یامح اوره   یها اغل   حننوشته
و زب ان   ه ایموج یاس تفاده از ا  .کش ندیم  ریرا ب ه تص و  یخوابگاه  یزندگ   یهاتیواقع

کوت اه و  هافرس تهاز  یاریبس  .تکرده اس تیرا تقو تیمیحس اصا ت و صم  یررسمیغ
.است یمجاز یاز سرعت ارتباطات در فضا یمختصر هستند که بازتاب

:4خوشه 
ارائ ه   ی خوابگ اه  ی زن دگ   ی انداز اجتم اع متنوع و جذا  ب ه چش م   ی خوشه چهار نگاه 

  ر ی تص و   ب ه   دهن د، ی م   ش کل   را   ی زندگ     ی مح   ن ی ا   که   ی ات ی تجرب   و   فرد منحصربه   جو   و   دهد ی م 
  . دارد   ان ی اس ت ک ه در خوابگ اه جر   ی ا خوشه حس جامعه   ن ی ضوع برجسته در ا مو   . کشد ی م 

  ن ی ا  . کنن د ی م    ی ساکنان را توص  ر ی با سا  ها اندرکنش مشترک و   ات ی تجرب   ها فرسته از    ی ار ی بس 
از جش ن    رد، ی گ ی ش کل م   ان ی دانش جو   ان ی که م   کشند ی م   ر ی را به تصو   ی ها حس رفاقت نوشته 

  ج اد ی دوس تانه و ا  ی ها ی تا شوخ  ی جمع  ی ها ضطرا  ا  ت ی ر ی خاص و مد  ی ها گرفتن مناسبت 
  پ ردازد، ی ب ه نق ش کارکن ان خوابگ اه م   ن ی خوش ه همچن   ن ی ا   . پرنشاط   ی اجتماع   ی فضا   ک ی 

از    گ ر ی د   ی و برخ  دهن د ی ه ا را نش ان م آن  ت ی از حما  ی قدردان  ها فرسته  ی که برخ  ی ا گونه به 
. دارند  ت ی ها شکا آن   ازحد ش ی ب   ی رفتارها   ی و گاه  ها ی ر ی گ سخت 

 خ اص یه ایژگ یو و یک یزیف   یمح   به  چهار  خوشه  ،یاجتماع  یهالاوه بر جنبهع
 یهاخوابگاه، امکانات موجود و مواجه ه  تیبه موقع  ییهانوشته  .دارد   اشاره   زین  خوابگاه
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اط راف و اتفاق ات    یزن ده از مح   یریاند ک ه تص ووحش پرداخته  اتیبا ح  گاهیوبگاه
ب ه   زی ن  هافرس تهاز    یتع داد  .دهن دیرائ ه مکه ممک ن اس ت رد ده د، ا  یارمنتظره یغ

اس ت   ییهاو اض طرا   هایریپذ یدهنده آسکه نشان  کنندیاشاره م  یتیامن  یهاینگران
و  یتیتن وع شخص  نیخوش ه همچن  نی ا .هم راه اس ت  یخوابگ اه  یبا زندگ   یکه گاه
 و  یا ملل نیب  انیو ب ه حض ور دانش جو  کن دیرا برجس ته م  یجامعه خوابگاه  یفرهنگ

.پردازد یم دهند،یها ارائه مکه آن یایغن یهادگاهی د
 یزن دگ   یفضا  کیعنوان  خوشه چهار تمرکز بر خوابگاه به  یهافرستهمشترک    یژگ یو

اس ت و ب ا   یاو مح اوره   یررسمیاغل  غ  هافرسته  نیکاررفته در ازبان به  .مشترک است
 .کن دیم  انی را ب  یبگ اهخوا   یزندگ   یهاتیواقع  ،یشخص  یهاتیاستفاده از طنز و روا 

ارتباط ات در    یس ر  ع تیاز طب  یها معمولا  کوتاه و مختصر هستند که بازت ابنوشته  نیا
.است یاجتماع یهاشبکه

:5خوشه 
 دهدیم  ارائه  یخوابگاه  یزندگ   از  یسرخوردگ  از  پر  و  ره یت  نسبتا    یریخوشه پنج تصو

 .دارد   تمرک ز  کنن دیم  تجرب ه  انیدانش جو  که  ییهایدیناام  و  هایناراحت  ها،یسخت  بر  و
از  کنند،یم انیدر خوابگاه را ب یمختل  زندگ   یهااز جنبه  یتینارضا  هافرستهاز    یاریبس

اغل     یاجتم  اع یه  اییایو پو یخصوص   میب  الا، کمب  ود ح  ر یهان  هیجمل  ه هز
و  یشخص   یداش تن فض ا  یخ ود را ب را   اقیها اش تنوش ته  نیا  سندگانینو  .دکنندهیناام

خ ود  یزن دگ   یو عدم کنت رل ب ر مح  گرانی د  یو از حضور دائم  کنندیابراز م  استقلال 
 کن د،یم نعکس م  زی را ن  یدی و ناام  میخوشه حس تسل  نیا  .کنندیم  یاحساس خستگ

 زن دان ینوع  ای  بقا  یبرا   مبارزه   کیعنوان  را به  یخوابگاه  یکه زندگ   ییهافرستهدر    ژهیوبه
.کنندیم  یتوص  خودخواسته

 تیوض ع  در  ای   ب ودن  گرفت ار  ح س  خوش ه  نی ا  در  تکرارشونده  وضوعاتم  از  یکی
 یزن دگ   یدوبندهایو ق  هاتی از محدود  سندگانیاز نو  یاریبس  .است  کردن  ریگ  نامطلو  
 یکمبود فضا  رانه،یسختگ  نیکه قوان  کنندیاند و احساس مکرده  یابراز ناراحت  یخوابگاه

ها نوش ته نی ا .ها را خسته کرده اس تآن هایاتاقبا هم یمداوم به سازگار ازیو ن  یشخص
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در خان ه را   یزن دگ   یه ایو آزاد  ه ایراحت  یبرا   یفرار و د تنگ  یبرا   اقیاغل  حس اشت
خوابگ اه،   زیبرانگچا ش  یاجتماع  یهاییایافراد با پو  نیا  یسرخوردگ  .کنندیمنعکس م

.شودیم دی تشد گران،ی با د یانزوا و نبود ارتباطات واقع ،ییاز جمله احساس تنها
 س ندگانینو  .ش وندیو خشم مشخص م  یتیاز نارضا  یخوشه پنج با  حن  یهافرسته

 یهات ا تجرب ه کنندیاستفاده م یخودانتقاد یهایشوخ  ایو طنز تلخ  یاغل  از زبان قو
ها معمولا  کوت اه و نوشته  نیا  .کنند  انیب  یخوابگاه  یخود را از زندگ   یو سرخوردگ  یمنف

حال،  نیبا ا .کنندیاحساسات را منتقل م  هیبه تخل  ازیو ن  تیحس فورهستند که    میمستق
کنار   یبرا   سندگانیدهنده تلاش نونشان  هافرسته  نیدر ا  زیآمطعنه  یهایطنز تلخ و شوخ 
( ب ا تحلی ل 1402عل ی پ ور و دیگ ران )  .اس ت  یخوابگاه  یزندگ   یهاآمدن با چا ش

معتقدن د ای ن فش ارها   کنن دیمحس اس  ا  هاخوابگاهفشارهایی که دانشجویان دختر در  
زن دگی ای ن   یهاجنب هحت ی ب ه دیگ ر    ه ایناراحتممکن است باعث شود عواق  این  

دانشجویان کشیده شود.
:6خوشه 

 ب ه  را   یخوابگ اه  یزن دگ   درب اره   مشاهدات  و  اتیتجرب   از  متنوع   یبیخوشه شش ترک 
 یه اتیموقع و ابگ اهخو س اکنان فرد منحصربه یهایژگ یو بر  اغل   که  کشدیم  ریتصو

 خوشه، نیاز موضوعات تکرارشونده در ا یکی .دارد  تمرکز دهند،یم رد   که  یرعادیغ  گاه
ب ه ملاق ات ب ا   هافرس تهاز    یاریبس   .هاس تآن  یهایدگ یچیپ  و  عاشقانه  رواب   یبررس 
خ  اص رواب    عاش  قانه در خوابگ  اه  یو فض  ا هایمن  دعلاقه ،یع  اطف یهاکیش  ر

و طن ز م رتب  ب ا رواب   عاش قانه   عاتیاز درام، ش ا  ییهاها جنبهشتهنو  نیا  .پردازندیم
کننده و گاه پرماجرا به رواب  جوانان ارائ ه سرگرم  یو نگاه کنندیرا منعکس م  یخوابگاه

خوش ه برجس ته ش ده   نی درون خوابگاه در ا  یاجتماع  یهاییایپو  ن،یهمچن  .دهندیم
.ر ساکنانتکارکنان خوابگاه و جامعه گسترده ها،یاتاقبا هم هااندرکنشاست، از جمله 

  ب ه   اغل    که   است   ی شخص   ی ها ی نگران   و   احساسات   ابراز   خوشه،   ن ی ا   گر ی جنبه برجسته د 
  تر گس ترده  ی اس ی س  و   ی اجتم اع   باف ت   و   ی ل ی تحص   ی فشارها   ، ی خوابگاه   ی زندگ   ی ها چا ش 
    ی از مح  یی ها از جنب ه  ی و س رخوردگ   ی د ی ح س ناام   ها فرسته از    ی تعداد   . شود ی م   مربوط 
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نظر ب ودن  تحت   ی کارکنان و حس دائم   انه ی جو رفتار مداخله   رانه، ی سختگ   ن ی خوابگاه، مانند قوان 
  ج اد ی در ا   ی ان زوا و دش وار   ، یی ب ا احس اس تنه ا   ز ی ن   سندگان ی از نو   ی برخ   . دهند ی را نشان م 

در    ی زن دگ   ی گ ذرا   ت ی ب ا توج ه ب ه ماه  ژه ی و ب ه  کنن د، ی وپنجه نرم م دست  ی ارتباطات واقع 
  ز ی را ن   ت ی و حما   ی مهربان   ، ی از شاد   ی ا رمنتظره ی حال، خوشه شش  حظات غ   ن ی ا با    . گاه خواب 

. است  ی خوابگاه  ی زندگ   ی چندوجه   عت ی از طب   ی که بازتاب   کشد ی م  ر ی به تصو 
و ب ا   ش وندیمش خص م  زی و اغل  طنزآم  یامحاوره   یخوشه با  حن  نیا  یهافرسته

 ریرا به تص و یخوابگاه یزندگ  یهاتیواقع ،یشخص یهاتیاستفاده از زبان زنده و روا 
به حس اص ا ت  هایموج یو ا  انهیاصطلاحات عام  ،یررسمیاستفاده از زبان غ  .کشندیم

ارائ ه  یخوابگاه  اتیارتباط از تجرب جذا  و قابل  تیروا   کیها افزوده و  نوشته  تیو فور
باط ات در از س رعت ارت  یها معمولا  کوتاه و مختصر هستند و بازت ابنوشته  نیا  .کندیم

.شوندیبه ثبت  حظات و مشاهدات گذرا محسو  م لیو تما یاجتماع یهاشبکه
:۷خوشه 

 آن  در  ک ه  دهدیم  ارائه  یخوابگاه  یزندگ   از  لتریف  بدون  و  خام  یریخوشه هفت تصو
 ریتص و  ب ه  را   مش ترک   یفض ا  در  یزن دگ   یه اتیواقع  تا  زندیآمیم  هم  در  خشم  و  طنز

 یهانسبت به جنب ه ینگریو منف  یاغل  حس سرخوردگخوشه    نیا  یهافرسته  .بکشند
عنوان دست خوابگ اه را ب ه  نیاز ا  ییهانوشته  .کنندیم  انیرا ب  یمختل  تجربه خوابگاه

و موج   مواجه ه ب ا   کن دیک ه آرام ش و خ وا  را مخت ل م  کنندیم   یتوص   یمکان
 یه ا یحب ه م  یگ اه  یاحساسات منف   نیا  .شودیم  ندیناخوشا  یاجتماع  یبرخوردها

در   یاز زن دگ   یکل   یتیها نارض انوشته  یکه برخ   یطوربه  کند،یم  تیسرا   زیتر نگسترده
 یه اییایپو  تیری م د  یه اچا ش  .کنن دیمختل  را منعکس م  یهاتیشهرها و موقع

 ییهاقض اوت  و  هااض طرا   به  که  شودیم  دهی د  ییهافرستهدر    زیدر خوابگاه ن  یاجتماع
.دارند اشاره  دهد،یم رد  یاهخوابگ کینزد  یفضا در که

 از یک ی یشخص  یفض ا یریگب ازپس و  خوابگ اه  یهاتی محدود  از  فرار  به  اقیاشت
ب ه اس تقلال و   اقیح س اش ت  ییهانوش ته  .اس ت  خوشه  نیا  در  تکرارشونده  موضوعات

 یهایبه دشوار  نیهمچن  هافرسته  .کنندیم  انیرا ب  یکننده خوابگاهخفه   یاز مح  ییرها



 

 

 فصلنامه مطالعات دانشگاه

133 
: تحلیل  خوابگاه و جنسیت 

چندبعدی نگرش دانشجویان  
 ...   به 

 تی موقع کی از بازگش ت ب ه    یو حس نگران   پردازندیم  یخوابگاه  یزندگ   با  یسازگار
عنوان ب  ه ،یطن  ز تل  خ و خودانتق  اد ژهیوطن  ز، ب  ه .کنن  دیرا م  نعکس م زیبرانگچ  ا ش

ها طن ز را در نوش ته  یبرخ   .کن دیظه ور م   یش را   نی کنار آم دن ب ا ا  یبرا   یزمیمکان
از طعن ه و اغ راق   گ رانی ک ه د  یدر حا    کنند،یم  دا یپ  یمضحک خوابگاه  یهاتیموقع

.کنندیخود استفاده م  یهایدیناام  انیب  یبرا 
 مط رح مک رر طورب ه زی ن رانهیس ختگ نیق وان  و  مح دود  امکان ات  رینظ  یموضوعات

ها اشاره دارند، چا ش  نیغلبه بر ا  یو مقاومت لازم برا   تیبه خلاق  ییهانوشته  .شوندیم
 یخوابگ اه   یموج ود در مح   یه ایو ناراحت  اهیعدا تیاز ب  گری د  یکه برخ   یدر حا  

( با انجام پیمایشی روی دانشجویان دختر 1۳96عباس زاده و دیگران )  .کنندیم  تیشکا
دختران از زن دگی در خوابگ اه را بای د  یهایتینارضاکه  دهندیمشگاه تبریز نشان  در دان

معتقدن د   ه اآندانس ت.    ش وندیمک ه در نگ اه نخس ت دی ده    یاس ادهفراتر از عوامل  
ع اطفی، عوام ل خ انوادگی، فش ار   -های اجتماعی مجازی، وابس تگی ارتب اطیشبکه

س از اجتم اعی و احس اس گمن امی از عوام ل زمینهتف اوتی  هنجاری گروه دوستی، بی
های ش بکه  مقو  ه  ای ک ه در  گون هآی د، بهب ه ش مار می  اختلال دیرخ وابی دانش جویان
کردن ت ا نزدیک ی ص بح، های مج ازی، چ تط ش بکهاجتماعی مجازی: برقرای ارتب ا

فی: ع اط  –وابستگی ارتباطی  مقو ه  کشیدن در زندگی دیگران در فضای مجازی، در  سرک 
روانی،   ه  یتخلصورت عامل  کردن فضای مجازی بهوجود اشخاص مهم در زندگی، تلقی

گی افزایش انگیزه و امید هنگام ارتب اط مج ازی، احس اس تنه ایی، احس اس س رخورد 
عوام ل خ انوادگی: د تنگ ی و دوری از خ انواده، وج ود   مقو  ه  هنگام قط  اینترنت، در  

فش ار هنج اری  مقو  ه  و م ادر و ح س آزادی، در پدر  کنترل مشکلات خانوادگی و نبود  
 مقو ه  مجازی، در    سوژه  گروه دوستی: وجود دوستان نابا ، رقابت با دوستان برای یافتن  

 مقو  ه  ات اقی و در  نکردن اص ول همها، رعای تاتاقینبودن همتفاوتی اجتماعی: مهمبی
تب اط تأثیرگ ذار ب وده بودن برق راری اراحساس گمنامی: چت با اشخاص ناآشنا، راحت

 یهافرس تهک ه در  کن دیمدر کنار حسی عمیق از نارضایتی را ایجاد  هانیاو همه    است
.ابدییماین دختران در شبکه اجتماعی ایکس بازتا  
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ش ده زب ان استفاده .اس ت آن پ رده بدون و  میمستق   حن  هفت،  خوشه  یاصل  یژگ یو
ح س اص ا ت به ره   ج ادیا  یبرا   انهیاست و اغل  از اصطلاحات عام  یررسمیعمدتا  غ

ارتباط ات در    یو س ر  یآن   تی هس تند و ماه  حیعموم ا  کوت اه و ص ر  هافرسته  .برد یم
 انی ب یطور مک رر ب را طعن ه و اغ راق ب هطنز،  .کنندیرا منعکس م  یاجتماع  یهاشبکه

 .شوندیاستفاده م یخوابگاه یمضحک زندگ  یهاو جنبه  هایدیناام
 
 یر یگجهینت. 5

از  ه اآنو ادراک  کنندیمزندگی  هاخوابگاهصدها هزار دختر و پسر دانشجوی ایرانی در 
از  ش دهیرآوجم  یهاداده  لیتحلمختل  اهمیت دارد.    یهاجنبهزندگی خوابگاهی از  

 یزن  دگ  ب ا رابط ه در انینش ان داد ک ه احساس ات دانش  جوک سیایپلتف رم اجتم اع
 س تیز  یواقع    یش را   از  یبازت اب  ک ه  دارد   ق رار  یمنف   تا  مثبت  از  یفیط  در  یخوابگاه

ه ا مت أثر در خوابگاه  ییدانشجو  تجربه  نشان دادند که    شدهیبررس   یهافرسته  .هاستآن
 ،یاجتم  اع یهاان  درکنشس  طح  ،یک  یزیف یهاس  اختریز تی  فیمانن  د ک یاز ع  وامل

.هاستخوابگاه تیری مد یو کارآمد ت،یاحساس امن
 یدهشکل در یکیزیف یهارساختیز تیفیک یاساس  نقش  ها،افتهی  نیترمهم  از  یکی

 یمانن د کمب ود فض ا، خراب   یمشکلات  هافرستهاز    یاریبس  .بود  انیدانشجو  یهانگرش
ان د ک ه ب ه را مط رح کرده  ین امطلو  بهداش ت   ی  و ش را مناس   هیامکانات، نبود تهو

 نی ا .اس ت ش ده منج ر اض طرا  و یدیناام خشم،  مانند  یمنف  احساسات  یریگشکل
 یوارد زن دگ  یوارد ک ه ب ا انتظ ارات متف اوتت ازه  انیدانش جو  انی در م  ژهیومشکلات به

 یهارس اختیز  از  هافرس تهاز    یدر مقاب ل، برخ   .تر ب ودبرجسته  شوند،یم  یخوابگاه
ک رده و احساس ات  دی مطل و  تمج یاستاندارد و خ دمات بهداش ت یهامناس ، اتاق

.اندو آرامش را نشان داده یشاد ت،یمانند رضا یمثبت
 یخوابگ اه  اتی در تجرب   یدی عام ل کل  نیعنوان دومبه  زین  یاجتماع  یهااندرکنش

 یمیمس تق ریرکنان خوابگاه تأثدوستان و کا  ها،یاتاقبا هم  یفرد   نیرواب  ب  .شد  ییشناسا
مثب  ت  یهاب  ه جنب  ه هافرس  تهاز  یاریبس   .داش  ته اس  ت انیب  ر احساس  ات دانش  جو
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 یهایو هم د    قی عم  یهایدوستانه، دوس ت  یهاتیمانند حما  یاجتماع  یهااندرکنش
در مقاب  ل،  .کنن  دیم تی  را تقو تیان  د ک  ه ح  س تعل  ق و رض  ااش  اره کرده یاجتم  اع

 ان،یاز دانش جو یناپس ند برخ  یها و رفتارهاسوءتفاهم ،یت فرهنگاختلافا  ها،یریدرگ 
 یبرخ  انیدر م یکرده و به احساس انزوا و افسردگ جادیرا ا  یقابل توجه  یروان  یهاتنش

.منجر شده است انیاز دانشجو
 .ک رد   ف ایا  یخوابگ اه  اتی تجرب   ب ه  یدهش کل  در  یمهم  نقش  زین  تیاحساس امن

در  ییهمچون نبود نگهبان شبانه، کمبود روشنا  یتیامن  یهایبه نگران  یمتعدد  یهافرسته
 یموارد، احساس اض طرا  و ن اامن  نیا  .اشاره داشتند  لیو احتمال سرقت وسا  رها،یمس

 یهاس تمیک ه مجه ز ب ه س  ییه ادر مقاب ل، خوابگاه  .کرده است  جادیا  انیدر دانشجو
 ن انیدند، ح س آرام ش و اطمو نگهبانان مسهول بو  ینظارت  یهانیدورب   شرفته،یپ  یتیامن

 مخصوص ا  -در ع ین ح ال، دانش جویان    .ان دکرده  جادیساکنان خود ا  انیدر م  یشتریب
در خوابگاه شکایت دارند. هاتی محدوداز برخی  عمدتا   -دانشجویان دختر

 یریگش  کل در یدی  کل عوام  ل از گ  ری د یک  ی عنوانب  ه زی  ن ه  اخوابگاه تیری م  د
 تیری ب ه ض ع  در م د  یمتع دد  یهافرس ته  .ش د  ییشناس ا  انیدانش جو  یهانگرش

مسائل،  نیا .در حل مشکلات اشاره داشتند  ریشفاف و تأخ   ییها، نبود پاسخگوخوابگاه
 یم وارد حت   یک رده و در برخ   جادیا  انیدانشجو  انیدر م  یاگسترده  یتیاحساس نارضا

 گ ر،ی د  یاز س و  .ش ده اس ت  گ ری د  یه اانتق ال ب ه خوابگاه  ای منجر به ترک خوابگ اه  
 و  اعتماد  ،یقدردان  حس  اند،کرده  دیتمج  پاسخگو  و  مسهولانه  تیری که از مد  ییهافرسته

.اندکرده منعکس  را  آرامش
مطا عه شده  یخوب به پژوهش نیا در زین یخوابگاه  یزندگ   یو اجتماع  یجنبه فرهنگ

مشترک    یمح کیمختل  در   یهاو فرهنگ هاتیکه از شهرها، قوم یانیدانشجو .است
داش ته و ب ه   یفرهنگ نیب  یهاان درکنشاز    یری نظیب  یهاگاه تجرب ه  کردند،یم  یزندگ 

 انیاز دانش جو گ ری د یح ال، برخ  نی ب ا ا .ان دها اشاره کردهتفاوت   رشیو پذ  یریادگ ی
اند ک ه نش ان داش ته  یو اجتم اع  یفرهنگ   یهاتفاوت   لیو انزوا به د    یگانگیاحساس ب

 یخوابگ اه  یهابه بهبود تجرب ه  تواندیم  یفرهنگ  یهابرنامه  تیو تقو  تیری مد  دهدیم
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است ک ه در  ییهایژگ یو»د تنگی« برای خانواده یکی از   مشخصا  همچنین،    .کمک کند
.شودیمبیشتر دیده  هاخوابگاهمیان دانشجویان دختر ساکن 

 یهافرس تهدر    یارتباط  یهاو سبک  یزبان  یا گوها  یبه بررس   نیپژوهش همچن  نیا
 یهاتیش کا  یطن ز، طعن ه و حت   ،یررس میاس تفاده از زب ان غ  .پرداخت  نایدانشجو

ب دون   یخوابگ اه  یزندگ   یهاتیبه بازتا  واقع  انیدانشجو  لیدهنده تمانشان  م،یمستق
درب اره  یاطلاع ات ارزش مند ،یسبک ارتباط نیا .آزاد بوده است  یطیسانسور و در مح

 یه ا نس بت ب ه زن دگ آن  یقع وا   یه او نگرش  انیدانش جو  یو اجتماع  یروان  تیوضع
 .فراهم کرد  یخوابگاه

 
 تعارض منافع

 .از سوی نویسنده گزارش نشده استتعارض منافعی 
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 منابع

(. ت  أثیر آم  وزش اب  راز وج  ود ب  ر کیفی  ت زن  دگی و 1۳9۷) دختس  یمینرض  اخانی،  و اطم  ه؛پورص  ادق، ف
54،  (2)19،  شناس  ک ر  ار  د دانش و پژوهش در روانتمایزیافتگی دانشجویان دختر ساکن خوابگاه.

62. 

 هبررسی رابط   (.  1۳91)  میدهارچی، حو ابوترابی ز  اطمه؛تنها، ف  اطمه؛ابوترابی زارچی، ف  هانگیر؛جهانگیری، ج
بین رضایت از زندگی خوابگاهی و از خودبیگانگی دانشجویان دختر خوابگاهی )مطا عة موردی: دانشگاه 

 .89106، (4)4، زن در ف هنگ و هن اصفهان

ج  ار  دانش  جویان (. ت1۳98فاطمه ) ،زادهو کاربخش ؛فرحناز ،علیپور ؛فهیمه ،زراعت حرفه  ؛عباس  ،رحمتی
، ک معاص   شناس   ه  ا  مامعهپژوهش دختر از سکونت در خوابگاه های دانشجویی: یک مطا ع  ه کیف  ی.

 8(14 ,)۷5-9۷ . 

(. بررس  ی 1۳96)ط  اهره  و پاش  ایی،    مید؛صفری، ا  یژن؛نوری، ب   هام؛نوری، ا  اصح؛قادری، ن  اهد؛رضایی، ز
های دانشگاه عل  وم پزش  کی در دانشجویان ساکن در خوابگاه  وضعیت سبک زندگی ارتقاء دهنده سلامت

 . 112، (1)۳، آورد سلامتمجله رهکردستان.

(. بررسی مشکلات فرهنگی در زندگی خوابگاهی در بین دانشجویان 140۳)  صغرو محمدی، ا  جید؛سفید، م
 .2۳۳5، (1)2، مدی یت امور ف هنگک.پسر دانشگاه یزد 

فصلنامه تحقیقات ف هنگ  ک  (. احساسات دانشجویان ایرانی در فضای دانشگاهی.1404احسان )  ،قاسمیشاه
 . 146-119 ،(2)18 ،ای ان

(. ارتب  اط اض  طرا  و کیفی  ت زن  دگی در دانش  جویان مق  یم 1۳90)  اهی  دنیری، نو دهق  ان  همینه؛صا حی، ت
.1۷5184، (2)10 ،پ      ایشه      ای دانش      گاه عل      وم پزش      کی ته      ران.خوابگاه

 

ساز دیرخوابی دانش  جویان (. عوامل زمینه1۳96ارزو )  ،و موسوی  ؛سکینه  ،پیر یلقون آقا   ؛زاده, محمدعباس
. 18-1 ،(1)28 ،شناس     ک ر     ار  د مامعه .دخت     ر س     اکن خوابگ     اه دانش     گاه تبری     ز

 

(. ت  أثیر 1۳91)  رتض  یبی  ک، مو علی  حم  د؛عابدی، ا  یومرث؛فرحبخش، ک  حمد؛احمدی، ا  تانه؛بیک، فعلی
مجله اصفهان.  بینی بر کیفیت زندگی دانشجویان دختر مقیم خوابگاه دانشگاه علوم پزشکیآموزش خوش 

.۷09۷20، (9)12، ای انک آموزش در علوم پزشکک

زن  دگی ه  ای  (. بررسی مشکلات و چا ش1402سودابه )  ،و شبگرد تیموری  ؛گلسا  ،قربانی  ؛محمد  ،پور,علی
مطالع  ات  ه  ل دانش  گاه فرهنگی  ان مطا ع  ه پدیدارشناس  ی.أمت  خوابگاهی از نگاه دانشجو معلمان دخت  ر

 .40-29 ،(2)6 ،گذار  ت  یت معلمسیاست

پورصادق،%20فاطمه؛%20و%20رضاخانی،%20سیمین‌دخت%20(۱۳۹۷).%20تأثیر%20آموزش%20ابراز%20وجود%20بر%20کیفیت%20زندگی%20و%20تمایزیافتگی%20دانشجویان%20دختر%20ساکن%20خوابگاه. دانش%20و%20پژوهش%20در%20روان‌شناسی%20کاربردی،%20۱۹(۲)،%20۵۴–۶۲
پورصادق،%20فاطمه؛%20و%20رضاخانی،%20سیمین‌دخت%20(۱۳۹۷).%20تأثیر%20آموزش%20ابراز%20وجود%20بر%20کیفیت%20زندگی%20و%20تمایزیافتگی%20دانشجویان%20دختر%20ساکن%20خوابگاه. دانش%20و%20پژوهش%20در%20روان‌شناسی%20کاربردی،%20۱۹(۲)،%20۵۴–۶۲
پورصادق،%20فاطمه؛%20و%20رضاخانی،%20سیمین‌دخت%20(۱۳۹۷).%20تأثیر%20آموزش%20ابراز%20وجود%20بر%20کیفیت%20زندگی%20و%20تمایزیافتگی%20دانشجویان%20دختر%20ساکن%20خوابگاه. دانش%20و%20پژوهش%20در%20روان‌شناسی%20کاربردی،%20۱۹(۲)،%20۵۴–۶۲
https://sanad.iau.ir/journal/jsrp/Article/543223?jid=543223
جهانگیری،%20جهانگیر؛%20ابوترابی%20زارچی،%20فاطمه؛%20تنها،%20فاطمه؛%20و%20ابوترابی%20زارچی،%20حمیده%20(۱۳۹۱).%20بررسی%20رابطه%20بین%20رضایت%20از%20زندگی%20خوابگاهی%20و%20از%20خودبیگانگی%20دانشجویان%20دختر%20خوابگاهی%20(مطالعة%20موردی:%20دانشگاه%20اصفهان). زن%20در%20فرهنگ%20و%20هنر،%204(4)،%20۸۹–۱۰۶
جهانگیری،%20جهانگیر؛%20ابوترابی%20زارچی،%20فاطمه؛%20تنها،%20فاطمه؛%20و%20ابوترابی%20زارچی،%20حمیده%20(۱۳۹۱).%20بررسی%20رابطه%20بین%20رضایت%20از%20زندگی%20خوابگاهی%20و%20از%20خودبیگانگی%20دانشجویان%20دختر%20خوابگاهی%20(مطالعة%20موردی:%20دانشگاه%20اصفهان). زن%20در%20فرهنگ%20و%20هنر،%204(4)،%20۸۹–۱۰۶
جهانگیری،%20جهانگیر؛%20ابوترابی%20زارچی،%20فاطمه؛%20تنها،%20فاطمه؛%20و%20ابوترابی%20زارچی،%20حمیده%20(۱۳۹۱).%20بررسی%20رابطه%20بین%20رضایت%20از%20زندگی%20خوابگاهی%20و%20از%20خودبیگانگی%20دانشجویان%20دختر%20خوابگاهی%20(مطالعة%20موردی:%20دانشگاه%20اصفهان). زن%20در%20فرهنگ%20و%20هنر،%204(4)،%20۸۹–۱۰۶
جهانگیری،%20جهانگیر؛%20ابوترابی%20زارچی،%20فاطمه؛%20تنها،%20فاطمه؛%20و%20ابوترابی%20زارچی،%20حمیده%20(۱۳۹۱).%20بررسی%20رابطه%20بین%20رضایت%20از%20زندگی%20خوابگاهی%20و%20از%20خودبیگانگی%20دانشجویان%20دختر%20خوابگاهی%20(مطالعة%20موردی:%20دانشگاه%20اصفهان). زن%20در%20فرهنگ%20و%20هنر،%204(4)،%20۸۹–۱۰۶
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