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  هددای برنامدده   در   مهدد    هددای زمیندده   از   المللددی ن بددی   ان دانشددیوی   نگهااشددت   و   ماندداگاری   ، جذب 

  دانشددیویان   تصددمیمات   بددر   کدده   مهمددی   عوامدد    جملدده   از   . است   عالی   آموزش  شان المللی بین 
  آنهددا   اجتمدداعی   و   فرهنگی   تیارب   نوع   گذارد، می   تأثیر   میزبان   کشور   در   تحصی    ی برا   المللی بین 

  اجتمدداعی   سازگاری   مطالعه   ه مقال   این   هاف   است.   تحصیلی   دوره   طول   در   دانشگاه   با   سازگاری   و 
  آن   روایددی   تأییا   از   پس   که   بود   ای پرسشنامه   پژوهش   ابزار   . است   دانشگاه   با   المللی بین   دانشیویان 

  محاسددبه   از   اسددتداده   بددا   پایایی   تأییا   و   علمی   هیئت   اعضای   و   صاحبنظران   از   جمعی   نظر   براساس 
  پددژوهش   اف هدد   گددروه   شددا.   توزیدد    پددژوهش   هدداف   گددروه   میددان   در   کرونبددا ،   آلدددای   ضریب 

  و   ارشددا   کارشناسددی   کارشناسددی،   تحصددیلی   مقاط    در   تحصی    به   شاغ    المللی بین   دانشیویان 
  هددای داده   شددانا.   انتخدداب   تصددادفی   گیددری نموندده   ش رو   به   که   بودنا   دولتی   های دانشگاه   ای دکتر 

  اسددتنباطی   و   توصددیدی   هددای آزمددون   انیددام   و   SPSS  آمدداری   افددزار نرم   از   استداده   با   شاه گردآوری 
  بددا   المللددی بین   دانشیویان   اجتماعی   سازگاری   مطلوب   نسبتا    سطح   از   حاکی   ها یافته   . شا   تحلی  

  براسدداس   دانشددیویان   اجتمدداعی   سددازگاری   سددطح   میددان   هایی شباهت   و   ها داوت ت   بود.   دانشگاه 
  سددابقه   و   خوابگاه   در   اقامت   تحصیلی،   پایه   تحصیلی،   مقط    ، تأه    وضعیت   جنسیت،   متغیرهای 

  سددازگاری   داد   نشددان   هددا یافتدده   شددا.   مشدداهاه   دانشددگاه   در   تحصی    شروع   از   قب    ایران   در   اقامت 
  سددازگاری   از   کمتددر   داری معنددی   طددور ه بدد   بودنددا   تحصددی    اول   سال   در   که   دانشیویانی   اجتماعی 
  عوامدد    همچنددین،   بددود.   بددارتر   حصددیلی ت   های سال   در   تحصی    به   شاغ   دانشیویان  اجتماعی 

  اجتمدداعی   سددازگاری   بددر   مددؤثر   عوامدد    از   مشدداوره   خامات   و   اداری،   خامات   تعاملات،   فردی، 
  . داشددت   متغیرها   تبیین   در   را   سه    بیشترین   تعاملات   عام    و   بود   دانشگاه   با   المللی بین   دانشیویان 

  دانشددیویان   اجتمدداعی   سددازگاری   انکددار غیرقاب    اهمیددت   بددر   تأکیددا   ضددمن   و   هددا یافتدده   بر   مبتنی 
  بددا   اجتمدداعی   و   فرهنگددی   هددای اره جشددنو   برگددزاری   قبیدد    از   پیشددنهادهایی   دانشگاه،   با   المللی بین 

  مشدداوره   خددامات   ه ئدد ارا   در   دانشگاه   مشاوره   مرکز   شان   تر فعال   و   المللی بین   دانشیویان   مشارکت 
  بددرای   المللددی بددین   دانشددیویان   بدده   ایددران   در   زندداگی   به   مربوط   مسائ    و   تحصیلي   ختی، شنا روان 

  ن دانشددیویا   ماناگاری     نر   ماننا   مواردی   رصا   و   شا   ارائه   دانشیویان   اجتماعی   سازگاری   ارتقای 
  تأکیددا   مورد   دانشیویان   تحصی    از   انصراف   یا   و   ماناگاری   بر   اثرگذار   عوام    بررسی   و   المللی بین 
  بیشددتر   هرچدده   نگهااشددت   و   جذب   شاها   کشور   توسعه   های نامه بر   راستای   در   بتوان   تا   گرفت   قرار 

  بود.  ایران   عالی  آموزش   در   المللی بین   دانشیویان 
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 ئلهو بیا  مس  مقدمه .1
کشدوری دیگدر بدرای تحصدی  سددر ان بده هر ساله تعااد زیادی دانشیو از سراسر جهد

موضوع تحصی  دانشیویان در مقاط  تحصیلی مختلف در کشدورهای دیگدر   کننا.می
هدای فرهنگدی، اجتمداعی، گذار در نظام آموزش عالی و بخشتأثیراز موضوعات مه  و  

(. همچندین، 1398اقتصادی و سیاسی کشورهای مختلف اسدت )پیلدوار و همکداران،  
المللدی فرصدت گسدترش های میزبان برای دانشیویان بدینگر فرهنتیارب آموزشی د
را فراه    انااز آیناه شغلی، و پیشرفت شغلی و چش بینی بین فرهنگیصلاحیت و جهان

رو، توجده بده موضدوعات مدرتب  بدا از ایدن  (.1400)پورصددوی و همکداران،  آورد  می
کیدا  المللی از جمله جذب و نگهااشت آنان مورد دانشیویان بین  و  موفقیدتاسدت.    تأ

 بده عوامد  مختلددی مدرتب  اسدت و  المللدیبینماناگاری و نگهااشت دانشیوی  نر   
از   های دانشگاهیموضوع نگهااشت و ماناگاری دانشیو در دانشگاه در برخی پژوهش

؛ نیدوودت و 2023،  1)آرسدماری  های مختلف مورد بررسی قدرار گرفتده اسدتدیاگاه
بده   در ایدن میدان،(.  2002،  5؛ توماس2003،  4؛ رو2012  ،3؛ کاگنیسی2021،  2پالر

، سازگاری اجتماعی اهمیت خود را بیشتر نمایدان المللیبینبحث از دانشیویان    هنگام
المللی همی که بر تصمیمات دانشیویان بینام  موبه دیگر سخن، از جمله ع  سازد.می

هدا رهنگی و اجتماعی آنگذارد، نوع تیارب فمی  تأثیربرای تحصی  در یک کشور خاص  
سددازگاری و دریافددت حمایددت مناسددب از  فراینددادر طددول دوره تحصددیلی اسددت. در  

کادمیک و ه  از المللی کمک میدانشگاه به دانشیویان بین کنا تا ه  از نظر علمی و آ
.(2018و همکاران،  6)تسگای داشته باشنابخشی نظر اجتماعی تیربه رضایت

عملکدرد و    المللدیبدینجدذب دانشدیویان  ی  تون تحقیقداتبسیاری از مکلی،  طوربه
مطالعات کمتری بده سدازگاری و    دادهپوشش    دانشگاهی را های  در محی آنان  تحصیلی  

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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و    ماندگاری   ارتقای 

نگهداشت دانشجویان  
   المللی بین 

ین تدرمه بدا توجده بده ایدن کده یکدی از .  انداپرداختده  المللیبیناجتماعی دانشیویان  
ان، مایران گذارتاسسیآموزش عالی مورد توجه    شانالمللیبینهایی که در حوزه  زمینه

است و   المللیبینو پژوهشگران قرار گرفته است موضوع جذب و نگهااشت دانشیوی  
قرار گرفته   تأکیاهای توسعه کشور نیز مطرح و مورد  این مه  در اسناد باردستی و برنامه

موضدوع و چنداوجهی گسترده  ،است، ضروری است تا مطالعات پژوهشی با دیا عمیق
با توجه به اهمیت سدازگاری را بررسی و تحلی  نماینا.    المللیبینوی  نگهااشت دانشی

که تا کنون در ایدران پژوهشدی عمیدق و این المللیبیناجتماعی بر نگهااشت دانشیوی 
بدا دانشدگاه و شناسدایی عوامد   المللدیبیندرخصوص سازگاری اجتماعی دانشیویان 

ورد واکاوی قرار داده این مه  را مپژوهش حاضر    ،بر این موضوع انیام نشاه است  مؤثر
شداغ  بده  المللدیمطالعه سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان بدیندارد تا با    قصاو    است

 ارائدهاین دانشیویان  هایی برای ارتقای ماناگاری و نگهااشت  درلتصی  در ایران،  تح
( 1  دهدا، عبارتندا از:اصلی که این پژوهش را شدک  مدی  سؤال دو  نمایا. براین اساس،  

( 2از چه سطحی از سازگاری اجتماعی با دانشگاه برخوردارندا    المللیبیندانشیویان  
 نا ابا دانشگاه کاام المللیبینبر سازگاری اجتماعی دانشیویان  مؤثرعوام  

 
 پیشینه تحقیق. 2

های علمی از جمله سازگاری از مباحثی است که توس  صاحبنظران و پژوهشگران حوزه 
های مختلدی بدرای آن توجه قرار گرفته است و عرصهشناسان مورد  هجامع  سان وشناروان

ماننا سازگاري در رواب  بین فردي، سازگاري در انتقدال بده محدی  یدا   ؛طرح شاه است
 2(. علی2011،  1)هیبارد و دیویس  هاي آموزشیموقعیت جایا، و سازگاري در موقعیت

اسدترس، تعارضدات و هدا،  تنش  قابله بای برای مفراینا( سازگاری را  2018)و همکاران  
( چهدار بعدا سدازگاری  2012)  3کریا و نیهورسدتر  برآوردن نیازهای فرد تعریف کردنا.

عداطدی و سدازگاری -تعهدا نهدادی، سدازگاری اجتمداعی، سدازگاری شخصدی  :شام 
 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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 فرایندداعنددوان یددک تددوان بدده. سددازگاری اجتمدداعی را مددیتوصددیف کردنددارا  تحصددیلی
های اجتمداعی جایدا شام  مایریت استانااردها و ارزشد که  ریف کرختی تعشناروان

اسدلوبی و   (.2019،  2گیونداوز  :؛ بده نقد  از2012،  1برای پذیرش فردی اسدت )جدین
( سازگاری اجتماعی را متدرادف بدا 1395و حات،    ؛نق  از پارسامهر؛ به  1988)  3گوارا 

رتباط متقاب  با دیگدران اییاد ا  توانایی  را   مهارت اجتماعیو    انادانستهمهارت اجتماعی  
، باشداقابد  قبدول    و  که در عرف جامعه ارزشدمنای  در زمینه خاص اجتماعی، به طریق

 طدوراینخدوب را هدای سدازگاری اجتمداعی ( ویژگدی2010)  4اشدنایار  .اندابیان کرده
و مشدکلات و بده   مسائ ها،  ( خویشتنااری بار در برخورد با موقعیت1برشمرده است:  

 سددازوکارهای( عددام بددروز 2 ؛ش عدداطدی بددیش از حددات دیگددر، عددام بددروز تددنعبددار
آمداه. های پیشختی بیش از حا و واکنش طبیعی در مقاب  مشکلات و درگیریشناروان

توانا افکدار و احساسدات را بده خدوبی می  فرد دارای سازگاری اجتماعیاین معنی که  به
( دارای قضداوت منطقدی و 3  ؛ابداهای مناسب بدرای حد  مشدک  بیپردازش کنا تا راه

توانا به رفتاری که برای غلبه بر مشکلاتی که با آن روبه رو توانایی اولیه تدکر است و می
خدود را هدای طوری که بتواندا ویژگیادر به یادگیری است به( ق4؛ شاه است، توجه کنا

بینانه،  نگرش واق( دارای 5 ؛تیارب دیگرانویژه در تمای  به یادگیری از به  و  توسعه دها
ها.ها، مشکلات و کاستیعینی، و قادر به ارزیابی عینی موقعیت

شدود، سدازگاری بدا های سازگاری که در محی  آموزشدی مطدرح مدییکی از عرصه
( سازگاری با محی  دانشگاه را در چهدار 1999)  5. بیکر و سیریکاستمحی  دانشگاه  

عاطدی -ازگاری فردیسازگاری اجتماعی، س نا: سازگاری آموزشی،اهبنای کرد بعا دسته
 جزء مهمی از سازگاری کلی با دانشگاه است و دلبستگی به دانشگاه. سازگاری اجتماعی

-هدای فدردیخواسدته  برابدربده موفقیدت دانشدیو در  ( و  2018،  6ار گوند-)داوبورن
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ا اجتماعی ذاتی موجود در تیارب دانشگاهی از جمله سازگاری اجتماعی کلی، رواب  ب
  .(1395دارد )عنایتی،  اشاره دیگران، دلتنگی و احساس غربت و محی  اجتماعی 

دانندا کده بدر عداملی مدی( بافت اجتماعی را به عنوان  2012فارینگتون و همکاران )
از لحددات تدداریخی مدهددوم  عملکددرد و موفقیددت تحصددیلی دانشددیویان اثرگددذار اسددت.

تب  بدا نگهااشدت و مانداگاری مدر  هدایسازگاری دانشیو با دانشدگاه در حدوزه نظریده
دانشیویان در دانشگاه اییداد شدا و پژوهشدگران علاقمندا بده در  عوامد  مدرتب  بدا 

دانشیویان با دانشگاه و ارتباط بین سازگاری و عام تر  تحصی  و مانداگاری سازگاری  
سدازگاری اجتمداعی   (.1395؛ به نق  از عنایتی،  2009،  1دانشیویان بودنا )باکهاوس 

کنا. دانشیویان بایا با شرای  فرهنگدی و المللی اییاد میی برای دانشیویان بینچالش
شود تدا سازگاری سبب می  فرایناپیاا کننا و این  اجتماعی جایا خود سازگاری و تطابق  

روحدی هدای المللی نسبت به دانشدیویان بدومی تحدت فشدارها و تنشدانشیویان بین
(. بده عبدارت دیگدر، دانشدیویان 1402زاده، بیشتری قدرار بگیرندا )مدوریی و میدای

مداعی المللی ممکن است در سازگاری با جامعه میزبان، اییداد و حددر روابد  اجتبین
 جایا و اییاد حس تعلق با مشکلاتی مواجه شونا. 

 یهارسانه  تأثیر  ،یالمللنیب  انیدانشیو  یاز عوام  مؤثر بر رواب  اجتماعدیگر    یکی
و همکداران   ینصدرت   یهاافتدهیهدا اسدت.  آن  یارتباط  یارهایمع  ها وبر ارزش  یاجتماع

بدر نحدوه   یاجتمداع  یهاشبکه  یندلوئنسرهایتوجه به ا  زانیکه م  دهای( نشان م2023)
که اسدتداده  دهاینشان م هاافتهی نیدارد. ا تأثیریرواب  اجتماع یارهایمع یبناتیاولو

ی افدراد مختلدف، از ت اجتمداعتعداملا  بر ندوع   توانایم  یاجتماع  یهاگسترده از رسانه
  اثرگذار باشا. ی،المللنیب انیدانشیو جمله

و مددایریت  ،سددازیشددبکه ،زندداگی اجتمدداعی دانشددگاه، شددهر و کشددورادغددام در 
های اجتماعی در یک محی  جایدا عناصدر مهد  سدازگاری اجتمداعی هسدتنا فعالیت

کده سدازگاری   هار داشتنا( اظ1999)  1(. بیکر و سیریک1994،  2)گردس و مالینکروت 
 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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های سدازگاری بدا فرایندادانشیویان یک امر چناوجهی است و دانشیو بایا بتوانا طی 
(. 1390محددی  آموزشددی خددود را بددا الزامددات و شددرای  آن منطددق سددازد )فددرحبخش، 

هدای فرهنگدی و تبعدی  مطالعات نشدان داد کده عدواملی مانندا مواند  زبدانی، تداوت 
، 2المللی در سازگاری با جامعه میزبان است )ماننشیویان بیهای داالششاه از چدر  

بینی عملکرد، نتایج و (. در این میان، سازگاری با دانشگاه یک عام  مه  در پیش2017
عنوان یک عام  مه  ( و به2014،  3)کلینکیو و کازان  استدستاوردهای آتی دانشیویان  

المللدی عدلاوه یان بیناست. دانشیو  دانشگاه مطرحبر ماناگاری دانشیویان در    مؤثرو  
هدای مرتب  با درس مسائ بر مشکلات مربوط به محی  جایا و مهاجرت تحصیلی، با 

دانشگاهی نیز مواجه هستنا و مواردی ماننا سازگاری با سیست  آموزشی جایدا و الدزام 
 .(2140زاده، یای؛ موریی و م2011، 4کننا )ویلسونبرای یادگیری سری  را تیربه می

سازگاری با محی  و سیست  جایدا آموزشدی بدا شدو    فرایناالمللی در  دانشیویان بین
کادمیک مواجه می ست از تلاش دانشیویان برای سازگاری با محیطی اشونا که عبارت آ

هدای تحصدیلی پیشدین آنهدا متدداوت اسدت طور عماه با محی  علمدی و تیربدهکه به
 (.1397)موریی، 

توجهی بدر سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان قابد  تدأثیریزبدان نحوه تعام  جامعه م
هدای موفدق در جدذب دارد و بر همین اساس، بسیاری از کشورها و دانشدگاه  المللیبین

هایی را به منظور سازگاری اجتماعی و فرهنگدی ها و برنامهسیاست  المللیبیندانشیوی  
منظدور نیوزلندا بده عندوان مثدال به نماینا.و اجرا می  تاوین نموده  المللیبیندانشیویان  

المللی دستورالعم  سلامت برآورده نمودن نیازهای فرهنگی و اجتماعی دانشیویان بین
تداوین و منتشدر کدرد و طدی  2002المللی را نخستین بار در سال روان دانشیویان بین

رای آن، اقاامات رزم ب  2021های بعا چناین بار بروزرسانی شاه است. در نسخه  سال 
شداه اسدت  ارائدهالمللدی در چندا بخدش یستی و امنیت دانشیویان بیندستیابی به بهز
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دهدی روزرسدانی و گزارشی، نحدوه به( ساختار سازمانی مؤسسات آموزش عال 1شام :  
اطلاعات، آموزش کارکنان و شرح وظدایف آندان بدا هداف ارتقدای بهزیسدتی و امنیدت 

( 4؛  در خوابگداه  ( اقداامات رزم3؛  وزشدیاقاامات رزم در محدی  آم(  2؛  دانشیویان
نمونده دیگدری کده در   (.1401المللی و نیازهای خاص آنان )اکبرپوران،  دانشیویان بین

و اقاامات دولت ایدالتی ساسدکاچوان بدرای جدذب ها  برنامه  ذکر کرد توان  می  این زمینه
ورد توجده قدرار رهایی که در این زمینه مالمللی است. یکی از راهکابیشتر دانشیوی بین

ها و خدامات مدرتب  بدا ادغدام اجتمداعی اسدت و ها، برنامه، بهبود سیاستگرفته است
ها ( دسترسی آسان و شدافیت اطلاعات در مورد برنامه1اقاامات این راهکار عبارتنا از:  

( تطدابق 3؛ دانشدگاههای داخ  و خدار  از ( ارتقای هماهنگی بین آژانس2؛  و خامات
( 5و    ؛های اسکان( تقویت کمک4؛  المللیینانادا برای دانشیویان بمار  تحصیلی ک

 (. 1401های اقامت در خانه با میزبان )اکبرپوران، بهبود برنامه
هدای مطالعدات از جنبدهعوام  متعادی در سازگاری اجتماعی افراد نقش دارنا کده  

کیا  مختلف بر آن اعی اجتمد  حلقده  معتقاندا(  2008)و همکداران    1 اندا. کدیکدرده  تأ
 حمایدت اطلاعداتی و عداطدی اسدتداده شدود.  ارائدهو برای  عنوان یک راهبرد  توانا بهمی

اندزوا  و جدااییحدس  اتی از قبید احساس المللیبینمطالعات نشان داد که دانشیویان 
مارجینسون، دیومرت، نایلندا، و (، تنهایی )ساویر،  2006،  3؛ کلومگاه2009،  2)براون
فاصدله فرهنگدی و . کنندامدیرا تیربده ( 2006)کلومگداه،  ناگی( و درما2008رامیا،  

گدذار تأثیر  المللدیبدیندشواری مورد انتظار بر سازگاری اجتماعی فرهنگی دانشدیویان  
ضدمن ارتقدای تواندا  و حمایت اجتمداعی مدی  مراهی( و ه1990،  4است )سرل و وارد 

حصدیلی آندان را رضایت از زناگی اجتمداعی و ت  دانشیویان،  سلامت جسمی و روانی  
 (.2008، و همکاران 5وافزایش دها )ژ
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تواندا در  ها نیدز می های اجتماعی و نحوه استداده از آن علاوه بر حمایت اجتماعی، شبکه 
(  2021ای داشته باشدا. زمدانی و همکداران ) کنناه سازگاری و سلامت اجتماعی نقش تعیین 

رای  های اجتماعی نظیر اینستاگرام بده دارنا که استداده هافمنا از شبک   تأکیا در پژوهش خود  
افراد را در پی داشته باشدا در    مشارکت   ش ی و افزا   ی به بهبود انسیام اجتماع باط،  یادگیری و ارت 

ها احساس انزوا و عدام مشدارکت را تشدایا خواهدا  حالی که استداده مندعلانه از این شبکه 
انشیویان سال اول را مورد  ( در پژوهشی سازگاری اجتماعی د 2024و همکاران )  1گی  کرد. 

هدای  جوی حمایت و مشارکت در فعالیت و اییاد اعتماد، جست یافتنا  در بررسی قرار دادنا و  
 اهمیت دارنا. اجتماعی  سازگاری و ادغام فوق برنامه برای افزایش 

دریافدت   المللیبین( در پژوهش سازگاری اجتماعی دانشیویان  2023)آرسماری  
شو  فرهنگدی  مسائ همچنین، و مواجه بودنا موان  زبانی با    یالمللبینکه دانشیویان  

 دوره افسردگی، دلتنگی، استرس و تنهایی را تیربه کردنا.
سازگاری تحصیلی و فرهنگی در میان دانشدیویان آسدیایی را بررسدی (  2020)  2لن

نمود و دریافت بیشترین چالش دانشیویان آسیایی شاغ  به تحصی  در آمریکدا شدام  
 های تحصیلی و فرهنگی است.چالش

در  المللدیبدین( در مطالعه خود نشدان دادندا کده دانشدیویان 2018)  3لی و زیزی
ت اجتماعی خود با دانشیویان کشور میزبان با مواند  زبدانی و فرهنگدی مواجده تعاملا

کندا کده در آن مشداهاات ای عمد  مدیعندوان زمیندهبه  هاهستنا. مشارکت در فعالیت
کردندا کده دوسدتی   بیدانافتدا. محققدان  اعی همتا بده همتدا اتدداق مدیرفتارهای اجتم

 شود.یزیکی اییاد و تقویت میهای فچنافرهنگی با درگیر شان در این فعالیت
 المللیبینسازگاری فرهنگی و اجتماعی دانشیویان    فراینا(  2016)  4نیوزوم و کوپر

کننا بدا   از کشور تحصی  میرا تحلی  کردنا و بیان داشتنا که دانشیویانی که در خار
شونا: دانشدیویان در ابتداا انتظدارات بداریی دارندا، ای مواجه میمرحلهسه  فراینایک  
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های سدازگاری ممکدن را شونا و در نهایدت اسدتراتژیسپس با شو  فرهنگی مواجه می
در کداهش شدو   ینقدش مهمد  تواندایم  یاسواد رسانه  ،ینافرا   نیدر ا  دهنا.توسعه می

( نشدان 2025و همکداران )  ینیکنا. حس  دایا  یسازگار  یهایاستراتژ   یو تسه  یگفرهن
گاهداده تدا  کندایبه افراد کمدک م  یارسانه  یمحتواها  یانتقاد   یاز نحوه تحل  یانا که آ
 یهاشدهیکل  تدأثیرباشدنا و کمتدر تحدت    هداشدت  زبدانیاز جامعه م  ترنانهیبواق   یریتصو

را در در  بهتددر  یالمللددنیب انیدانشددیو توانددایرت ممهددا نیدد. ارنددایقددرار گ یارسددانه
دها. یاری ای جا  یمح یییتار رشیو پذ یفرهنگ  یهاتداوت 

را بر اساس متغیرهای  المللیبین( سازگاری دانشگاهی دانشیویان 2012)کاگنیسی 
شناسی )جنسیت، سن و مدات اقامدت( و متغیرهدای شخصدیت چندافرهنگی جمعیت

پذیری، ثبات عداطدی و ابتکدار اجتمداعی( نگرش باز، انعطاف  )ماننا همالی فرهنگی،
توجهی بده سدازگاری طور قاب ابتکار اجتماعی و ثبات عاطدی به  و دریافت،  بررسی کرد 

طدور شناختی به. اگرچه برخی از متغیرهای جمعیتکنامیاجتماعی دانشیویان کمک  
امدا برخدی نااشدت،  تأثیر دانشگاهی این دانشیویاناجتماعی  توجهی بر سازگاری  قاب 

، ثبدات عداطدی، همدالی ابتکدار اجتمداعیمتغیرهای شخصدیت چندافرهنگی شدام   
 .گذار بودتأثیری آنها فرهنگی و نگرش باز بر سازگار

 مسدائ بدا اندواع  المللدیبدینای بیان داشت دانشدیویان ( در مطالعه2012)  1نصیر
نا. مشکلات رایج عبارتندا وشسازگاری اجتماعی و تحصیلی در کشور جایا مواجه می

از چالش در زبان و ارتباطات؛ استرس مربوط به اقامت؛ و سدازگاری بدا اندواع مختلدف 
ارتبداط   المللیبینها. موفقیت تحصیلی دانشیویان  هوایی و دوستیوشرای  آبغذاها،  

 مشکلات دارد.  و مسائ  مستقیمی با ح  این
سدازگاري اجتمداعی  افدزایشکده بده (، عوامد  متعدادي  2011و همکداران )  2وینتر

زنداگی اتی که سازگاري بدر ابعداد مختلدف  تأثیرکنا و  دانشیویان در دانشگاه کمک می
دارد را مورد سنیش و ارزیابی قرار دادنا. نتایج نشدان داد کده سدازگاري بدا دانشدگاه در 
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سدمی و گذارد. براي نمونه بهااشدت جها و ابعاد زناگی دانشیویان اثر میسایر فعالیت
 یقدا، موجدب ارتدانشدگاهیهداي رد و چگونگی انگیزش فعالیدتروانی آنها و یا عملک

باعددث افددزایش  ،، خودکارآمدداي و در نهایددتعملکددرد عمددومی، احسدداس خوشددبختی
 هاي خار  از دانشگاه خواها شاسازگاري اجتماعی افراد در حوزه 

ی بدا دانشدیویان ( بیان کردنا کده تعامد  اجتمداع2011و همکاران )  1هناریکسون
ارتباطات اجتمداعی، دلتنگی و تنهایی، بهبود زبان و  ماننا کاهش، مزایای فرهنگی بومی

 .فرهنگی را به همراه دارد و سازگاری مثبت و احساسات تیارب بین
 المللیبینفرهنگی دانشیویان  ( در پژوهش انطباق بین1402زاده )موریی و میای

اجتماعی آندان دفرهنگییویان با زبان فارسدی بدا تطدابق  دانشگاه دریافتنا آشنایی دانش
بودن کشدور های فردی دانشیویان و اسلامیبر این، ویژگیدارد. علاوه داری  معنی  هرابط

 داری دارد. معنی  هها رابطمیزان انطباق آن با دانشیویان
( در مطالعدده کیدیددت زندداگی دانشددگاهی دانشددیویان 1400همتددی و محمددای )

از ابعداد آموزشدی، اجتمداعی و   المللدیبدینبه رضدایت نسدبی دانشدیویان    یالمللبین
ات و امکانات دانشگاه اصدهان دست یافتنا. این پژوهشگران دریافتنا که موفقیدت خام

صدورت تحصدیلی و فرسدودگی تحصدیلی بده  انگیدزهتحصیلی، ارتباطات دانشدگاهی،  
دارنا تأثیر المللیبینیان مستقی  یا غیرمستقی  بر کیدیت زناگی دانشگاهی دانشیو

  المللدی بدین فرهنگی دانشیویان  بر انطباق بین   مؤثر ( در بررسی عوام   1397موریی ) 
در ایران بیان نمود که میزان انطباق دانشیویان با عواملی ماننا داشتن همراه )به عنوان مثال  

در    وی افدراد شدان از سدهمسر و فرزنا( در طول تحصی ، مات اقامت در ایدران، پذیرفته 
گاهانه و باانگیزه ایران و رضایت کلدی از زنداگی  محی  دانشگاهی و  در اجتماع، انتخاب آ

بدا ایدران    المللدی بدین در ایران مرتب  است. میزان انطباق با نوع آشنایی پیشین دانشدیویان  
علاوه، دانشیویانی که کشور مح  تولاشان نزدیکی فرهنگدی  به داری نااشت. رابطه معنی 

ری از انطباق بین فرهنگی را گزارش کردندا و بدین سدن و  تری با ایران داشت میزان بیشت بیش 
دست نیاما. ه داری ب فرهنگی رابطه معنی جنیست با انطباق بین 
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هدا در بررسدی دهدا پدژوهشهدای مطالعدات پیشدین نشدان مدیبنای از یافتهجم 
نی، مانندا مواند  زبدا  المللدی بده مدواردیسازگاری فرهنگی و اجتماعی دانشیویان بین

کده بده افدزایش سدازگاري ی  عدواملفرهنگی و ارتباطات اشداره کدرده اسدت. همچندین،  
 انا.ات آن را مورد بررسی قرار دادهتأثیرکنا و اجتماعی دانشیویان کمک می

 روش  . 3
از نظدر هداف،   باشدا وهدای کمدی مدیحاضر از نظر ماهیت در زمره پدژوهشمطالعه  

جامعده آمداری پدژوهش اسدت.  شاهت و به روش پیمایشی انیام پژوهشی کاربردی اس
های دولتی وابسته بده وزارت شاغ  به تحصی  در دانشگاه  المللیبینشام  دانشیویان  

المللی( )ده دانشگاه دارای بیشترین تعااد دانشیوی بینعلوم، تحقیقات و فناوری ایران  
در سده   المللدیبدیندانشدیوی    500  گیری تصادفی تعاادنمونه  روش   ازبود. با استداده  

شدا. برای ایدن پدژوهش انتخداب    مقط  تحصیلی کارشناسی، کارشناسی ارشا و دکترا 
درصددا  6/64مشخصددات دموگرافیددک پاسددخگویان پددژوهش بدداین صددورت بددود کدده 

درصا در   5/32کارشناسی،  درصا در مقط     8/48زن بودنا.    4/35پاسخگویان مرد و  
از میدان  درصا در مقط  دکترا مشغول به تحصی  بودنا.  8/18مقط  کارشناسی ارشا و  

درصدا  1/32درصا در سال اول تحصی  مشغول به تحصی  بودنا.  8/25پاسخگویان،  
پاسخگویان قب  از شروع تحصی  در دانشگاه مح  تحصی  کنونی دارای سابقه اقامدت 

 ت داشدتنا.درصدا پاسدخگویان در خوابگداه دانشدیویی اقامد  9/58و    در ایران بودنا.
بیشترین پاسخگویان دارای تابعیت کشور افغانستان و عراق بودنا. 

بررسی جام  ادبیات موضوع  ای بود که بعا از  ابزار مورد استداده در پژوهش پرسشنامه 
. بخش ابتاایی  شا ین تاو شاه در این حوزه های پیشین انیام و رجوع به مقارت و پژوهش 

بده    خت و ضمن آن که هاف پژوهش را برای پاسخگویان پرسشنامه به معرفی پژوهش پردا 
هدای کداملا  محرمانده بداقی  اطمینان داده شا کده پاسدخ صورت شداف بیان نمود، به آنان  

  ( 1در دو بخدش . پرسشدنامه خواها مانا و تنها برای هاف پدژوهش تحلید  خواهدا شدا 
یداس  ق م بانده اصدلی پرسشدنامه شدام    (  2مشخصات فردی و تحصیلی پاسدخگویان و  
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بده منظدور سدنیش سدازگاری اجتمداعی    . تنظدی  شدا   سنیش متغیرهدای مدورد مطالعده 
هدای اثرگدذار  گویه در قالب طیف لیکرت استداده شا و گویه  12دانشیویان با دانشگاه از 

ویه بدود و از پاسدخگویان خواسدته شدا  گ   16بر سازگاری اجتماعی دانشیویان نیز شام   
شداه  روایی پرسشنامه تاوین   تأییا منظور بررسی و  به   کننا. اهمیت هریک از آنها را ارزیابی  

کده در حدوزه جدذب و    هیئدت علمدی از نظرات برخدی خبرگدان، صداحبنظران و اعضدای 
منظدور  تیربه علمی و عملی داشتنا بهره گرفته شدا و بده   المللی بین نگهااشت دانشیوی  

. مقداار  شدا با  محاسبه  ضریب آلدای کرون  آزمون انیام شا و پیش  پایایی،  تأییا بررسی و 
های سازگاری اجتماعی دانشیویان با دانشگاه برابدر  شاه برای گویه ضریب آلدای محاسبه 

داد. باین ترتیدب،  می   تداده را نشان دست آما که پایایی خوب مقیاس مورد اس به   0/ 867با  
  ی المللدبدین هدای  واحدا همکداری و کارشناسدان    با همکاري رابطان  و شا  تأییا پرسشنامه 

 توزی  گردیا در میان گروه هاف پژوهش    دانشگاه 
صدورت   22نسدخه    افزار آماری  شاه با استداده از نرم های گردآوریتحلی  داده
هدا در دو بخدش آمارهدای توصدیدی و اسدتنباطی انیدام شدا. آمارهدای گرفته و تحلید 

منظدور انیدام توصیدی شام  محاسبه فراوانی، درصا، میانگین و انحراف معیار بود و به 
بده  طرفدهیک استیودنت و تحلی  واریانسای تیهای مقایسهآمارهای استنباطی از آزمون

هدره ب  اکتشافی  مطالعه و آزمون تحلی  عاملیمورد    مستق   های متغیروه تناسب تعااد گر
تحلی  در  است. شاههای انیام شاه به شک  جاول گزارش گرفته شا. خروجی تحلی 

اصلی   شیویان براساس متغیرهای مورد مطالعه، فرضیهی اجتماعی دانمقایسه سازگارو  
های فردی و تحصدیلی متدداوت دارای ویژگیدانشیویان با  »:  در نظر گرفته شاطور  این

های فردی . ویژگی«باشنابا دانشگاه می  سازگاری اجتماعیداری در سطح  تداوت معنی
صدیلی، سدابقه ی، پایده تحمقطد  تحصدیل،  تأهد و تحصیلی شام  جنسیت، وضعیت  

فرضیه صدر بود و لذا، برای هریک از متغیرها، یک  اقامت در خوابگاه    و  اقامت در ایران،
 در نظر گرفته شا و مورد آزمون قرار گرفت.
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 هایافته. 4
انتخاب برای    المللیدانشیویان بینهای حاص  از مطالعه نشان داد از جمله دری   داده

 درمربوط به حضور خانواده یا دوسدت در ایدران و امنیدت تحصی     به عنوان مقصاایران  
ین درید  پاسدخگویان بدرای تحصدی  در دانشدگاه محد  تدرمه ایران بود. همچندین،  

های منطقه، اعتبار مار  تحصی  کنونی شام  رتبه برتر دانشگاه نسبت به دیگر دانشگاه
   تحصی  بود. شگاه محتحصیلی دانشگاه، و شهریه و هزینه مناسب تحصی  در دان

بدا    المللدی بین سنیش سطح سازگاری اجتماعی دانشیویان    این پژوهش   یکی از اهااف 
پاسدخگویان برابدر  سازگاری اجتماعی دست آماه، میانگین های به براساس داده  دانشگاه بود. 

سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان    تدوان مدی ( است. با توجه به ایدن میدزان  60)از  44/ 67با 
به منظدور    ای های مقایسه آزمون   ارزیابی نمود.   نسبتا  مطلوب   با دانشگاه را در سطح   المللی بین 

بررسی سازگاری اجتماعی دانشیویان با دانشدگاه براسداس متغیرهدای جنسدیت، وضدعیت  
انیدام  ن  سدابقه اقامدت در ایدرا پایه تحصیلی، اقامدت در خوابگداه و  مقط  تحصیلی،  ،  تأه  

شاه اسدت، سدازگاری اجتمداعی    ارائه (  1)   شماره   له که در جاول گرفت. براساس نتایج حاص 
داری  تداوت آماری معندی   تأه  دانشیویان با دانشگاه براساس متغیرهای جنسیت و وضعیت  

اگرچه سطح سازگاری اجتماعی با دانشگاه دانشیویان زن بیشتر از دانشیویان    . را نشان نااد 
بیشددتر از    متأهدد  نشددگاه دانشددیویان  و سددطح سددازگاری اجتمدداعی بددا دا   شددا مددرد گددزارش  

 دار نبود.  دانشیویان میرد بود، اما این تداوت از نظر آماری معنی 
انشیویان سطح سدازگاری دانشیویانی که در خوابگاه اقامت داشتنا از گروه دیگر د

همچنین، سدازگاری اجتمداعی دانشدیویانی کده در   .اجتماعی بارتری را گزارش کردنا
داری کمتر از سازگاری اجتماعی دانشیویان شاغ  معنی  طوربهدنا  سال اول تحصی  بو
داری بین سدازگاری اجتمداعی های تحصیلی بارتر بود. تداوت معنیبه تحصی  در سال 

دانشیویان با و باون سابقه اقامت در ایران قب  از شدروع تحصدی  در دانشدگاه دو گروه  
گاه دارای از شروع بده تحصدی  در دانشدای که دانشیویانی که قب   گونه، بهمشاهاه شا

سابقه اقامت در ایران بودنا سطح بارتری از سازگاری اجتماعی با دانشگاه را نسدبت بده 
 (.1شماره  )جاول  ناگروه دیگر دانشیویان تیربه کرد 
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 استیودنتای تینتایج آزمون مقایسه .1جدول 

 تأهل   وضعیت جنسیت  

 در اقامت سابقه
  شروع  از قبل ایران،

  در تحصیل
 دانشگاه 

  در اقامت
 خوابگاه 

  تحصیلی پایه
  در تحصیل)

 ( اول سال

 میانگین 

 بلی  بلی  بلی  میرد  مرد
5/44 1/44 5/45 2/45 6/43 

 خیر خیر خیر متأه   زن
8/44 2/45 2/44 9/43 1/45 

  مقاار
 استیودنت تی

478 /0- 816/1- 073 /2 136/2 181/2- 

 0/ 030 0/ 033 0/ 039 0/ 070 0/ 633 داری معنی سطح

 
طرفده بدرای مقایسده سدطح سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان تحلی  واریدانس یدک

داری را نشدان داد. با دانشگاه با توجه به مقط  تحصیلی تداوت آماری معندی  المللیبین
هدا دار، از آزمون دانکن استداده گردیا که یافتدههای معنیمنظور شداف نمودن تداوت به

بین سطح سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان کارشناسدی بدا   یدارعنینشان داد تداوت م
که دانشیویان شاغ  بده تحصدی  در ایگونهد. بهدانشیویان کارشناسی ارشا و دکترا بو

تدری را نسدبت بده دو گدروه دیگدر مقط  کارشناسدی سدطح سدازگاری اجتمداعی پدایین
 (.2 شماره  دانشیویان گزارش کردنا )جاول 

 
یا نتایج تح .2جدول   طرفه نس یکلیل وار

متغیر 
 سطح

داری معنی
 دانکن  آزمون

1 2 

 تحصیلی  مقط 
 کارشناسی 

362 /3 035 /0 
9/43 - 

 3/45 - ارشا  کارشناسی
 5/45 - دکترا

بدر سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان   مؤثرشناسایی عوام     هاف دیگر این پژوهش
 در ابتداا،لی اسدتداده شدا. تحلید  عداممنظدور از بداین و بدا دانشدگاه بدود  المللدیبین



 

 

 

 عات دانشگاهلفصلنامه مطا

151 
و    ماندگاری   ارتقای 

نگهداشت دانشجویان  
   المللی بین 

مقاار برای تحلی  عاملی مورد آزمون قرار گرفت که  شاه  های گردآوریبودن دادهمناسب
انسدیام داری آن در سطح یک درصدا نشدانگر  شاه و معنیکی.ام.او و بارتلت محاسبه

 شدماره  ول مناسب بودن متغیرهای وارد شاه برای تحلی  عاملی بود )جاها و  درونی داده
هایی مانظر بود که و عام ها از معیار مقاار ویژه استداده شا  بنای عام برای دسته(.  3

در این پژوهش چهار عامد  اسدتخرا  شدا و تر بوده است.  مقاار ویژه آنها از یک بزرگ
متغیرها براساس بار عاملی و پس از چرخش عاملی متعاما به روش واریمداکس در ایدن 

هدای درصدا واریدانس و درصدا واریدانس تیمعدی عامد  شدانا.ی بنداعوامد  دسدته
 .آماه است( 3) شماره  جاول  درشاه استخرا 

 
 های استخراج شده نتایج آزمون تحلیل عاملی و معرفی عامل .3جدول 

یانس  درصد عامل بارتلت   و   کی.ام.او   آزمون   نتایج  یانس درصد وار  تجمعی  وار

 781/0  =  کی.ام.او
  =  (داریمعنی )سطح بارتلت

202 /2046 (000/0 ) 

 22/ 873 22/ 873 اول عام 
 37/ 259 386/14 دوم عام 
 47/ 458 199/10 سوم  عام 
 56/ 234 8/ 776 چهارم  عام 

 
دهنداه آن، با توجه به ماهیت متغیرهای شدک   شام  پنج متغیر است و  که  عام  اول 

عوام    واریانس ک  است و  درصا  873/22کنناه  تبیین  نام گرفته است،  تعاملاتعام   
، متغیدر(  4)شدام     خدامات اداریهدای  ترتیدب بدا ندامدوم تا چهارم استخرا  شاه به  

، 386/14کننداه تبیدین متغیدر( 4)شدام   ، و فدردیمتغیدر(  3)شدام     خامات مشاوره 
 234/56درصا واریانس ک  هستنا. در میموع، عوام  چهارگانده    776/8و    199/10

واریدانس   دهناه درصا قاب  قبدول درصا از ک  واریانس متغیرها را تبیین کردنا که نشان
های مربوط به هریک از عوام  و بار عداملی گویه  باشا.تبیین شاه توس  این عوام  می

 شاه است. ارائه( 4) شماره  جاول دست آماه در به
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یک از عوامل و بار عاملی بهگویه  .4جدول   دست آمده های مربوط به هر
 عاملی  بار متغیر عامل نام ردیف 

 تعاملات 1

 توسد  المللدیبدین دانشدیویان  از  حمایدت  و  محترمانده  رفتار
 بددرای دانشددگاه، دانشددیویان و اسددتادان کارکنددان، مددایران،
  جایا  محی  با  سازگاری

838 /0 

 دانشدیوی بده راهنمدایی ارائده بدرای  اسدتادان  نبود  دسترس  در
 المللیبین

746 /0 

 0/ 775 اساتیا توس   درس کلاس در  مشارکتی و صمیمی  محی   اییاد
 712/0 دانشگاه در  صمیمی و  مهربان ،خوب  دوستان داشتن
 0/ 694 خوابگاه در  هااتاقیه  و دوستان  به اعتماد

 اداری  تخاما 2

 918/0 دانشگاه به  ورود باو  در  دانشیو  از  استقبال
 مقدررات با راهنمایی ارائه  و  دانشگاه  با  آشنایی  جلسات  برگزاری

 دانشگاهی و علمی
875 /0 

 شددان آشددنا بددرای فرهنگددی و اجتمدداعی هددایبرنامدده برگددزاری
 ایران  فرهنگ با  المللیبین  دانشیویان

763 /0 

 و المللدیبدین دانشدیویان مسدائ  و تمشکلا به  دادن  اهمیت
 شاه اییاد  مسائ  نمودن  برطرف   برای  سری   پیگیری 

836 /0 

 مشاوره  خامات 3

 در  ،المللدیبین  دانشیویان  برای  مشاوره  مرکز   بودن  دسترس  در
 افسردگی و دلتنگی  احساس  ماننا  نیاز مواق 

867 /0 

 در  زنداگی  و  تحصدی   امدور  مدورد  در  مشداوره  مرکدز   راهنمایی
 ایران و  دانشگاه

824 /0 

 دانشددیویان نیدداز مددورد و ضددروری کامدد  اطلاعددات ارائدده
 روی بدر  دانشدگاهی زنداگی و تحصی  خصوص  در  المللیبین
 دانشگاه  انگلیسی  سایتوب

842 /0 

 فردی 4

 0/ 832 فارسی زبان  به قبول  قاب  تسل 
 0/ 904 ایران  هایدانشگاه و  کشور  فرهنگ با  آشنایی و قبلی اقامت
 و  علمدی  هدایبرنامده  در  شدرکت  بدرای  انگیزه   و  ندس  به  اعتماد

   دانشگاه  فرهنگی
854 /0 

 0/ 874 دانشگاه در خود  کشور  از  دوستانی داشتن

 
 گیرینتیوه. 5

ش و ارتقدای داند بنیان تولیاگیری محی  جهانی،  آموزش عالی عنصری کلیای در شک 
المللی آموزش عالی به ین راستا، بعا بینجوام  است. در ا  پایااریو  ها  مهارت و ارزش
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های سرعت در حال تغییر است و طی آن بسیاری از دانشیویان برای دستیابی به فرصت
جدذب دانشدیوی کنندا. بدراین اسداس، می  آموزشی بهتر به کشورهای دیگر مهداجرت

شایا   دها. اما آنچه کهآموزش عالی را شک  می  شانالمللیبینیک جنبه از    المللیبین
مانداگاری،   مسدئلهاز اهمیدت برخدوردار اسدت،    المللدیبینبیشتر از جذب دانشیوی  

 شاغ  به تحصدی  در دانشدگاه اسدت  المللیبینی دانشیویان  منارضایتنگهااشت و  
بدرای حددر آموزشدی  ه  مؤسسد( بیان نموده به توانایی  2005)  1سیامنکه  گونهکه همان

کیدابا این راستا،  در .آموختگی اشاره دارد ن دانشپذیرش در دانشگاه تا پایادانشیو از    تأ
 المللیبیندانشیوی  و نگهااشت  های برتر و موفق در جذب  بر این موضوع که دانشگاه

بهبدود کیدیدت انتظدارات آموزشدی و نیازهدا و شناسدایی همواره در تلاش هسدتنا تدا بدا 
بایسدته اسدت ایش دهندا؛  نام شاه را حدر یا افدزدانشیویان ثبتهای خود تعااد  برنامه

و دستیابی بده   المللیبینهای ایران به منظور موفقیت هرچه بیشتر در این رقابت  دانشگاه
 المللدیبدینعواملی کده بدا نگهااشدت دانشدیویان  های پیشرفت کشور،  اهااف برنامه

جمله این عوام ، سدازگاری اجتمداعی که از    دادهمورد واکاوی دقیق قرار    را   مرتب  است
  است. حاضر باشا که هاف پژوهششیویان با دانشگاه میدان

دارای سدطح نسدبتا  مطلدوب  المللدیبدینهای مطالعه نشان داد که دانشدیویان یافته
سازگاری اجتماعی بدا دانشدگاه بودندا. دانشدیویان سدال اول تحصدیلی نسدبت دیگدر 

ن، تددری از سددازگاری اجتمدداعی را گددزارش کردنددا. همچنددیدانشددیویان سددطح پددایین
دانشیویان کارشناسی نسدبت بده دانشدیویان کارشناسدی ارشدا و دکتدرا دارای سدطح 

داری در خصدوص سددازگاری تددداوت معندی ی بودندا.تدری از سددازگاری اجتمداعپدایین
اجتماعی دانشیویان با دانشگاه با توجه به متغیرهای اقامت در خوابگاه و سابقه اقامدت 

 تأییداغیر بر سازگاری اجتماعی دانشیویان مدورد این دو مت تأثیردر ایران وجود داشت و 
سدازگاری اجتمداعی دارد بدین  مدی  هدای صددر کده بیدانبندابراین، فرضدیهقرار گرفدت.  

تدداوت آمداری  تأهد المللی با دانشدگاه براسداس جنسدیت و وضدعیت  دانشیویان بین
ارد بدین دمدی  های صدر که بیدانشود. در مقاب  فرضیهمی  تأییاداری وجود ناارد،  معنی

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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المللی با دانشدگاه براسداس مقطد  تحصدیلی، پایده سازگاری اجتماعی دانشیویان بین
وجدود  داریمعندیتحصیلی، سابقه اقامت در ایران، اقامت در خوابگداه تدداوت آمداری 

 . شودمی تأییاهای خلاف آن شود و فرضیهمی ناارد، رد 
به نقش عوامد  فدردی (  1402زاده )یموریی و میادر خصوص مطالعات پیشین،  

( در مطالعده خدود 2019)  1تداننا.  اشاره کرد   المللیبینشیویان  بر انطباق فرهنگی دان
در خدار  از کشدور   سال اول در هنگدام تحصدی   المللیبینکه دانشیویان    بیان داشت

تدوان اضدطراب شونا که از آن جملده مدیهای منحصربهدردی مواجه میخود با چالش
( بر 1998و همکاران،    2پیشین )هامرهمچنین، مطالعات    ا بیان نمود.اجتماعی و انزوا ر

گاهی از فرهنگ میزبان بر سازگاری اجتماعی دانشیویان اشاره کرده حضدور انا.  نقش آ
برانگیدزی بدرای همزمدان تیربده بسدیار جدذاب و چدالش  طوربدهتواندا  در دانشگاه می

ت دانشیویان را بده همدراه داشدته باشا که رضایت یا عام رضای  المللیبیندانشیویان  
تواندا اثدر این راستا، یکی از عواملی که بر سازگاری اجتماعی دانشیویان مدی  در  باشا.

 بده حدااق  رسدانانتوجهی داشته باشا، حمایت اجتمداعی اسدت کده در  مثبت و قاب 
کنناه خواهدا کمکاسی دانشیویان مقط  کارشن افسردگیتنهایی، اضطراب و   احساس

کیدا( نیز  2000و همکاران )  3ین موضوع توس  تائوبود. ا همچندین، از   اسدت.  شداه  تأ
آنیا که دانشیویان مقط  کارشناسی نخستین سطح تحصیلات دانشگاهی را در کشدور 

ین تیربه نسدبت بده محدی  دانشدگاه اسدت در ترمه گذراننا و این نخستین و دیگر می
می و دانشیویان آشنا با محی  دانشگاه نتییه، نگرانی بیشتری را نسبت به دانشیویان بو

 تأثیرتوانا می از آنیا که تیربیات اولیه دانشیویان از زناگی دانشگاهیخواهنا داشت.  
رزم اسدت ایدن ذارد،  بگتحصی  موفق  توجهی بر نگرش و اعتماد به ندس آنها برای  قاب 

انشگاهی دریافدت ای در امور تحصیلی و اداری و زناگی دگروه حمایت و پشتیبانی ویژه
 نماینا.

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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بدا  المللیبینبر سازگاری اجتماعی دانشیویان   مؤثردر نتایج تحلی  عاملی، عوام   
بندای دسته، و فردی  خامات مشاوره   ،دانشگاه در چهار عام  تعاملات، خامات اداری

در ایدن   .تبیین متغیرها دارد نتایج نشان داد که عام  تعاملات بیشترین سه  را در    شانا.
تعام  محترمانه و مطلوب اعضای دانشگاه اع  از مایران صوص رزم به ذکر است که خ

از عوام  مهمدی   المللیبیناساتیا و دانشیویان با دانشیویان    و نیز،و کارکنان دانشگاه  
باشا. ایدن در حدالی می  المللیبیننناه سازگاری اجتماعی دانشیویان  کاست که کمک

و برخوردهای نه چناان مناسب بدا دانشدیویان از برخدی   است که گاهی اوقات رفتارها
که حاکی از عام آشنایی افراد برای تعام  و ارتباط مناسدب بدا گیرد  ها صورت میملیت

 المللدیبدینچنانچه دانشیویی بین دانشدیویان ایراندی و   است.  المللیبیندانشیویان  
عام حمایت اجتماعی   با احساس  این خطر وجود دارد کهداشته باشا،  احساس تبعی   

 تدأثیربه انصراف و تحصدی  در کشدور دیگدر  مواجه شود و این دلسردی بر روی تصمی   
ن بده دوسدتان و افدراد هدای ایدرا توانا عام معرفی دانشگاهو تبعات این امر می  گذارد می

علاوه بر این، با توجه به اهمیت ارتباطات دوستانه دانشیویان   دیگر از ملیت خود باشا.
های دانشدیویی بدا شود کانوندر محی  دانشگاه، پیشنهاد می  المللیبیندانشیویان  با  

محوریت دانشیویان دارای سطح مطلوب رواب  عمومی و آشنا با فرهنگ مل  فعالیدت 
 سازگاری اجتماعی با دانشگاه کمک نماینا. فراینادر  المللیبینا تا به دانشیویان نماین

از اهمیدت   المللدیبدینازگاری اجتماعی دانشدیویان  سکه در    عواملیاز    دیگر  یکی
، عامد  شداو در تحلی  عاملی به عنوان یک عام  مشدخ  اسدتخرا    برخوردار است

از حدال   المللدیبدیناداری است. این موضوع مه  اسدت کده کارشناسدان دانشدیویان  
گاه بوده و در صورتی که دانشیو با    المللیبیندانشیوی   وص و مشکلی در خص  مسئلهآ

مواجده   مانندا آنو    ویدزا مواردی همچدون  امور مربوط به تحصی  و زناگی دانشگاهی و  
 تدلاش و پیگیدری نمایدا.  اییادشداه  مسائ شود با دقت و حوصله برای برطرف نمودن  

های آموزشی برای کارشناسدان آمدوزش دانشدگاه و ها و دوره منظور، برگزاری کارگاهباین
منظدور بده  باط مستقی  بدا ایدن گدروه دانشدیویان هسدتنا،ویژه کارشناسانی که در ارتبه

 فراینداعلاوه بر ایدن،    شود.پیشنهاد می  فرهنگیات بینهای ارتباطاسازی مهارت توانمن
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با دانشگاه و قدوانین و مقدررات رزم بایسدتی از طدرق   المللیبینآشناسازی دانشیویان  
ت انشگاه نباشا. رزم اسگوناگون صورت گیرد و منحصر به حضور دانشیو در محی  د

باانندا بدر   المللدیبینآنچه که رزم است دانشیویان    ازو شداف  دقیق    اطلاعات کافی،
ان در بداو ورود بده شدود. اسدتقبال از دانشدیوی  ارائدهسایت انگلیسی دانشگاه  روی وب 

 المللیبینتوجهی بر سازگاری اجتماعی دانشیویان  اثر مطلوب و قاب   توانادانشگاه می
هدا و ریدزیایدن امدر در برنامده بایسدته اسدت  آنها نسبت به دانشگاه شدود و  دیا مثبت  و

مطالعات پیشین حداکی از آن اسدت کده   اقاامات دانشگاهی مورد توجه ویژه قرار گیرد.
المللی برنامه استقبال و جابیدایی فرودگداهی را برای دانشیویان بینها  بسیاری دانشگاه

المللی دارنا که برنامه آشنایی با دانشگاه ویژه دانشیویان بینکننا و همچنین،  می  فراه 
هدای خداص دانشدیویان رسدیاگی کنندا دها تا به نیازها و نگراندیبه کارکنان اجازه می

 (.1401)اکبرپوران، 
المللی با دانشدگاه یکی دیگر از عوام  اثرگذار بر سازگاری اجتماعی دانشیویان بین

 1گونده کده توسد  خاندال و گدائولیان فارسدی بدود. همانبحث تسل  قاب  قبول بده زبد
( بیان شاه است، زبان بده عندوان یدک چدالش مهد  در سدازگاری دانشدیویان 2019)

المللی ( نیز بیان داشتنا دانشیویان بین2013)  2باشا. یان و برلینرالمللی مطرح میبین
هدای زبدانی الشکه زبان اول آنها انگلیسی نیست، در حین تحصی  بدا مشدکلات و چد

هدای المللی شاغ  به تحصی  در دانشگاهبین  در خصوص دانشیویان  شونا.مواجه می
چالش زبدان فارسدی ( 1 :( چنا چالش زبانی را مطرح کرده است1400ایران، اصغری )

تحصی  که طی آن دانشیویانی که از توانایی و مهدارت رزم در زبدان فارسدی   فراینادر  
سددی و مشددتر  کلاهددای هددای کلاسددی و فعالیتارائددهادگیری، برخددوردار نیسددتنا در یدد

چالش در سازگاری فرهنگدی کده در کدج (  2  ؛شوناارزشیابی یادگیری دچار مشک  می
( بده 1400کنا. اصدغری )فرهنگی میان دانشیویان نمود پیاا میهای فهمی و سوتداه 

ان و فهماندان در و چالش فهمید چالش زبان در مراودات اجتماعی نیز اشاره کرده است
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اصددلی ندداتوانی مهددارت زبددانی های مددراودات اجتمدداعی دانشددیویان را جددزو مقولدده
 المللی مطرح کرده است.دانشیویان بین

عدام یلدی همچدون  تحصدی  و تدر  دانشدگاه بده در  تصمی  دانشیو به انصراف از
نشدگاه دا  اجتماعی  سیست  آموزشی وادغام در سیست     فرایناموفقیت دانشیو در اجرای  

و  دارد  ( بسددتگیدیگددر اعضدای دانشدگاهبددا دوسدتان، اسدتادان و  اجتمداعیتعداملات )
سطح سازگاری دانشیویان بر طول عمدر یدک   ،( بیان داشته1993)  1گونه که تینتوهمان

گذارد. براین اساس و با توجه به نتایج مطالعه کده خدامات می  تأثیردانشیو در دانشگاه  
بدا دانشدگاه   المللدیبدینبر سازگاری اجتماعی دانشدیویان    مؤثرمشاوره یکی از عوام   

ختی، شدناروانخدامات مشداوره    ارائدهشود مراکز مشاوره دانشگاه به  ، پیشنهاد میاست
توجه خاص داشته  المللیبینمربوط به زناگی در ایران به دانشیویان   مسائ تحصیلي و  

 دهندا.  ارائدهی را برای این گدروه  اویژه  اجتماعی  آموزشی وفرهنگی،  های  باشنا و برنامه
های فرهنگی با هاف آشناسازی دانشیویان دانشگاه بدا فرهندگ ملد  برگزاری جشنواره 

و دانشدیویان  شگاهی به خود اختصاص دهدایک روز را در تقوی  دان  توانامختلف می
بده معرفدی ، شدودمدیدر سطح دانشگاه که در اختیار آنها گذاشدته ای  هر کشور در غرفه

فرهنگی و اجتماعی های  المللی در برنامهمشارکت دانشیویان بین  ور خود بپردازنا.کش
کشدورهای مختلدف برگزار شاه ضمن این که مزایایی همچون معرفی و آشنایی بیشتر با  

آورد، اعتمدداد بدده ندددس دانشددیویان   مددیاهربددرای دانشددیویان و اعضددای دانشددگاه فدد
 کنا. ازگاری اجتماعی با دانشگاه را تسهی  میس فرایناالمللی را افزایش داده و بین

پرداخت   با دانشگاه  المللیی دانشیویان بیناجتماع  یسازگاربه بررسی  مطالعه  این  
 رانیدر ا   یشاغ  به تحص  المللینیب  انینگهااشت دانشیو  یارتقا  یبرا   و پیشنهادهایی

آمدوزش عدالی   هایهها و برنامسیاستنمود. در این خصوص رزم به ذکر است که    ارائه
هدایی بدرای نامدهیدینآو متمرکدز بدوده اسدت    المللیبینشیوی  نایران بیشتر بر جذب دا

تاوین و تصویب شاه است. این درحالی   المللیبینتسهی  جذب و پذیرش دانشیوی  
و   المللدیبدیننگهااشدت دانشدیویان    مانداگاری و  رصا مواردی مانندا ندر   است که

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
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تواندا در اسدت مدیگدذار تأثیرو یدا انصدراف از تحصدی  آندان عواملی که بر مانداگاری 
چنانچده .  ی دانشدگاهی مدورد اسدتداده قدرار گیدرد هداریدزیها و برنامدهیگذارسیاست

بخش با کشدور و دانشدگاه میزبدان از نظدر المللی نتواننا در حا رضایتدانشیویان بین
صدراف از تحصدی  افتداده و احتمال وجود دارد که به فکر اناجتماعی سازگار شونا، این  

و   مسدائ بررسدی مدواردی مانندا  دانشگاه و کشور مح  تحصدی  خدود را تدر  کنندا.  
 المللدیبین، سازگاری اجتماعی دانشیویان  المللیبینها و انتظارات دانشیویان  چالش

همچون قطعات پازلی است که بدا در   المللیبینی دانشیویان  منارضایتبا دانشگاه و  
وجود و ها با استداده از مناب  مدانشگاهکنا کمک میو بررسی جام   ار گرفتن  کنار ه  قر

ها را در جهدت سدازگاری اجتمداعی دانشدیویان بدا دردسترس بهترین اقاامات و برنامه
انیدام دهندا کده از  المللدیبدینو نگهااشت و جذب تعااد بیشتری دانشیوی   دانشگاه

اهای علمی و آموزشدی، پیامداهای اجتمداعی و پیام  و  مزایای بسیاری که در قالب مزایا
 بهدره ببرندا.  ،قاب  طرح شان اسدت(  1401فرهنگی، و پیاماهای اقتصادی )پورآتشی،  

، بدا دانشدگاه المللیبینبراین اساس و با توجه به اهمیت سازگاری اجتماعی دانشیویان 
ان، گذاریاسدتسدر اختیدار    را   هدای ایدن پدژوهش فرصدتی بدا ارزشهدا و برگرفتدهیافته

ها در ورزی و ارتقای فعالیتها برای انایشهریزان و مایران آموزش عالی و دانشگاهبرنامه
 دها.قرار می المللیبین انراستای افزایش جذب و نگهااشت دانشیوی

 
 گزاریسپاس. 6

ت پرسشنامه پاسخ دادنا، سؤاراز دانشیویانی که در این پژوهش مشارکت داشتنا و به  
 شود.و قاردانی می سپاسگزاری

 
 تعارض منافع. 7

 گونه تعارض منافعی از سوی نویسناگان گزارش نشاه است. هیچ
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