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 پژوهشی  مقاله 

مسههدن     ی مطالعههه مههورد ؛  ران یههرسههانه در ا   ی ررسهه  ی و آمههو غ   ای  نارسههانه ی مواجهههه   
 موسوم  ه جنبش سبز    ه ی تقاطع در  افدار پ   ی ون ی ز ی تلو 
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 و  یان مسئله مق مه .1

ای متتدرن از مفاهی  تازه واردی است که متأخر از رسانه به عنتتوان پدیتتده  1ایفرهن  رسانه
است و عمدتاٌ از اواسط دهه نود میلادی بدین سو است که در ادبیات م العات فرهنگتتی و 

ات فرهنگتتی بتتا ا کتته م العتت آن جتت  (. از :شود )بتترای نمونتتهرسانه م رح می 
ای را از جمله توان رسانه و فرهن  رسانهپردازد، می رویکردی انتقادی به فرهن  معاصر می 

هتتا و مفتتاهی  علتتوم موضوعات مح  تأمتت  آن دانستتت. فرهنتت  ختتود از دشتتوارترین واژه 
ر ر سپهکه در عرصه نظری د  با چرخش زبانی و فرهنگی   ویژه بهاجتماعی است که امروزه و  

استتت  بتترای   شدهپردازان  ی رخ داد، کانون توجه متفکران و نظریهاندیشه اجتماعی و سیاس
های فرهنگی و م العات فرهنگی رویکردهای م العاتی چون نظریه انتقادی، نظریه  ،نمونه

اند. م العات پدید آمده  «امر فرهنگی »به طور خاص با تمرکز بر این مفهوم، با بسط نظری  
جویانه خویش نسبت به موضوعات پژوهش یتتا ید بر سویه ارزشی و مداخلها تأکفرهنگی ب

هتتا و هتت  بتتر مداخله انتقادی در وضعیت، هتت  بتتر توصتتیه پدیتتده  به تعبیر استوارت هال
الا/پست، های محوری تاریخی و فکری از جمله واز منظر دوگان  ویژه بهها شناسی آن آسیب 

کید دارد   و غمرکز/پیرامون، خود/دیگری، نظ /آشو  .() یره، تکیه و تأ
شتتود، تغییتتر هتتا برستتاخته متتی پیش توسط آن ازها و فرهنگی که امروز بیشرسانه  اینکه

یتتا آمتتوزش  «آمتتوزش رستتانه» کند، موضوعی است کهو به سرتاسر جهان نفوذ می   کنندمی 
ختتاص را پتترورش حتتوزه  و تفکر انتقادی متعلمین این    پردازد ی م ای راجع به آن  سواد رسانه

ها چنان زیاد است و سیالیت و پویتتایی دهد. سرعت و شتا  تحولات فناورانه در رسانهمی 
ای جهانی چنان بالاست که آموزش و پداگوژی را دچتتار چتتالش و دشتتواری فرهن  رسانه

نهادهای رسمی  نیترمه شدن آموزش، مدرسه و دانشگاه به عنوان کند. دیجیتالی فراوان می 
شدن و تشدید استفاده از امکانات فضای سایبر و جازیا آموزش رسمی جامعه، م وزش یآم 

در دوران پاندمی کرونا، و درنهایت تأثیر تحولات فناورانتته بریتتک   ویژه بهآموزش از راه دور  
از یتتک ستتو بتتا    باشتتی   روروبها قلمرو بغرنجی  شود تا بموضو  یا ماده درسی، موجب می 

و از سوی   یشوی م ( مواجه  :مثلًا نک به) «السواد دیجیت»پدیدار 
 علاوهبتته(.  :آموزش رسانه )مثلًا نتتک بتته شدن دیجیتالی دیگر، با 

 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
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« کجایی »گردد، بلکه  آموزش و انوا  متنو  آن بازنمی   «چیستی »بغرنجی صرفاً به موضو  یا  
ای در فرهنتت  گتتاه آمتتوزش ستتواد رستتانهئله جایمستت   ت.اسآموزش نیز مسئله    «جایگاه»یا  

توان جایگاه ای جامعه ایرانی ابعاد مختلفی دارد: از یک سو، با قیاس جزء به ک ، می رسانه
ای را در فرهنتت  رستتانه هاآن سبات و منا  رسمی آموزش و پرورش و آموزش عالی   یهانظام

ای از ای بتته مثابتته مقولتتهاد رستتانهو  سوروز بودن موض مند کرد و با ملاحظه بهمسئلهایرانی  
تتتا کلیتتت جایگتتاه   یارستتانهوتربیت، از روزآمدبودن ماده درسی تفکر و ستتواد  حوزه تعلی 

از ختتانواده گرفتتته تتتا مدرستته، دانشتتگاه و دیگتتر -تحول و نوسازی در نظام آموزشی کشتتور
 فرهنتت از سوی دیگر، نف  پویتتایی ختتاص     نهادهای رسمی و غیررسمی آموزشی گفت 

های گونتتاگون استتت، بختتش مهمتتی از ای ایرانتتی کتته ناشتتی از نتتزا  میتتان رستتانهرستتانه
ش رسانه و به یک معنا، بستری برای آمتتوزش غیررستتمی رستتانه های دلالتی آموزپیچیدگی 

 تلقی کرد.توان می 
درونی آن که با   یهایی ایپوو    یارسانهاین مقاله سعی دارد تا از دریچه شناخت فرهن   

، با تمرکز بر مق عی از تاریخ جامعه ایرانی، بتته شودی م   دارنشان ای  جهه بینارسانهن مواعنوا
ای دستتت یابتتد. متتراد از الگتتو الگویی بازتابی از آموزش غیررسمی سواد رسانههدف ارائه  

ای از دنیتتای شدهو تجریدی و بالنسبه سادههایی است که نمایش نظری  ها و انگاره واره طرح 
جا به معنای قابلیتی استتت   (، و بازتا  در این65  ،1۳۸6رن و تانکارد،  د )سوواقعی هستن

فتترو وجتتود . به عبارتی، با پیشسازد ی م که الگو را از تجرید ایستا به تجرید پویا رهنمون  
، لازم است تا الگویی دست ک  با قابلیت بازتا  چنتتان یارسانهدرون فرهن     یهایی ایپو

بر خلاف الگوی  مقصود از صفت غیررسمی این است کههایت پویایی در دست باشد. درن
رسمی، جایگاهی مناقشه برانگیز دارد و همچنان بر سر تثبیت معنای آن در قالب یک الگو، 
بحث و نزا  در جریان است. بدین ترتیب و در راستای هدف مقاله، چنتتدین پرستتشم مهتت  

سخن گفت؟ آموزش رستتانه   شودی م شود: به چه نحو از نسبت فرهن  و سواد  می   دارنشان 
ای دارد؟ الگوی پیشنهادی آمتتوزش رستتانه در بستتتر ارتباطی با فرهن  رسانهچیست و چه  

ای از جتتن  پتتداگوژی استتت یتتا ای صتترفاً مقولتتهچیست؟ آیا سواد رسانه  یارسانهفرهن   
هتتای دیگتتر آن ستتخن گفتتت؟ و از ستتویه  یارستتانهفرهنتت     یهاهیتت لاتوان در نسبت با  می 
دیده موسوم به جنبش سبز و وقایع پ  از انتخابات در بافتار پای  مواجهه بینارسانه  نهایت در
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، چتته امکتتانی بتترای کاربستتت عملتتی 1۳۸۸دهمین دوره ریاست جمهوری ایران در ستتال  
 ؟دارد ی م الگوی پیشنهادی عرضه 

 
 پیشینه: مناسبات فرهنگ و سواد  .2

کرد: نخست، سواد  کیاز ه  تفک دیرا با ئلهس م دو    فرهن  و سواد، اساساً   ان یدر مناسبات م 
راب تته عتتام و  ی شود، پ  از لحتتام من قتت ی م  هیفرهن  تعر  ی است و ذ  ی فرهنگ  یامقوله

با   ی دوم، امکان مواجهه فرهن  شناخت  مسئلهدو مفهوم برقرار است.    نیا  ان یخاص م لق م 
که با نام   ی فرهنگلعات  دوم است. م ا  مسئلهمقاله، به    نیا  ی نظر  یسواد است. ابتنا  داری پد

نتتو    کیتت ( گتتره ختتورده استتت، در واکتتنش بتته  1964   ،یانگلستان )تأس  رمنگامیمکتب ب
 نیو تکتتو  نی کتتنش تتتدو  نتتهیکه بعتتدها زم   رد یگی شک  م   ت یو ترب   یآموزش و تعل  است یس

آمتتوزش   است ی. سکندی را فراه  م   ایتانیبر  ی مل  ی س آموزش رسانه درون چارچو  برنامه در
  یو دنتت    یویتت آرنولتتد، اف. آر. ل  ویتت چون مت  ی کارانکه در محافظه  ایتانیبر  ریکب  ی سنت ادب 
جامعتته  ی ها و سلامت فرهنگتت زبان، ارزش  ،ی ادب   راثیحفظ م   ی در پ  افت،ی  ی تجل  تامپسون 

( خود بازرس ملکه در آمتتوزش و 1۸69)  ومرج هرج فرهنگ و  آرنولد صاحب اثر    ویبود. مت
آرنولد خود   شود،ی ن کتا  آرنولد استنباط م واعندر  طور که از تضاد مندرج  پرورش بود. آن 

 ی و آنارشتت  ی فرهنگتت ی آن روز انگلستتتان را در خ تتر بتت   جامعه  فرهن  تصور کرده و    امبریرا پ
 (.2فص   :1۳7۸، 1جانسن :نک بهاست ) دهی دی م 

ها و گفتتته  نیبهتتتر  ی ریادگیتت کمتتال را در    نی بتتد  دن یآرنولد فرهن  را کمال بشر و راه رس 
و  یبتتاوردهیتت ستتل ه فا هیتت عل  ی و دانشتتگاه جبهتته مقتتدس فرهنگتت   مدرسه  .داندی م   اهشهی اند

فرهن  والا   ای  هاشهی دنها و اگفته  نیآموزش بهتر  -و آموزش فرهن   اندتهیمدرن  یابزارانگار
 ان یتت م  ض یو تبعتت  کیتت بتته فرهنتت  و تفک ی نگتتاه نی. چنشودی نهاد محقق م  دو نیرسماً در ا

و  ی نستتبت بتته طبقتته کتتارگر یداورشیو پتت   ی ریستتوگ   زتابا  نیفرهن  والا و پست، همچن
اسناد آموزش و پرورش همچنان بر آموزش  ست ،یسده ب  یهراس از اوست. در اوا  ت یدرنها
ک  ختهیعام  فره   عنوان به  ی س یانگل داشته و بتتاور دارنتتد کتته آثتتار   دیو بافرهن  کردن افراد تأ

 کتتهی هد داشت  درحالد خواافرا  ت یبر شخص  یاسازنده  راتی( تأثی ادب   یبزرگ )شاهکارها
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
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 ی دستاورد فکر ایهستند و فاقد چالش   یزودگذر  یپسند محصول علاقه و م عامه یهارمان 
 یبتترا  ی هر از گاه  رچنداند، هم العه در مدارس نامناسب   یبرا  رونیو از ا  ی چندان  ی و ذهن
 دارند. دهیبحث فا ختنیبرانگ

بتته شتتدت بتتا مناستتبات   ایتت تانیرب  وزشآم   است یس  ،یلادیم   19۳0و    1920  یهادر دهه
آن  جیتت بنا به اصتت لاح را ایپسند فرهن  عامه ریفراگ عی است. از قرار معلوم توز ریقدرت درگ

 نیبلکه همچن شود،ی محسو  م  ی فرهن  رسم یبرا یدی تنها تهدنه ،یازمان، فرهن  توده
. کندی م  یجدچالش را ه  دچار  شان یو کنترل شاگردان توسط ا  لمان مع  ی مسئله اقتدار سنت

 ی آموزشتت   یهاکنترل خود را بتتر شتتاگردان و برنامتته  خواستندی م   های اگر فرهنگ  ب یترت  نی بد
گرفته شتتود ) دهی پسند بدنام و کلًا نادهمچنان حفظ کنند، لازم بود که فرهن  عامه

.) 
پستتند، عامه وعتتاتم ب  ریتت شتتاهد گستتترش فراگ  ستتت ،یستتده ب  یدر همان ابتتتدا  ایتانیبر

بتتود.   وودیهال  ینمایس  ی و نفوذ جهان  ی سی بی ب  ون ی زیو تلو  یی وی راد  یهاکانال  ها،ی انتشارات
ستتخت  طیو شتترا  ثبتتاتی بتت   ی استت یس  یپسند در بحبوحه فضتتالذت حاص  از فرهن  عامه

دولتتت   ی و آمتتدن و رفتتتن ناگهتتان  ستت یمداوم کمون   رش ها، گستاز اعتصا   ی ناش  ی اجتماع
 ریتت نظی بتت  ی ادبتت  راثیتت آمتتوزش همچنتتان بتتر حفتتظ م   است ی. سافت یی ونق م گر، رحز  کار

ک  ی س یانگل دوره بتتا استتتفاده از استتتعاره ستتلامت   نیتت در ا  ی استیس  یهاداشت. گزارش  دیتأ
نور فرهن  والا  ندن که با تابا کردندی قلمداد م  یماریپسند را همچون بجامعه، فرهن  عامه

لحتتن   رشتتدن یگهمه  هیعل  19۳۸در    ن زارش اسپگ  ونهنم  ی. براشودی خود درمان م هخود ب
از   ی میو بخش عظ  نمایس  ریفراگ  راتی: تأثکندی م   ی ریگشرو  به خرده  وودیهال  ریآلوده و واگ

) کنتتدی و عتتادات نستت  امتتروز را تبتتاه متت  قهیذائقه، سل ،ی رک ی م بوعات عامه با ز
.)

انسان، آمتتوزش و پتترورش   ی سپهر فرهنگ  یهاهی لا  گری دا  ب  یافرهن  رسانه  ی ختگیآم با  
جملتته  از .شودی م  ی مهم  راتییفرهن  دستخوش تغ  یهاست یرس ی نهادها و ز  ریهمچون سا

درون  ی ررستتمیبتتا فرهنتت  غ ی آموزشتت   طیکلاس درس و مح  ی فرهن  رسم  ان یم   ی ختگیآم 
ورود فرهن    یجلو  ان توی م   ای است که آ  نیا  مسئله  جانیااست. در    ابان یکوچه و خ   ایخانه  
 (فرهنتت  والا گتتاهیجا) را به درون کلاس درس (همان فرهن  پست و مبتذل  ای)  پسندعامه
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نو  فرهن ،  نیراجع به ا یانتقاد یهاآموزشبا  توان ی گرفت، پ  م  توان ی گرفت؟ و اگر نم
ن  ره ف  یهای ستگیشا  یی بازشناسا  جهیدرنتها و  رسانه  یتجار  یهارا در برابر حقه  نیمتعلم

 ایتت تانیدر بر  یلادیمتت   1950مرحله از دهتته    نیکه تا ا  ی آموزش   یهااست یکرد. س  زیوالا تجه
 دارنشتتان   ون یناستت یواکس   ایتت   حیتلقتت   ص،یو قتتوه تشتتخ  زیتمتتا  ریتت نظ  یی هابا دال  شد،ی اجرا م 

 (.1۳99 نگهام،یباکشوند )ی م 
، 1960ه  دهتت    یتت و اوا  1950در اواخر دهه    رمنگامیب  ی مکتب م العات فرهنگ  ت یتثب  با

از فرهن  رسماً آغاز شتتد.  انهیگراکیتفک ایجدانگر  یهاو برداشت   ی س یویل  یی گرانقد نخبه
و   هوگتتارت   چتتارد ی بودنتتد: ر  شتتگامیپ  ی م العات فرهنگ  در حوزه   دو چهره مؤثر  نیب  نیدر ا

 فرهنگ و جامعهصاحب کتا     امزیلی و  موندی ( و ر1957)  سواد  یکاربردهااثرش با عنوان  
راه و روش   کیتت »فرهن  در حکتت     هیتعر  یبرا  ی شناختانسان   ی تیدو از روا  نی. ا(195۸)

ها و از ستتنجه یاشتتام  مجموعتته نکتتهیبهتتره گرفتنتتد. فرهنتت  در عتتوو ا «ی زنتتدگ ی کلتت 
و مبادله معنا  دیتول  باشده که   دهی د  یندیمع وف به مصنوعات ممتاز باشد، فرا  یهاشاخص 

که پتت  از هوگتتارت  (. استوارت هالدارد )جامعه سروکار  کی یاعضا ان یم 
فرهنتت  استتت کتته  پتتردازان هیتت نظر نیمنصو  شتتد، از متتؤثرتر  رمنگامیمرکز ب  ری مد  عنوان به

 ،یی و رمزگشتتا  یرمزگتتذار  هیتت آموزش رسانه شده است، بالاخص نظروارد قلمرو  نظرات او  
. ینژاد  یهات یوه  یژه وبه  هات یهو  ی ریگدر با  فرهن  و شک   یو آراء و  هانشانوا  خوا

مبادلتته و مصتترف معنتتا استتت. در  د،یتت تول  یهادان یتت م م العتته    ،ی م العتتات فرهنگتت   مسئله
و م العتته   قیتت مشتترو  جهتتت تحق  یی قلمرو  عنوان بهپسند  فرهن  عامه  ،ی م العات فرهنگ

 س ،ینیفم س ،یچون مارکس  یانتقاد یالگوهاو  هاهیبا کاربست نظر  ویژه به ی و آموزش   ی علم
از تفکتترات مکتتتب   یاریبستت   امیا  نی. در اشودی شناخته م   یی گراساساخت پ  و  یی اگرساخت 

 ی آموزشتت  یهتتاو نفوذش تا بتته امتتروز در دوره  ابدیی به درون آموزش متوس ه راه م   منگامریب
شتتده توستتط شرآثتتار منت  نیاز نخستتت  ی کتت ی.  داستتت یهو  موسوم به م العات رسانه س ح  

بود که شام   وَن  یرت هال و پدوسط استوا( ت1964) پسندعامه یهنرها  رمنگام،یمکتب ب
از  ی متنتتوع  هیتت ط رامتتون یپ ی و متنتت  ی موضتتوع   ی دربتتاره نحتتوه تتتدر  ی مفصل  یشنهادهایپ

در   نمایو ستت   ون یتت زیتلو  ،یتجتتار  یهای ها و مجلات، آگهپاپ، روزنامه  ی قیموس   -هارسانه
 بود. هادانشگاهمدارس و 
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متأخر    ی ا رمقوله یز   عنوان به   ی ا رسانه سواد  جمله  آموزش سواد و از    ی ها زه ی انگ   رفته ه  ی رو 
دهتته شصتتت، بتته وضتتوح      یتت در اواخر دهه پنجاه و اوا   ی م العات فرهنگ   ی ر ی گ تا زمان شک  

و    ی م العتتات فرهنگتت   ن ی بتتا تکتتو   ت یتت استتت. درنها   « ی فرهنگتت   ی گتتر ت ی حما » آشکار    ش ی نما 
د  از جمله ستتوا اد و با سو  ی گفتمان چپ نو، مواجهه فرهنگ   ر د   ی برابر   است  ی مند شدن س مسئله 
استتت    ی ند ی فرا »   نگهام ی زع  باک که به   کند ی م     ی م « ی کردن فرهنگ زه ی دموکرات »  ی به سو  ی ا رسانه 

از نگتتاه آمتتوزش و  )   یم ررسم ی غ   ی ها خارج از مدرسه، فرهن    ی ها تا فرهن    شود ی که سبب م 
  ی موزشتت در برنامتته آ  ی معتبر شناخته شتتده و حتتت  و باارزش  ج یبه تدر  ز ی آموزان ن پرورش( دانش 

آمتتوزش و   استتت ی س  یی جابجا  ن ی (. ا ۳9 ، 1۳99 نگهام، ی )باک   « رند ی مدارس مورد توجه قرار بگ 
 است.   ت ی و ترب     ی تعل   ی ررسم ی غ   ی ها درک دلالت   ی به سو   ی گام   ، ی سوادآموز 

 چیسدی آمو غ رسانه .3

 (،) «دریافت معناآموزش پیرامون تولید، توزیع و »یعنی  1آموزش رسانه
پردازد. دو برداشت از ای علمی به م العه رسانه در حک  سازوکار معنا می حوزه   وان عنبهکه  

یک نهاد اجتمتتاعی   عنوان بهمفهوم رسانه وجود دارد: یکی رسانه )در شک  مفرد کلمه( که  
ب، سیاستتت، آمتتوزش و پتترورش و غیتتره تجلتتی یافتتته و در یافته همچون نهاد مذهسازمان 

از نهادهتتای مستتئول و پاستتخگو بتته مستتائ  و مشتتکلات    یکی مباحث اجتماعی، در حک
های ما از دنیا شود. به همین دلی  رسانه پتانسی  مهمی در تغییر ادراکجامعه با آن رفتار می 

دهی بتته هویتتت منبتتع شتتک   و تعام  با آن دارد و درست مث  دیگتتر نهادهتتای اجتمتتاعی،
اد کتته رستتانه حامتت  ایتتن اعتقتت ز  ن اتتتواشتتود. البتتته در ایتتن معنتتا، دیگتتر نمی محسو  می 

تتتوان گفتتت کتته سادگی دفا  کرد و نتته می هها و باورهاست بای یگانه از ایدئولوژیمجموعه
کند و تأثیر به طرز یکنواخت نام لوبی بتتر های کاذ  را تحمی  می رسانه تک و تنها ارزش

 (.نهد )منفع  می جمعیت 
)در شتتک  جمتتع( در حکتت   تتتری دارد: رستتانهشتتی کمدومتتین برداشتتت البتتته بتتار ارز

برای ارتباطات و محصول ارتباطات بشر در بافتتتار فرهنتت  استتت. در   یاتازه بندی  صورت 
عموماً محصولات ارتباطی را بنا به خصوصیات پلتفتترم فناورانتته های م العات رسانه، دوره 

 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
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رادیتتو، ویتتدئو، یتتون،  شتتام  ستتینما، تلویز)  ی ریتصو  -کنند: صوتی به سه دسته تقسی  می 
هتتای شام  اینترنت، تلفن)  ی کیالکترونو  (  شام  روزنامه، مجله، کتا )  ی چاپ   (انیمیشن

 ای(.های ویدئویی و رایانههمراه، بازی
ای محصولی است که در پی نشاندن آن در مقتتام ابتتژه م العتته و صنایع رسانهخروجی  

متنتتی، بینتتامتنی و ، معتتانی  آن ال  دنبهشتتود و بتت تدری  در کلاس درس، به متتتن تبتتدی  می 
شتتود. تتترین ابتتزار تحلیتت  شتتناخته می مه  عنوان بتتهشناسی یابد و نشانهفرامتنی اهمیت می 

گیرد. متن نظرمی  بافتار یا آنچه که متن را فراگرفته است، درشناختی، متن را با خوانش نشانه
استتبات متقابتت  بغتترنج و من  ای از تار و پودها ماهیت چندمعنایی دارد: روابطهمچون بافته

طتترز خودآگتتاه یتتا ناخودآگتتاه(، مخاطبتتان، فراینتتدها و معانی که توسط تولیدکنندگان )بتته  
گیرد. برخی از معانی درونی متن زمانی شک  می   -های تولید و بافتار اجتماعی فضایی رویه

و   اندیاانهبرخی دیگر بینامتنی و بینارس    شوندهای زبانی رسانه برساخته می توسط انتخا 
  مختله است   یهارسانههای پ  و پیش خویش یا مواجهه  حاص  تعام  یک متن با متن

انتتد یتتا مثلًا توقعاتی که محصتتول بازاریابی اند،  و بیرونی   به شک  تأثیرات فرامتنی برخی نیز  
نامه تعاملاتی که بینندگان فلان برنامه تلویزیونی در قالب نظرسنجی یا ارتباط زنده با خود بر

شتتود و متتا بتتا کنند. بدین ترتیب مرزهای یک متتتن بتته شتتدت ستتیال و متتبه  می برقرار می 
شوی . یکی از پیامتتدهای مهتت  می   روروبهها با یکدیگر  ها، ژانرها و رسانهدرآمیختگی متن

و آموزش آن، نابسنده بودن توانایی استفاده کاربر از رسانه در   یارسانهسواد    شدن دیجیتالی 
یا یک زبان   یکنی م ، صنعت و ابزار است، به قراری که از یک ماشین استفاده ناوریمعنای ف

اجتمتتاعی،   یهاهیتت رو، بلکتته توانتتایی مداخلتته خلاقتته در   یکنی متت یا رمزگان را رمزگشایی  
استتت )اجتماعی و حفظ یا تغییر روابط اجتمتتاعی  یهات یهوانتسا  

 است. هارسانهو  هامتنبه مناسبات بغرنج میان توجه لازمه این امور،  و (
اَبَررستتانه، ایتتن درآمیختگتتی، تلفیتتق بتترای نمونتته در عصتتر اینترنتتت در حکتت  یتتک 

گرایتتی فرمتتی و محتتتوایی و دیگتتر تغییتترات انقلابتتی در فرهنتت  های فناورانتته، ه فرمپلت 
سریال تلویزیونی  که یکپیش هویداست. امروزه پیش از آن ازای حاک  بر جهان بیشرسانه

ه بتتازیگران ال تا حدی توسط مخاطبین رصد شده و اخبار مربتتوط بتت ساخته شود، قصه سری
توانند بخشی شود. طرفداران یک فیل  یا سریال می ها منتشر می آن در جراید و سایت   ستاره  
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های جذا  آن یا حتی پشت صحنه را از روی ستتایت مختتتص آن دانلتتود کننتتد. از قسمت 
رادیو و تلویزیون بسیاری از کشورهای جهان در اینترنت به صورت رایگان قابتت  ی  هاالکان

تواند نظتتر یتتا واکتتنش ختتود بتته فتترم و محتتتوای کننده می زمان دریافت ست و ه دریافت ا
تتتازه ارتبتتاطی و   یهایبندی فعال و تعاملی اعتتلام کنتتد. در واقتتع صتتورت صورتبهدریافتی  

 اند.وجود آوردههرسانه ب ر مناسبات میان مخاطب واری دای، تغییرات معنادرسانه
 

 یارسانه سواد  کلی ی مفاهیم  .4

و هتت  در    ی ستتت ی و چ  ت یتت را هتت  در حتتوزه ماه  ی معنتتادار  ی تاحد  ی ا رسانه سواد  ب ی سواد در ترک 
خوانتتدن و    ی سواد به دانش و مهارت عموم  ران، ی . در ا زند ی آن رق  م  ی کارکرد  ت ی و موقع  گاه ی جا 

معنتتا، ستتواد خوانتتدن و نوشتتتن متتتون    ن یتت در ا   ی ا دلالت دارد. ستتواد رستتانه   ی رس ان فا نوشتن زب 
زبتتان    ن ی چنتتد   ا ی   ک ی ها از  استفاده رسانه   ، ی ب ی ترک   ن ی چن   ی ر ی کارگ ه در ب   فرو ش ی و پ   ت اس   ی ا رسانه 

 آموزش و تکرار است.  ، ی ر ی ادگ ی قاب     ی گر ی د   ی هر زبان مادر   ا ی  ی است که مث  زبان فارس 
راب تته عمتتوم و خصتتوص م لتتق  ی به لحام من قتت   ی عموم واد  و س  یاسواد رسانه  راب ه

 یو ارتباطتتات نوشتتتار ی از آنجا که صرفاً با خواندن و نوشتن متون چاپ  ی است. سواد عموم 
 کتتهی درحال شتتود ی محستتو  متت  یانو  خاص و محدود از سواد رستتانه کیسروکار دارد،  

محصول   یاسواد رسانه  ،گری ارت داست. به عب  یاانهچندرس   یسواد  تاً یماه  ،یاسواد رسانه
آمتتوزش  نتتدی محصتتول و برآ یاها است. پ  ستتواد رستتانهانوا  رسانه  رامون یپ  یی هاآموزش

مبادلتته و   د،یتت نستتبت بتته نحتتوه تول   یتفکر انتقاد  یهارسانه است و شام  مجموعه مهارت 
زش آمو یهانظامسواد در  نینخست گاهیجا که جارسانه است. از آن   قیاز طر  ی معان  افت ی در

 ت یتت موقع  نیتت هتت  در ا  یااست که سواد رسانه  ی عیاست، پ  طب  ی پرورش و آموزش عال  و
  یتت دل ه بتت امتتا  واگتتذار شتتود.    هادانشتتگاهآن بتته متتدارس و    ی شود و آمتتوزش رستتم  دارنشان 

شتتدن و  زان دردستتترس بتتودن، ار ر،یو نفتتوذ و تتتأث یافرهنتت  رستتانه یی ایتت مختصتتات و پو
مشتتترک   ت یمستتئول   یاسواد رسانه  یکه رشد و ارتقا  شودی م   دیتأکها  پسند بودن رسانهعامه

 و خود شهروندان است. ی فرهنگ ینهادها د،یها، معلمان و اساتدولت، رسانه
نخستتت آن   یرو  ،کتته دو رو دارد    یریتت در نظر بگ  یارا همچون سکه  یاسواد رسانه  اگر

 ی در پتت   ی یانهسواد مع وف به آن رسانه ختتاص. پتت  هتتر رستتا  گرش ی د  یرسانه است و رو
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از  یی الگوهتتا ،ی ارتبتتاط  یهتتاامیو مبادله پ  دیتول   ی عنی  ،شیخو  ی و فرهنگ  ی مناسبات ارتباط
بتته  گذارد ی م  اریرا ه  در اخت شیخو یدیمتن تول   یی رمزگشا  و  یسواد مع وف به رمزگذار

 ی ون یتت زیتلو  یهااز برنامتته  ی نمونه، برختت   یخود را دارد. برا  یخواننده الگو  ی هر متن  ی عبارت
 ی ون یتت زیمتتتن تلو  ایتت برنامتته    کیتت اسبات پشت صحنه و نحوه ساخت و پرداخت  به من  صرفاً 

از همان سواد مع وف به رستتانه قلمتتداد   یی الگو  توان ی ها را م برنامه  نی. اپردازندی خاص م 
هتت  وارد  یانارستتانهیو ب ی نتتامتنیمناستتبات بخود در  سواد خودبه  نیهم  ،گری د  یسو  از  کرد.

ه  خواهد  ی اشکال و انوا  ارتباط گری اش، ناظر به دبودن  یاسانهچندر ت یشده و بنا به ماه
ختتود   دهتتد،ی که نحوه خوانتتدن را آمتتوزش متت   ی مث  کتاب  ون ی زیاگر تلو  گری عبارت دهبود. ب

 نیب  زاتیگرفتن تما  یکاررا با به باز  نیرا آموزش دهد و ا  شیفه  خو  ازین  رد مو  یهایی توانا
از  یی (، منجتتر بتته بستتط الگتتو95 ،1۳99 نگهام،ی)باک م دهدانجا ی واقع  یایو دن  ون ی زیتلو

ها با ابتنا که رسانه  ی گری د  یگراواقع  س یخواهد شد که نوعاً در با  هر مکان  یاسواد رسانه
مستتئله   ب،یترتنی استتت. بتتد   یقاب  تعم  کنند،ی م   یی بازنما  /دهندی را شک  م   ت یبدان واقع

 یدیتت کل   یاز مفتتاه  ی کتت یهاست کتته  سانهر  وا ان  ان یاز جمله موضوعات مشترک م   یی بازنما
 ه  هست. یاسواد رسانه

 
 
 
 
 
 
 

 یاسواد رسانه ی. مدل مفهوم1 شکل

 
کتته   کنتتدی اشتتاره متت   یاستتواد رستتانه  یدیتت ( به چهار مفهوم کل10۸،  1۳99)  نگهامیباک
 در ی به اشکال مختلف یدیکل  یمفاه نیو مخاطب. هم یی زبان، بازنما  د،یند از: تول اعبارت 
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 ن یا(. )برای نمونه:    سانه تکرار شده است آموزش ر ون مت
و    یتت تحل  ،ی آموزشتت   یهابرنامتته  ،ی برنامتته درستت   نی تتتدو  یبرا  ی مشترک   یمبنا  تواندی مدل م 

 (.1شماره  فراه  کند )شک  یاآموزش سواد رسانه ت یوضع ی ابی ارز
 

 ای. پویایی فرهنگ رسانه5

  ، ی اجتمتتاع   ، ی استت ی و مناستتبات س   هتتا ی مرزبنتتد   گر، ی کد ی ها با  مواجهه رسانه   ی ا سانه در فرهن  ر 
متتؤثر،    ی هتتا ق یتت و تلف   هتتا یی همگرا وجتتود   رغ  بتته ها با ه  مستتئله استتت. آن  فناورانه  و  ی اقتصاد 

  ی کلتت   طور بتته . م بوعتتات و  استتت ی رستتانه دن   ن ی پستتندتر و عامه  ن ی همچنان پرطرفدارتر  ون ی ز ی تلو 
  ی و مجتتاز   ی کتت ی الکترون   ی بتته محتتتوا     ی بتته تبتتد     ی به شدت م   امع جو   ی خ در بر   ی اپ چ   ی ها رسانه 

تلفتتن همتتراه    ی ها ی گوش  ی ها شن ی ک ی و اپل  ت ی سا و   ی ها ی خود را به فناور  ی داشته و دارند و جا 
تلاش    ی ها و مجلات چاپ ، روزنامه ایران هنوز در    که ی در حال   دهند  ی ها داده و م هوشمند و تبلت 

  ر یتت بتته شتتدت فراگ   ی ا انتته ی را   ی ها ی حفظ کنند. باز   ی ا رسانه   مصرف   خود را در سبد   ی ا دارند تا ج 
هنتتوز    و یتت شده باشد و راد     ی کودکان، نوجوانان و جوانان تبد   ی ها شده و چه بسا به سرنمون رسانه 

کاربرد دارد.    ها   ی اتومب   ط ی خاص همچون مح   یی ها و فضاها در مکان   ب ی رق ی رسانه ب  عنوان به ه  
وجتتود    ی رانتت ی ا   ای مرزها درون فرهنتت  رستتانه   زش ی و آم   زش ی ر ر کنا ر  د   ها ی مرزبند   و مواجهه   ن ی ا 

دلالتتت    ی رانتت ی ا   ی ا موجود در فرهن  رستتانه   یی ا ی بر پو   ی ا نارسانه ی مواجهه ب    ، ی دل   ن ی دارد و به هم 
  ، شتتناس روس شتتناس و نشانه فرهن    ، لوتمتتان   ی ور ی ساختار فرهن     ه ی . با استفاده از نظر کند ی م 
 قرار داد.     ی م العه و تحل مورد  فرهن  را    ک ی   یی ا ی پو  وان ت ی م 

 ی ستتاختار خاصتت  ی عنتت یاست،  افتهیسازمان  ی مشخص وه یش کیبه  ی نظام   ای  ست یس  هر
 یهتتانظام  ریفرهن  و ستتا  ی ساختار کل  حی، در بحث تشری دارد. لوتمان به همراه اوسپنسک

 ی حفظ و تبادل تجربه بشر  ی کل  ست ی: سسدینوی مرکز م ه   ست یس  کی  عنوان به  یالگوساز
 نیتتتری و من قتت   نیکتته در مرکتتزش آشتتکارتر  شتتودی مرکز ساخته متت ه   ست یس  کیابه  به مث

 افتتت ی  ی اَشتتکال  رامتتون یبتته پ  تتترکیتت . نزد شتتان نیمندترساخت   ی عنیدارند،    یساختارها جا
داختت     یتت اثبات نشده است، اما به دل   ای  ست یچندان آشکار ن  شان یمندکه ساخت   شودی م 

دارنتتد ) رد کتتارک مث  ستتاختارها  ،ی طتباار-یانشانه ی کل یهات یبودن در موقع
.) 
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دارند تا به مرکتتز   ی سع  یاهیمرکزگراست: عناصر حاش  یرویوابسته به ن  ست یس  س ینام ی د
را  ستتت ینظ  مشتترو  س هی. حاشکنندی م در برابر آنها مقاومت  یهجوم آورند و عناصر مرکز

بتتا  ی حتتت  ایتت را رام کند  یاهیحاشش دارد تا عناصر وو تلاو هسته در ع  کشاندی به چالش م 
و مبادلتته  دیتت فضا امکان هرگونتته ارتبتتاط و تول   نیرا نابود سازد. هم  هان موهوم خواندنشان، آ

 (.است ) یالوتمان، سپهرنشانه ریکه به تعب کندی م  سریمعنا را م 
بلامنتتاز  هستتته و  گتتاهیجا یکتتزرنه م رسا عنوان به ون ی زیتلو ،ی رانیا یافرهن  رسانه  در

عنتتوان    یتت )ذ  ون یتت زیرا دارد. هستتته فرهنتت  قلمتترو هنجارهتتا استتت و تلو  یخود  یروهاین
در  ی و ارتبتتاط  یارستتانه  یدهایتت و نبا  دهایتت ( با«ی رسانه ملتت »  ی حت  ای  «مایسازمان صداوس»

. دنتت ریگی ستتاختار قتترار متت   رامون یپ  ای  هیدر حاش  ی اجتماع  یها. رسانهکندی م   نییکشور را تع
 ران یا ی اسلام  یجمهور ون ی زیدر نسبت با تلو تریتوئ  ای بوک  یچون ف  یارسانه  ،ب یترتنی بد

قلمتتداد   ون یتت زیتلو  یم گتتری هتتا دقتترار دارد و آن   ی رانتت یا  یافرهن  رستتانه  یاهیحاش  من قه  در  
و  هتتایشتتاهد انتتوا  و اقستتام هنجارگتتذار ون یتت زیلومختله ت  یها. بارها در برنامهشوندی م 

  یها بوده و هستنو  رسانه  نیدر نسبت با ا  ی و فرهنگ  ی ارتباط  یدهایو نبا  دهایبا  هیتعرباز
تنها در امتتر نتته نیتت . اگرددی ساختار بازم  نیدر ا ون ی زیتلو یمرکز گاهیبه جا قاً یامر دق نیکه ا

چرختته   گری د  یهاهیبلکه در سو  ابد،یی م   ی جلت  ون ی زیتوسط تلو  هیحاش  یهارسانه  یی بازنما
 ان یتت و مقررات نتتاظر بتتر جر  نیقوان  ها،است یوضع س  هیاز جمله سو  ی رانیا  یارسانهفرهن   

 ب یرق ی ب  گران ی از باز  ی کیهمچنان    ون ی زیحضور دارد. تلو  زیارتباطات و گردش اطلاعات ن
 ی تجلتت   کتتهیطوربتته    شتتود،ی کشور محسو  متت   یاو رسانه  ی ارتباط  یگذاراست یعرصه س

 ی و ارتبتتاط  ی فرهنگتت   است یسند س  نیترمه ر  د  هیشحا  یهارسانه  ا یو غ  ون ی زیحضور تلو
 .گرددی م  دارنشان « ی فرهنگ ی نقشه مهندس» ی عنیکشور، 

 
 یارسانه سواد  و یارسانه فرهنگ چرخه. 6

استتت   رمنگامیب  ی مکتب م العات فرهنگ  ی نظر  یاز دستاوردها  ی کی  1چرخه فرهن   هینظر
. کنتتدی متت  یاریتت رسانه  ی سمرریش غم العه آموز  یبرا  یی به عرضه الگو  دن یکه ما را در رس 

آن   ری و متتد  رمنگتتامیمکتتتب ب  ی( از اعضا19۸6)  جانسن  چارد ی نخست توسط ر  هینظر  نیا
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
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در کتتتا   تتتوان ی پ  از استوارت هال م رح شد. از موارد بسط مدل چرختته فرهنتت  را متت 
، استوارت هال، یمشاهده کرد که توسط پ  دو گا ی در حوزه م العات فرهنگ ی مهم  ی درس 

: داساانا  یمطالعا  فرهنااا  یاجراعنوان  با( 1997) نگوس  ت یو ک  ی ، هاف مکزنیج   اندیل
مانتتده از مکتتتب   یجاهبتت   آثتتار  نیتتتراز مه   ی کیکتا     نیا  منتشرشده است.  یواکمن سون 

است تا بتوان از خلال آن ه   ی م العات فرهنگ  وه یشپژوهش به  کیاجرا و انجام    رمنگام،یب
 نتتدیکستتب کتترد و هتت  بتتا فرا  یانتقاد  هیو نظر  ی فرهنگلعات  از کاربست م ا  ی ترقیفه  دق

 متتوزشمتتتن آ  کیتت خود  هاثر خودب   نیا  ی مبادله و مصرف معنا آشنا شد. پ  به عبارت  د،یتول 
 .شودی رسانه محسو  م 

 
 

 
 

 . چرخه فرهنگ 2 شکل

 ( منبع: )

انتتد. استتتفاده کرده ی سون  یهااکمنو مصرف و دیتول   یتحل یمدل برا نیاثر از ا  مؤلفان 
بتته  تتتری نحو تخصصتت شده و بتتهی نی( بازب2 شماره  کتا ، مدل چرخه فرهن  )شک   نیدر ا

در ارتباط   یی مسائ  و مقولات بازنما، دیتول   یندهایخُرد شده است: فرا  یی ندهایمراح  و فرا
 ی ریگ بتتا شتتک  ی آن محصتتولات فرهنگتت   ی کتته طتت   یی هتتاوه یشتت   ،ی گتت ها و متتتون فرهنبا ابژه 

و   ی فرهنگتت   یهاو کاربست متون و ابژه   مصرف   یهاوه یارتباط دارد، ش  ی اجتماع  یهات یهو
و   یرا اداره، تنظتت  ی و مصتترف محصتتولات فرهنگتت  عیتت توز د،یتت کتته نحتتوه تول  یی ستتاختارها

اجزا بتتا هتت  در  نیا همه  بودن  ری. لازم به تذکر است که مدل به نحوه درگکندی م   ی سامانده
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 نیتت شده از مدل چرخه فرهن  استتت کتته در ای نینسخه بازب  نیرد. ااره داشا  اینسبت پو  کی
 مقاله مح  ارجا  و استفاده است.

گفتتت   تتتوان ی چرخه فرهنتت  متت   ی نظر  یو الگو  یاسواد رسانه  ی مفهوم   یالگو  اسیق  با
استتت. بعبتتارت   یااز مناسبات فرهن  رستتانه  یانتقاد  ی کسب آگاه  ،یااساساً سواد رسانه

لوتمان و چرخه ای سپهرنشانه ی نظر یدو الگو یرا بر مبنا  یارسانه  فرهن اگر چرخه    گری د
 نیبه چنتت    ،یرا داخ  آن کن  یاسواد رسانه  ی مفهوم   یو الگو   یترس   رمنگامیفرهن  مکتب ب

نگتتاه  ۳)بتته شتتک   دیرس   یخواه یااز مناسبات فرهن  و سواد رسانه  یاافتهیبسط    یالگو
 هیخود شام  ستتو  دیتول   هیسو  ،یاسواد رسانه  ی وم فهم   یگوملاحظه که در ال  نی(  با ادیکن

 ب یتت ترت نیمصرف است. بتته همتت  هیه  هست و مفهوم مخاطب ه  شام  سو   یاداره و تنظ
 (.4فص   ،1۳99 نگهام،یبه باک :هستند )نک ت یشام  مفهوم هو یی ه  زبان و ه  بازنما

 ی ها و معتتانمتن  دید تول ه  ناظر بر بع  یاچرخه فرهن  رسانه  یدر الگو  یارسانه  سواد
نتتاظر بتتر مرحلتته   زیتت و ن  هات یو هو  هات یواقع  یی بازنما  یهاهیه  مع وف به سو  ،یارسانه

است.   یارسانه ی ها و معانمصرف متن  هیو مقررات ارتباطات و سو  هااست یس   یاداره و تنظ
ر )د  یافرهنتت  رستتانه  یاست که معنا  نیا  شودی م   دارنشان الگو    نیا  رکه د  ی پرسش اساس

از  ت یحکا یاچرخه فرهن  رسانه شود؟ی م  دیآن( چگونه و کجا تول   ت یو ماه  ی ستینار چ ک
اعمتتال   ایتت   نتتدهایفرا  یشتتمار  قیتت و از طر  دیتت عرصه متفاوت تول   نی دارد که معنا در چند  نیا

مختلتته   یهامعنتتا در عرصتته  نیا  دیه  ناظر به تول   یا. سواد رسانهشودی متفاوت منتشر م 
ناظر   یافرهن  رسانه  یمختله. معنا  یهاهی معنا در رو  عی تشار و توزبه اناست و ه  ناظر  

 زیوجه تمتتا  ی عنی  ت یو هو   ی دار  مان ت یاز هو  ی عنیخودمان    ی ستیاست که ما از ک  ی به درک 
نتتو بتته نتتو از خودمتتان و  یی ماژهتتایما در کار خلق ا  یاه. فرهن  رسانگران ی با د  و  هاما با آن 

و محافظتتت   هیبتتازتعر  د،یتت دائماً بازتول   ت یهو  ،ی فرهنگ  یازه یمات  جادیاست تا با ا  گران ی د
 ی . براشودی و ساخته م  دیها ه  تول در مصرف رسانه نیهمچن  یافرهن  رسانه یشود. معنا
و هرچه که  شوندی م  دارنشان  مایصدا و س رینظ  ی داخل  یهابا مصرف رسانه  هاینمونه خود

 ی گری به د  یه گرفتن از خود و م فاصلبر    ، ی روی م   شیپ  هیحاش  یهابه سمت مصرف رسانه
 .شودی افزوده م  زین
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 ی او سواد رسانه  یا. مناسبات چرخه فرهنگ رسانه3 شکل

 
 ای و امر سیاسیسواد رسانه. 7

امکتتان را   نیشهروندان جتامعه ا  ،ی اجتماع  یهارسانهد از جمله  ی جد  یهابتا ظتهور رسانه
مه  روند قدرت را از   نیشده داشته بتاشند  ای متعدد و شتخص  یاهانرس   یدارند که ابزارها

 یزی رمجبورند علاوه بر بتتترنامه  هادولت منتق  کرده است.    ی به س ح مدن  ی س ح حکومت
است یستتت  ی  ین شتتترایشند. در چتنی ندیز بتیع محتوا نی توز  ی محتوا به چگونگ  دیتتول   یبترا

ستتت و ناچتتار استتت بتته روروبهقدرت  ت یالیشدن و سی همگان یندهایمتدرن با چالش فرا
کسفورد کند )توجه  دی جد یهارسانه یساختار  ت یفیک  (. در فرهنتت 6، 1۳۸7نز، یو هتتاگ آ

شهروندان نخواهد بتتود، هرچنتتد هنتتوز   ی زندگ  هیاول   هدهندسازمان   است یسدیگر    ،یارسانه
رستتانه   ود دارد کتتهپنداشتتت وجتت   نیتت ا  ،نیکنشگران جامعه است. بنتتابرا  نیتریقودولت از  

 ی داشتتته باشتتند و حتتت   است یبر س  ی میو مستق  شتریب  ریتأثشهروندان را قادر خواهد ساخت  
آن کننتتد.   نی گزیخود را جتتا  ی ررسمیغ  ی اسیرا دور زده و روابط س  یو نهاد  ی رسم  است یس

متضمن   است«،یکردن سی »اجتماع  گری د  ان یبه ب  اینظام    ت یدر کل  است یس  شتریب  ی پراکندگ
 است. ی اجتماع یهان منفرد و رسانهته شهروندانقش برجس 
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رستتانه در   یهتتات یظرف از    کننتتدی م تتتلاش    «ی اما در چالش »قدرت ارتباط  هاحکومت 
 «یستتالار وان ی بتتا متتدرن کتتردن »د  هارستتانهآن استفاده کننتتد     عی اقتدار و توز  ت یجهت تثب

: یاجامعااه کاا  هبا عنوان    شیدر اثر خودایک  چالش باشند. ون    نیاپاسخگوی    توانندی م 
نتتزد   یستتالار وان ی د  ی ژگتت ی بتته پتتنج و  حی( در تشتتر2006)  دی جد  یهارسانه  یوجو  اجنماع

صورت  ،ی ریگ یمراتب قدرت، تمرکز تصمند از: سلسهاکه عبارت   کندی م ماک  وبر اشاره  
 ،2006)  کیها. از منظر ون داشدن کارها و استاندارد شدن کنشی تخصص  ن،یقوان  ی رسم
جمتتع  هارستتانهدر  هتتای ژگی ون یتت ا بلکتته، شتتودی نم هتتای ژگی و نیاعث محو ا( رسانه ب10۸
استتتفاده کننتتد.   زیتت ن  دیتت جد  ی ارتبتتاط  یابزارها   یاز پتانس   کنندی م تلاش    هادولت و    اندشده

 ن،یقتتوان نی تتتدو یبتترا ی بهتتتر یهافرصتتت  و رستتانه یستتالار وان ی د ان یتت م  کیتت روابتتط نزد 
 ب موجتت   نیمهتت  همچنتت   نیتت . اندکی فراه  م ها  کنش  یشدن کارها و استاندادسازی تخصص

  س وح کندی م مراتب اقتدار را »مس ح«  سلسلهشدن قدرت در س ح سازمان شده و  ی افق
 یهات یمسئول مشارکت دارند و  ی ریگ یدر تصم ی شتریب یهاو گروه ی میت یمختله، کارها

کنتتد )ی م  ترعیوستت  یستتالار  وان یتت د ی سنت یهاهی را به مراتب از رو ی شغل
طرف  کیاز  یحضور نیهمواره حاضر است اما چن یارسانه  قدرت در فرهن  (.

در   گتتری د  یکنتتد و از ستتوی م   فاینقش ا  ی رسم  یاوه ینهادمند است و در ساختار دولت به ش
 ان یتت بتته م   ی قدرت رسم  یرقبا  گری د  یپا  ی چالش   نیقرار دارد  در چن  ی عموم   حوزه  چالش با  

پردازد و دولت را به ی م   ی حوزه عموم   در  ی اسیس  امر  یی ه به بازنمارسان  ،ان یم   نی. در ادی آی م 
 کند.ی از قدرت دعوت م  یی بازنما نیمواجهه با چن

و نظتتام آمتتوزش و پتترورش،  گتتاهیبتته مستتئله جا  تتترشیآموزش رسانه پ  ی بغرنج  ان یدر ب
د  در اشتتاره شتت   یآموزش و پتتداگوژ  ی رسم  ت یمکان و موقع  عنوان بهمدرسه و کلاس درس  

شتتده در   هیتت و تعر  ی علمتت   ی آمتتوزش رستتانه، تنهتتا کتتنش مشتترو ، کنشتت   ی رسم  یهاالگو
 ،ی ررستتمیغ یاست، اما در الگوهتتا  «نهم العات رسا»  ی رشته و برنامه درس   یهاچارچو  
 کی  ،یزیو تجو  ی انتخاب  یو هر نو  پداگوژ  ریبا مناسبات قدرت درگ  ی نحو بغرنجآموزش به

 است. است یس
فراتر از چارچو  کتتلاس درس و راب تته   ی ریادگی  ،ی از رسم  ی مررس یآموزش غ  کیتفک

 ی ررستتمیممکتتن آمتتوزش غ  یهتتات ی. از موقعدهدی آموز رخ م دانش  /معل   ایاستاد/شاگرد  
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 نی گزیجتتا یهااز رستتانه ی آموزشتت  یهااستفاده به توان ی ( م 1۸1  ،1۳99  نگهام،یرسانه )باک
در  ت یو کسب مشروع ت یابراز هو ی نوظهور اشاره کرد که در پ ی اجتماع  یهاشتوسط جنب

از  ی مذهب یهاسازمان  ،نیمسلط هستند. علاوه بر ا  ان یو جر  ی رسم  یارسانه  ست یمقاب  س
 یهتتات یخود موقع ی رانیجامعه ا رینظ  ی در غر  و مساجد در جوامع اسلام   ساهایجمله کل

بتته  استت ینظر کل  ری هستند. در غر  آموزش رسانه ز  یاسواد رسانه  ی ررسمیممکن آموزش غ
 جی ها تتترواست که توسط رسانه  ت یحیضد مس   یهاو ارزش  یی گرانق ه مقاب  مصرف   مثابه

 نیتتترجیتت را  )کتته  ل ینقد فتت   یهاکارگاه  رینظ  ی آموزش   یهاگاه برنامه  زی. در کشور ما نابدیی م 
در  ویژه بتته  ی متتذهب  ینظتتر نهادهتتا  ری است( در مساجد و ز  ی ررسمیغ  یهابرنامه  نیشک  ا

 یو آشکارستتاز  ی جهتتان  یهارستتانه  ی ستتتیون یرده مشخصتتاً صهپپشتتت   یهاان یتقاب  با جر
 نیتتترمه از    ی کتت ی.  شتتودی برگتتزار متت   یوودیاصتتولًا هتتال  یهال ینهفته در ف  یهایدئولوژیا

عمتتار استتت کتته در  ل یجشتتنواره فتت  یهتتال یفمساجد کشتتور در پختتش  ی زبانیم   ق،ی مصاد
 است.شک  گرفته فجر  ل یف ی در تقاب  با جشنواره رسم ریخ ا یهاسال

و روابط متقاب  رسانه/ سواد،    ی ا نارسانه ی و ب  ی ا سواد چندرسانه  ، ی شنهاد ی پ  ی ابتنا به الگو  با 
را که در متون آموزش رسانه از جملتته    ی ررسم ی ممکن آموزش غ   ی ها ت ی از موقع   ی ک ی   توان ی م 

شتتده،  آموزش و پرورش مغفتتول واقتتع    ی منبع رسم   عنوان به   ی ا رسانه تفکر و سواد    ی متن درس 
  ی ا فرهنتت  رستتانه  ک یتت نام ی که د  گر ی کد ی ها با  و آن عبارت است از مواجهه رسانه   کرد   دار نشان 

  ک یتت  یی مند شتتدن نحتتوه بازنمتتا مسئله  ، ی ا نارسانه ی مواجهه ب  دار ی . پد زند ی جامعه را رق  م   ک ی 
  ی ت ی هتتا استتت و بتتال بع متتوقع درون آن  ی نتتامتن ی ارجاعات ب  ی کل  طور به و  گر ی رسانه در رسانه د 

  ی هتتا خواهتتد داشتتت، هرچنتتد دلالت  ی ر ی ادگ یتت   د یتت متعل  فوا   ی برا   ی ش ر آموز که از منظ   است 
 است.   ی ضمن   صورت به ندارد و بلکه    ی م ی سرراست و مستق   ح، ی چندان صر  ی آموزش 
آن،   یهتتایی ایپوموجتتود در جامعتته و    یادر نظتتر گتترفتن مختصتتات فرهنتت  رستتانه  با

 هاهیسو ی ختگیآم  نهیزم   ر،گی کدیا با  هچرخه  نیا  قیو تلف  زش یمواجهه، برخورد، تداخ ، آم 
 ران،یتت ا  ی اسلام   یجمهور  ون ی زیتلو  دی. فرو کندی آی ها فراه  م ناظر به آن   یاو سواد رسانه

داده استتت   ب یترت نستاگرامیا ای سبوک یف رینظ ی اجتماع یهاشبکه راتیتأث  رامون یپ  یابرنامه
 نیتت دارد کتته عضتتو ارا    ی واناندغدغه خاطر نوجوانان و ج   ی است که رسانه مل  نیظاهر امر ا

را صتترف  یادی زمان ز گذارند،ی هستند، اطلاعات خود را در آن به اشتراک م   یشبکه مجاز
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 نیاما در پ  ا  ره یو غ  شوندی دور م   یدوستان تاحد  وخانواده    ی واقع  طیاز مح  کنند،ی آن م 
 ان یتت نتتزا  م   ی نتتوع   ،یارستتانهو درون فرهنتت     ی اجتماع  ت یدغدغه خاطر و احساس مسئول 

وجتتود  ی بتته معتتان دن یبخشتت  ت یبر سر مشروع نینش هیو حاش  ب یرق   یهامرکز و رسانهرسانه  
تتتا مخاطتتب  دهتتدی همه کوشش ختتود را انجتتام متت  ون ی زیاست و تلو  یی ایدارد که موجد پو

خود جلب کند، مخاطب خود را حفظ کند و با مخدوش کردن   یرا به سو  ب یرق   یهارسانه
 کند. ت یرا تقو «به مثابه رسانه پاک ون ی زیتلو» اژمیا ب،یرق  یهارسانه یی بازنما

سخن گفتن از . شودی م   ی تبد ی اسیس ی به امر هیدر همان مرحله تعر  یارسانه  فرهن 
 ی فرهنتت  و نتتواح  نیتت ستتاختار ا ایتت   ست یمرکز س  زیسو، مستلزم تما  کیاز    یافرهن  رسانه

م مفتتروو مستتتلز  گتتر،ی د  یفرهن  استتت و از ستتو  ی عدم تقارن ذات  جهیآن و درنت  ی رامون یپ
 ی گتتری د ی نافرهنتت  استتت کتته بتته طتتور کلتت   گتتری د  ریتعب  هب  ایاز فرهن     ی گری داشتن نو  د

 ان یتت م   زیه  در درون خود شام  تما  ی رانیا  یانمونه، فرهن  رسانه  یبرا.  شودی محسو  م 
بتتا   رون یتت استتت و هتت  در ب  ی اجتمتتاع  یهارسانهبودن    هیو درحاش  ون ی زیتلو  یمرکز  گاهیجا

جنتت    ب یتت معنتتا، ترک   نیتت در تضاد استتت. در ا  «غر    یاهن  رسانهفر»  ی عنید  خو  یم گری د
 .شودی م نشان دار  هات یرواجن   ای هارسانه

را برجستتته  ی همچنان مسائ  مختلف یابر سر فرهن  رسانه ی رانیدر داخ  جامعه ا  نزا 
و  ی تلقتت  «جن  نرم»و  «ی تهاج  فرهنگ»مصداق   یانارسانهینمونه، مواجهه ب  یبرا  کند ی م 

دشتتمن   دیتت جبهتته جد  نیبر آموزش رسانه جهت محافظت و مقاومت در برابر ا  ب یترتنی بد
جبهتته بهتتره  نیتت در مقاب  ا« نرم»ابزار  عنوان بهکه از آموزش   آن   زا  شی. البته پشودی م   دیتأک
 نیتت در ا  «ستتخت »  ی روشتت   عنوان به  ی دسترس   ت ی محدود  ایگسترده و منع    ن یلتریاز ف   ،یبر

 .شودی م جبهه استفاده 
 ریبه تعب  ای  رامون یپ  یهارسانه مرکز و رسانه  نینزا  ب  ،یانارسانهیکه در مواجهه ب  جاآن   از

 یهاو رستتانه دیتت جد یهارستتانه -کوچتتک یهاو رستتانه ون ی زیتلو  -رسانه بزرگ   نیب  گر،ی د
 ریتت از قتتدرت و درگ  ی ناشتت   یامواجهتته  یارستتانهنایدر کار است، اساساً مواجهتته ب  ی اجتماع
 ی استت یختتوانش س»  گتتر،ی د  ریتت است. به تعب  ی اسیس  رونیرت است و از اقد  جت بغرن مناسبا

 یهاچگونه نزا   یافرهن  رسانه  یهافرآورده   ینیاست که بب  نیمتضمن ا  نیفرهن  همچن
 «ننتتدکی م  دیتت بازتول  شیختتو یهامتتتون و برنامتته ر،ی موجتتود را از ختتلال تصتتاو ی اجتمتتاع
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محتتض نخواهتتد  ی مقوله آموزشتت  گری د زین یارسانه سواد ،جهینت در (.)
هتت   برسازنده و مقتتوم آن هستتتند و آمتتوزش آن   زیو مناسبات قدرت ن  ی اسیبود، بلکه امر س

 یهاشتتبکه  یی بتتا بازنمتتا  ون یتت زیتلو  گتتر،ی . به عبتتارت دشودی محسو  م   ی اسیس  ی کنشگر
سبت بتتا در ن  ی اسیس  ی حال انجام کنش   رها عملًا داز آن   ی نش ی گز  ی ریو ارائه تصو  ی اجتماع

 خود، مصون بماند. یمرکز ت یها به موقعاست تا در برابر هجوم آن  ب یرق  یهارسانه
 ی بتتر همتتان فتترو نظتتر ،ی استت یبه مثابه امر س یادر نظر گرفتن سواد رسانه  ی کل  طوربه

بر ستتر   ی زنشده، مح  چانهیاپسند و رسانهاست که فرهن  عامه  ی مبتن  ی م العات فرهنگ
است  است یاز اشکال معمول مفهوم س  یاریبس  دن یلزم به چالش کش امر مست  نیمعناست و ا

احتتزا  اختصتتاص دولتتت و   ی عنتت ی  استتت یس  ی رستتم  ت یتت فعال  به حوزه   ی اسیکه در علوم س
 .() ابدیی م 

 معنا سر  ر نزاع و سبز جنبش تلویزیون،؛ ایران در ای ینارسانه مواجهه. 8

 1۳57در ستتال    ران یتت ا  ی انقتتلا  استتلام   یروزیتت ، رختتداد پم ارتباطاتمتفکران علو  ترشیپ
انتتد کرده  هیتوصتت   «کوچتتک»  یی هابتته کمتتک رستتانه  «بتتزرگ »  ی انقلابتت   یروزیرا پ  ی شمس 

عمتتلًا قتتادر نبتتود در برابتتر  ی مل ون ی زیتلو امی(. در آن ا)
 ی حتتت   هتتای کپتت ی لها و پاست کوچک همچون نوار ک  یهارسانه  ی و ارتباط  ی اسیس  ی کنشگر
کوچک بر  یهارسانه یروزیشاهد پ ی انقلا  اسلام  امیاز خود نشان بدهد. ما در ا  ی واکنش 

 . یرسانه بزرگ هست
 یجمهوراست ی دوره ر نیانتخابات دهم ان یو در جر 1۳۸۸سال بعد، در سال  کی وی س

خبرستتاز شتتد.  ی رانتت یا یادر فرهن  رستتانه گری ها بار درسانه  ی ستیمواجهه آنتاگون   ران،یدر ا
 ،ی انتخابتتات یهتتاشیپتتو ان یدر جر ی اجتماع  یسازشبکه  ،ی مبارزات انتخابات  دی شد  جان یه

 یهارستتانه  عیمداخلتته وستت   ج،یآراء و اعلام نتا  دی جد  وه یش  داها،ی دکان  یپروای ب  یهامناظره
زنده با یدای کاند نیعدم تمک کا،یامر یو صدا  ی فارس   ی سی بی همچون ب  گانهیزبان ب  ی فارس 
 یادهی پد ره،یو غ ی ابانیبه اعتراو خ  شیانتخابات و فراخواندن هواداران خو ی رسم  جیابه نت

 شتتد  ی تبد ی اعتراض  /ی اجتماع ی به سرعت به جنبش داشت که در پی را    ی و اجتماع  ی اسیس
 (.95 ،1۳۸9)سرفراز، 
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خود را   مرسوم،  یهانشانه  هینو و بازتعر  یهاموسوم به جنبش سبز با خلق نشانه  دهی پد
 ران یا ی اسلام  یجمهور ت یک  حاکم  ی از انتخابات و در مراحل  ی ناش  ی لت رسمدوگری  دی 

جنتت    قیتت ستتاکت ننشستتتند و از طر  دهی پد  نیدر برابر ا  زین  ت یکرد. دولت و حاکم  هیتعر
آنتتان و نستتبت دادن   یهتتادال  کردن ی در مغشوش معرف   ی سع  ،ی ختشنانزا  نشانه  ایها  نشانه

داشتتته تتتا آن را   دهیتت پد  نیتت به هواداران و رهبتتران و اصتت  ا  ی منف  بار  یدارا  یهاها و نشانهنام
 دهیتت پد  نیتت ا  دن یتت نام   یبتتود کتته بتترا  ی شناختدال نشانه  نیترمه   «فتنه»  ریکنند. تعب  ت یری مد

  ی تبد یاسپهر نشانه کیخود به  دهی پد نیا  ش و اجرا شد. جن  مواضع حول و حو  ی طراح 
 ،یاسپهرنشتتانه  نیا  یهای ژگی (. از و95  ،1۳۸9  ،سرافرازد )شد که تا به امروز ه  ادامه دار

 ویژه بتتهفتنتته  یهاو رستتانه ن امعترضتت  یهارسانه عنوان به هیحاش یهابرچسب خوردن رسانه
 ی ون یتت زیتلو الیدر ستتر لاً پنج ستتال بعتتد متتث  ی است که حت  ون ی زیتلو  ای  یتوسط رسانه مرکز

کتته   ی شتتاهد الیسر نیدر ا.  دهدی م خ  ر  ی نمکمسعود ده  ی کارگردان( به  1۳9۳)  های معراج 
کتته   ی معترضتتان  شتتود،ی معترو نستتبت داده متت   ان یبه دانشجو  نستاگرامیو ا  تریتوئ   سبوک،یف

 .خبرندی انقلا  و دفا  مقدس غاف  و ب یکاملًا از فضا
 ی اجتمتتاع  یهاموسوم به جنبش سبز استتتفاده از رستتانه  دهی همه، از مختصات پد  نیا  با

 ن ا(. معترضتت 101  ،1۳۸9ستترافراز،  او بتتود )اعتر  ت اسیه جهت سگسترد   ی ه  به صورتآن 
بتتا  یی هارستتانه ی و حت  ون ی زیو تلو  وی از جمله راد  یمرکز  یهابه رسانه  ی عدم دسترس    یدل به

 نترنت یتر از همه او مه  دی جد یهابه شدت به رسانه  ،چون م بوعات  ی فاصله قدرت کمتر
 ی. برادادندی م   شیان را نماشتراوم رح و اع  خود را  یهاآن م البه  قیبودند و از طر  ی متک

منتشتتر   «کلمتته»  ی نترنتتت یا  گتتاهیبازنتتده انتخابتتات در پا  یدای کاند  ی اعتراض   یهاهیانیمثال، ب
 یهادر شبکه یی هانماهن  ای هاپ یدئوکلی جنبش به صورت و نی نماد یهااعتراو  شد ی م 

در کتتار  ی مهمتت  اریبستت  ی خبر رسانه  همراه هوشمند،   یهاو تلفن  شدی م   یبارگذار  ی اجتماع
 و انتشار اخبار بود. ی رساناطلا 

گستتترده و   یهاو مداخلتته  ی خی در آن مق تتع تتتار  ی اجتماع  یهابه رسانه  ی اسیس  یاتکا
 یهاگسترده شتتبکه  ن یلتریف  جادیا  رینظ  یی هامنجر به واکنش  گانهیب  یهابعضاً مؤثر رسانه

گفت پ  از   توان ی م   ب یترت  نی ا شد. بدهرسانه  نیبه ا  ی دسترس   یهات ی و محدود  ی اجتماع
تکتترار  ران یتت علتتوم ارتباطتتات در ا خی بزرگ و کوچتتک در تتتار یهاسانه، نبرد ر1۳۸۸خرداد  
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 یادر فرهنتت  رستتانه  هیمرکتتز و حاشتت   یهارسانه  ان یم   یانارسانهیمواجهه ب  ی شود و نوع ی م 
 .(4شک  شماره ) رد یگی شک  م 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ران یر ا دای نارسانهی . مواجهه ب4 شکل

 
و منتشرشده   یدیتول   یهاطردم نشانه  ای  ی نف  است ی، س1۳۸۸خرداد    22نتخابات  ااز     پ

 یهاو رستتانه رد یتت گی قتترار متت  معترضتتان در دستتتور کتتار   ی رسم  ی شناستوسط دستگاه نشانه
 نی. در چنرندیگی قرار م  ی اسلام   یجمهور  ون ی زیتلو  ی عنی  یدر مقاب  رسانه مرکز  ی اجتماع

بتتدون در نظتتر گتترفتن  شتتود،ی متت  یی بازنما ون ی زیسط تلوکه تو  آنچههر    ،ی شناختنزا  نشانه
 پ یتت بتته کل  تتتوان ی متت   ،مثتتال  ی: براشودی م   ی آن، دروغ تلق  شیو نما  ت ینحوه برساخت واقع

 یکالاهتتا  دیتت خر   یاشتتاره کتترد، کتته بتته تحتتر  «ختتورمی دروغ نم  گری د»با نام    یاشدهدیتول 
متعتتارف  یهاانتستتا  رییتت تغ ی وع شتتاهد نتت  پ یلک  نی. در اپردازد ی م   ون ی زیدر تلوشده  غیتبل

 یو بلکه صرفاً اقتصاد ی اسیو نشانم س معنای ظاهراً ب یبه کالاها  ون ی زیکه تلو  یهست  یی معنا
 هیکه رن  قرمزش شب) گوجه تبرک چون ر   یی کالا معترضان و در عوو  بخشدی م  یو ماد

و  «قاسل ان ندا آ»  خان مرگ  از ی ناش ی اسی( را در بافتار سشودی نشان داده م  ختهی به خون ر
 ت یوضتتع  نیتت و در ا  سازندی م   دارنشان کرده و    مندنهیها و تظاهرات مردم، دوباره زم اعتراو

 ی ه  هرچند با واکنشتت   ون ی زی. تلوشودی م   ی اسیس  ی دلالت  یدارا  ی است که ر  گوجه فرنگ
 معترضتتان   یهاو مواجهتته رودررو بتتا رستتانه  ی شتتناختوارد نتتزا  نشانه  ریمنفعلانه و با تتتأخ 

از   ی ناشتت   یهات یو حما  ی رانیا  یادر فرهن  رسانه  بودن یمرکز  گاهیجا   یدل هاما ب  ،شودی م 

 تلویزیون

 اجتماعی  یهاشبکه 
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 ی. بتتراشودی در آن رخداد اثرگذار حاضر م   ،ی دسترس   یهات ی ها و محدودکنترل   ن ،یلتریف
و   ی بتته دو زبتتان فارستت   یوی تتت به ساخت و پخش مستند تقاطع از شبکه پرس   توان ی نمونه م 

 اشاره کرد. 1۳۸۸خرداد  22ندا آقاسل ان در سالگرد  خان  گ در با  مر ی س یانگل
 یجمهتتور  است ی انتخابات ر  نیسالگرد دهم  نیتقاطع در شب نخست  ی ون ی زیتلو  مستند

مستتتند  نیپخش شد. ا  یو  ی پرس ت  یو سه و شبکه برون مرز  کی  ی از دو شبکه داخل  ران یا
بتتار در قالتتب و   نینخستتت  یرهمنتتد، بتترارضا ف  ی و کارگردان  ی شعبان  ی مرتض  ی کنندگهیبه ته
 جیاعتتتراو بتته نتتتا  ان یتت خان  نتتدا آقاستتل ان در جر  مرگ از خبر، به موضو     ریبه غ  یاگونه

 ری و تصتتاو ی لیموبتتا یهتتال یفگفتتت پختتش گستتترده  توان ی م انتخابات در تهران پرداخت.  
در شبکه   ابان یدر خ   یشهروندان از ندا آقاسل ان و بالاخص لحظه جان سپردن و-خبرنگار

 نترنتتت یشدن ندا در ا نی دگسترده نما ت یو ظرف  نترنت،یدر ا  ی کل  طوربهو    سبوک یف  ی جتماعا
 ی ریگو شتتک   ران یدختر ا  ران،یفرشته ا  ،یآزاد  ینماد اعتراو و مقاومت، مبارزه برا  عنوان به

بتته منظتتور  ی م البتتات اجتمتتاع شیافزا جهیندا و درنت  یصدا  ریمتعدد نظ  یصفحات مجاز
 دیتت ترد ی کتته ب ی . تقتتاطعستدیرا واداشت بر سر تقاطع با  ون ی زیتلو  ت یدرنها  قت،یکشه حق

 بودند. ون ی زیتلو نی گزیجا ای ب یرق  یهارسانهآن  یسو کی
در قالتتب   یدر ژانتتر مستتتند و تنظتت  دیتت آن، تول   ی تیهتتو  است یو س  ت یواقع  یی بازنما  وه یش

ه بتتود نیسانه مخاطبآموزش ر یدر راستا ی همه به نحو ضمن  ی المللنیبشبکه    کیپخش از  
در  یشتتنهادیپ یالگتتو ریکتتردن مستت  ی و با ط  (۳شماره )  به شک   ت یعنابا    جانیاست. در ا

  یتت تحل  قیتت متتتن مستتتند از طر  یشدن در معنتتا  ترقیمورد خاص مستند تقاطع و سپ  عم
 .شودی م  دارنشان تقاطع  یانهفته در متن رسانه ی آن، مناسبات آموزش  ی شناختنشانه
 زبان ی س یانگل  ی المللنیب  ی ون ی زیاطع به سفارش شبکه تلوتق  ی ون ی زیتند تلو: مس دیتول   .1
. شتتودی متت  دیتت و تول  هیته ران یا ی اسلام  یجمهور  یمایوابسته به سازمان صداوس  یوی تپرس 

پتت  از  امیتت در ا ون یتت زیموستتوم بتته جنتتبش ستتبز در تلو  دهیتت خان  ندا آقاستتل ان و پد  ا یغ
 یهارستتانه  یدر فضتتارا  ها  هن نشتتانآ  دارنشتتان حضتتور    نتتهیستتال بعتتد، زم   کیانتخابات تا  

ستترانجام   ریسال تأخ   کیبا    ون ی زی. تلوکندی فراه  م   شیازپ شیرسانه کوچک ب  ای  ی اجتماع
بتتا  ق عتتاً  شود،ی انجام م  یتوسط رسانه مرکز دیجا که امر تول . از آن رد یگی م  دیبه تول    یتصم

لازم   یی هتتاواکنش  کنتتترل چنتتان   یشد، پ  بتترا  هدخوا  روروبه  هیحاش  یهامقاومت رسانه
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 ی که کمتر شناخته شده و چه بستتا حتتت   رد یصورت گ  ی در شبکه و توسط کسان  دیاست تا تول 
راستتتا   نیتت در ا  توانتتدی زبان متت ی ستت یشتتبکه انگل  کیبا مرکز داشته باشند. انتخا     یافاصله

 معنادار باشد.
  ی رانتت اب  بح ناظر بر تق اگر چه    رد، ی گ ی م   ش ی تقاطع در پ مستند  که    ی ت ی هو   است ی : س ت ی هو   . 2

ختترداد    22پتت  از انتخابتتات    ی ا کتته در سپهرنشتتانه   ی فتت ی است )با همتتان تعر  گر ی خود و د  ان ی م 
کوشتتش دارد تقابتت  را بتته    ت یتت واقع   یی شده است(، اما با نحوه بازنما   ی گر ی و د   ی ، از خود 1۳۸۸

  ی ت ی وا  هتتو همتته انتت   ، ه ی حاش   ی ها رسانه   ی تعامل   ی اگر در فضا  گر، ی د  عبارت کند. به    ی تعام  تبد 
.  افتتتد ی نمتت   ی اتفتتاق   ن ی چنتت   ق عتتاً   ی امتتا در رستتانه مرکتتز   رد، ی شک  بگ   ی زن چانه   ی بر مبنا   ند توا ی م 

متتثلًا در  -کوتتتاه  ی ک  در مدت دست  ی مرکز  ی ت ی هو  است ی تا س   شود ی سبب م   ی ا رسانه ا ن ی مواجهه ب 
د  کند و اجازه دهتت   د ی کوچک تقل   ی ها رسانه   ی ت ی هو   است ی از س   -تقاطع و پخش مستند    د ی وقت تول 

 باشد.   ت ی هو ی که ب   ن ی شود، نه ا   ت ی صاحب هو  ون ی ز ی ساً در تلو اسا  « ی گر ی د » تا  
استتت کتته تتتا  ی تیآن است، واقع یی دنبال بازنماهتقاطع بمستند که   ی تی: واقعیی بازنما  .۳

 هیحاش  یهابه ماجرا( توسط رسانه  یورود رسانه مرکز  ریتأخ    یدل ه)و ب  شیاز پ  یاریحد بس 
 یاز منظر رسانه مرکز علاوهبه. ست ین ت یهو واقعبه ما  ت ی بع واقعبالساخته پرداخته شده و  

و بلکتته   ی استت یس  یهاهیخان  نداآقاسل ان به شدت سو  یماجرا  ت،یحاکم  ندهینما  عنوان به
گاه  بندد،ی کار م هکه رسانه ب  ی زبان   یدل   نیدارد، به هم  ی تیامن قاب    ی اساساً در رمزگان کارآ

گابرنامه در   ی است. مجر یی رمزگشا ک  شودی م   ه ظاهرنقش کارآ  طوربهرمزگان  نیبر ا دیو تأ
 .ست ماجرا ا ی تیامن ت یبر حساس یپافشار ی ضمن

 یهتتانتتهی انتختتا  در تقابتت  بتتا گز نی. اشودی م   ی: تقاطع در قالب مستند تنظ یتنظ  .4
استتت  فتتتادهیاما ن فتدیاتفاق ب توانست ی است که م  یاو پخش رسانه  یاز تنظ  ی گری متعدد د

 تبتتدی   یی نمایس  ل یف  کی  یوی آن را به سنار  ایبسنده کرد    ی زارش خبرگ  کیه  ب  شدی م   )مثلاً 
 نیبر مواجهه با امواج سهمگ زیاز هر چ  شیب  ی المللنیشبکه ب  کی  از، پخش  علاوهبهکرد(.  

 یهاشتتبکه  ریتت کوچتتک نظ  یهاشتتدن او توستتط رستتانه  نی انتشار نشانه ندا آقاسل ان و نماد
 دلالت دارد. ی اجتماع

کتته بتته لحتتام  نیاست. چه ا ی گری فروو مستند تقاطع همان دخاطب م : م مصرف   .5
 یی هستتتند و بازنمتتا  یختتود  نتتدگان یاز نما  شیبتت   نیدورب  یدر جلو  ی گری د  ندگان ینما  ،ی کم
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 نتتدیفرا  مستتئله  نیاست و همتت   ی اجتماع  یهااساساً همان رسانه  ی گری د  گاهی. اما پاشوندی م 
 یجاهتقاطع را ب  رد یگی م    یمروو تصمخاطب مف  ،. مثلاً کندی م   ی دگیچیمصرف را دچار پ

و   مایدنبال کند. تکتترار مستتتند از شتتبکه ستته ستت   نترنت یتماشا کند، از ا  ون ی زیکه از تلو  نیا
 .برد ی دامنه مصرف را بالا م  ی اجتماع یهاشبکهآن در  ی ابی باز نترنت،یورودش به ا

ابتتات پتت  از انتخحتتوادث  نتتهیتقتتاطع در زم   ی ون یتت زیگفتتته شتتد، مستتتند تلو  چتتهچنان 
. ستتوژه شتتودی و پختتش متت   دیتت تول   یوی تتت ، در شتتبکه پرس 1۳۸۸در سال    یجمهوراست ی ر

 نیتت انتخابات است. در ا  ی اعلام   جیبه نتا  معترضان مستند، واقعه قت  خان  ندا آقاسل ان از  
 نیتت و تجستت  استتت و ا  قیتت قت  محتاج تحق  زیانگبرمنظره ناهمگن، ناهمسان و شک  ان،یم 

گا  کی  و تجس  با  قیتحق ب یقت  ندا غا  ان یاز همان ابتدا در جر   ی. پلشودی م   ه آغازکارآ
 یها. از رسانهرد یگی ها قرار م رسانه  دارنشان در تقاب  برجسته با حضور     یپل  ا یاست. غ

و   ی فارستت   ی ستت ی بی ان، بن ای مثتت  شتتبکه ستت   ی جمع  یهاگرفته تا رسانه   یچون موبا  یفرد 
 ی کتته از نظتتر ارتبتتاط  یایبتتاز   شتتوندی م   یزوارد بتتا  زین  ران یا  ی اسلام   یجمهور  ون ی زیتلو

 سازد.ی را به ذهن متبادر م  هیحاش یهاچون رسانه یابرنده  شیشاپیپ
پوست اهیزن س  کیمستند    یراو  .شودی بُرد محسو  م   کی  ی ارتباط  یتقاطع اما در باز 

 /اهیستت   دال مهتت  استتت: زن/  نی چند  ی نیحضور و همنش   نجای)در ا  است   ی رانیا  ریمسلمان غ
چه دوست نتتدا،   ،ی قی)چه استاد موس   یدر برابر هر خود  یراو  نیبودن ا  ی گری (. دی رانیاریغ

چنتتد دال  ی نیظاهراً قات ( بتتا همنشتت  ی جیبس  ی و چه حت  یچه دوست و همکار آرش حجاز
ماستتت.   کینزد   یم گری کتمان کرد که او به هرحال د  توان ی شده است  گرچه نم  ت یمه  تقو

گاه را کینقش    قاً یدق  یراو  ی امر به ختتوب نیو ا کندی م  فایقت  ندا ا قت یکشه حق یبرا کارآ
 ت یتت چستتبانده تقو  واریتت بتته د  تتت از مح  واقعتته ق  ی مختلف  یهاکه او عک   ی یهادر صحنه

در   ی موجود و معمتتول رستتانه ملتت   یهافرو شیدارند تا از پ  ی سع  اشنیشود. او و دوربی م 
به ندا آقاسل ان   نیدورب  رهیه خ از نگامستند    نیاقبال ندا، و بلکه جنبش سبز دور شوند و در  

 .ست ین ی خبر
استتتاد   پ،یتت ت  کیتت زنتتد.    ی رقتت  متت   اریرا تاحد بس   یموجود در تقاطع معنادار  یپولوژیت 
 ی نتتامتنیبندا در هنگام قت  بوده و با توجه به روابتتط   کیندا است که تنها همراه نزد   ی قیموس 

دوم دوست و همکتتار   پ ی. تدا است به قت  ن  نیاز مظنون   ی کی( خود  اندب یغاکه در مستند  )
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ستتوم،   پ یتت . تشتتودی م طرفداران سرسخت جنبش سبز محسو     زاست که ا  یآرش حجاز
است که در ظاهر   ی جیچهارم، بس   پ یو ت  ست ین  کی دئولوژیو ا  ی اسیدوست ندا است که س

ت او، کار ریاو و انتشار تصو دن ی به دست، حضور داشته و مردم با د  یسی و در مح  قت ، ب
)وضتتع   کتته بتته همتتراه دارد   ی یهابتتا نشتتانه  ی قی. استتتاد موستت اندکرده  ی ندا معرف   ا قات ر  یو
است  یفرد  یبا ندا( بازنما  ی تر همراهچهره، مو، کهولت سن، حرفه و از همه مه   ،ی کی زیف

  یمتتر» ریبا نظام ندارد. آنجا کتته کارآگتتاه تصتتو  ی کی دئولوژیو ا  ی فکر  ی خوانکه چندان ه 
و  شناستتدی را م  ی، او رجتتودهتتدی م ا به آن چهار نفر نشتتان ندا ر  اه قا  عک همر  «یرجو

شتتود ی م  دهیشن پ یفرد/ت نیاز دهان هم  امیتقاطع، ک  حرف/پ  ی انیشناساند. در بخش پای م 
 پ ی(. تکندی م گفتن اشاره   یسال مرگ بر اسرائ ی )او به س  هاست ی لیاسرائ  ای نیکه کار منافق

را بتتا   یرجو   یدر همان صحنه مذکور، مر  ه است،شد  ی ازنمائدوم که طرفدار جنبش سبز ب
ستتوم،   پ یتت . تدهدی م نشان    ی سرسخت  ،ی جیانکار بس   رش ی. او در پذرد یگی اشتباه م   امادر ند

صتتورت، بتته شتتدت قتتا    شیتت چهتتره، متتو و آرا  ی کتت ی زیف  یهادوست ندا است که با نشانه
 کتتال،ی راد  یهاهنشان  نیر مقاب  ا. اما درست دکندی م   ی یزدای را آشنائ  ون ی زیتلو  کارمحافظه

جنبش سبز  دارنشان  ندهیاو را نما  توان ی نماست و   کی دئولوژیا ریو غ ی اسیرس یاو به شدت غ
گاه و انکتتار بستت   یهانشانهاو در مقاب     ب یترت  نیخواند. به ا افتتتد و ی م   دیتت بتته ترد   ی جیکارآ

تهتتران   ی جنتتو  شتتهر  یهای لوت  یکه بازنما  ی جیچهارم، بس   پ یدهد. تی نشان نم  ی مقاومت
 پیت نیدرشت است. ا  ک یب  و حرکات دست و ه  یچون صدا  ی کی زیف  یهابا نشانه  ویژه به

(، با دارد ی ماسکش را ه  از صورت برم ندارد )از دست دادن    یبرا  زیچ چیه  گری که اکنون د
را بتته  گتتران ی د ن،یدوربتت  ی نستتب ت یانداخته و با حما هیحر نیساده توپ را به زم  سؤالچند  

بتتا چنتتان  ی دختتتر بتتاو  ندیندارد بنشتت  ترسی دفا  از حق خود    یبرا  ی حت  . اوزد اندای م   دیترد 
 کند. وگوگفت وضع 

در بافتتتار جنتتبش ستتبز و   هیحاشتت   یهارسانه  س یویپاسخ به اکت  توان ی تقاطع را م   مستند
 ت یمختصات و ماه   یبه دل   ی اجتماع  یهابالاخص قت  ندا آقاسل ان در نظر گرفت. شبکه

 ریتت اعتتتراو بتتدل کتترده و تکث  استتت ین را به سرعت به نشانه سقاسل ارحوم ندا آم   ش،یخو
حوادث  یهاو به سهولت از صحنه  شیکوچک خو  یهارسانه  کمکبه    ینمودند. افراد عاد

 نترنتتت،یو بلافاصله بتتا اتصتتال بتته ا گرفتندی و عک  م  ل یها و تظاهرات فاعتراو  ی ابانیخ 
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 هتتایپویشو    ی در صتتفحات شخصتت   ی بیکتتذت  ایتت   یدأییتت ت  ینظرهاها را با الحاق اظهار  آن 
م الب   دیأی ت  ایانتخا  و رد    یامکان و آزاد  نیفضا مخاطب  نیدر ا  کردند ی منتشر م   یمجاز

 یارائه کنند. فضا  شیخو  یرا در اثبات رأ  شیخو  یارسانه  حقایقخود    توانندی را دارند و م 
را  نیمخاطب ایران کارب یااد رسانهاست که سو ی تیو ظرف   نهیزم   ،ی اجتماع  یهارسانه  ی تعامل

 نیتت و ا دهتتد،ی م  شیمصرف افزا  حلهو زبان گرفته تا مر  یی بازنما  هیو سو  دیه  از مرحله تول 
همتته مستتتند تقتتاطع در   نیاست. با ا  ون ی زیتلو  ای  یرسانه مرکز  طرفهکی  یدر تقاب  با فضا

  تعام  ،ی اجتماع یاهرسانه ی آموزش  یهمچون فضا یاسواد رسانه  شیآموزش رسانه و افزا
 «ی گتتری د»با  «خود»ها و ها و مخالهموافق  ها،ب یو تکذ  هاتأیید  الوگ ی نظرات متفاوت و د

در  توانتتدی متت  هیحاشتت  یهادر مواجهتته بتتا رستتانه یرسانه مرکز  ی عنی  نیداشت و ا  دنبالبهرا  
 مؤثر باشد. یاو سواد رسانه یانتقاد ی آگاه ت یو تقو ی دهشک 
 

 گیریندیجه .9

ای بتتوده کتته ریشتته در رائه الگوی بازتابی آموزش غیررسمیم سواد رستتانها  نبالدبهمقاله  این  
ای ایرانی است. آموزش فرهن  رسانهای نشانه های مرکزی و حاشیه در سپهرمواجهه رسانه

ای درون نظتتام رسانه یا آموزش پیرامون تولید و مبادله و مصرف معانی و متون رسانهرسمی  
ختتورد و امتتروزه بتتا تتتدری    م العات رسانه رق  می الی ذی و آموزش ع  آموزش و پرورش

در برختتی   یارسانهو واحد سواد    در پایه ده  مدارس  یارسانهواحد آموزشی تفکر و سواد  
هتتا و الگوهتتای پتتداگوژیکی غیررستتمی و فراتتتر از ایران در تقاب  با آموزش  یهادانشگاهاز  

شتتود. می   دارنشتتان انشتتجو  اد و دگرد یتتا استتتچارچو  کلاس درس و روابتتط معلتت  و شتتا
سویه رسانه با کاربر یتتا الگوهای رایج آموزش رسانه در ایران عمدتاً مبتنی بر فه  راب ه یک

رسانه از کاربر یتتا   یهااستفادهآگاهی از سوء  یاسانهرمخاطب است و در این معنی، سواد  
ستتواد   ش ستتنتی ندیشتته آمتتوزدر ا  «مخاطب »مخاطب است و این ناشی از مفهوم متناقض  

کتته بتتروز و ظهتتور پدیتتدار ستتواد (. درحالی 1۳9۸در ایران است )سرفراز و امین،   یارسانه
یتتادگیری از -جتتایگزین یتتاددهی   یهاوه یشتت آموزش،    شدن دیجیتالی دیجیتال و تشدید روند  

ازپتتیش جمله آموزش غیررسمی فراتر از چارچو  کتتلاس درس مدرستته و دانشتتگاه، بیش
پتتیش ازبرشتتدن و فعالیتتت ارتبتتاطی در بستتتر فرهنتت  بیشوی کاروسبه سمت   مخاطب را
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ای، روابتتط های فرهن  رسانه. از سوی دیگر، با توجه به پویایی دهدی م شده سوق  ایرسانه
یابتتد و از ای و آموزش رستتانه نیتتز گستتترش می و بینامتنی، ظرفیت سواد رسانهای  رسانهبینا

آورد. بنتتابراین یکتتی از ای روی متتی نارستتانهی و بیبتتط بینتتامتنتمرکز بر متن به تمرکز بتتر روا
های ممکن آموزش غیررسمی رسانه، الگوهای ضمنی آموزشی استتت کتته توستتط موقعیت 

ای تهیتته و پویای فرهنتت  رستتانه  قالب ای در  ینامتنی و بینارسانهها در مناسبات بخود رسانه
درگیتتر استتت و از قتتدرت  با مناستتباتضمنی البته به شدت   یهات یموقعشود. این  ارائه می 

ای مع وف به آن از پیش سیاسی است  بدین معنا که ستتواد دیگتتر صتترفاً رو سواد رسانهاین
سیاستتی در تکتتوین و تقویتتت آن دخیتت  استتت. ای آموزشی نخواهد بتتود بلکتته امتتر  مقوله

ز مناسبات قدرت در بستری ایدئولوژیک نتتوعی از ستتواد و پتتداگوژی را انتختتا  یتتا تجتتوی
کنند. ایتتن نتتو  ستتواد سازوکار قدرت آن را تبلیغ و ترویج می   عنوان بهها نیز  رسانه  کند ومی 

انتخابتتات دهمتتین دوره توان در زمینه تاریخی و انضمامی رخدادهای حتتول ای را می رسانه
و در بافتار جنبش ستتبز بتتا دقتتت مشتتاهده کتترد. مواجهتته   1۳۸۸جمهوری در سال  ریاست 

تتتا بتته امتتروز   1۳۸۸های اجتمتتاعی در ایتتران پتت  از  هو رستتانتلویزیتتون    میان ای  بینارسانه
های آنتاگونیستی دارد و همین مواجهه به ما در آموزش رسانه یعنتتی آمتتوزش همچنان سویه

پیرامون مقولاتی چتتون بازنمتتایی، زبتتان، هویتتت، تولیتتد، مصتترف و اداره و تنظتتی  معتتانی 
های ر مواجهتته بتتا رستتانهبختتود دیزیتتون ختتود  تلو  ،رساند. بتترای نمونتتهای یاری می رسانه

هتتای انتقتتادی را در ای از مهارت اجتماعی چون فیسبوک یا اینستاگرام، پیشاپیش مجموعتته
اجتمتتاعی نیتتز بتتدلی    یهاشبکهکند و  رسانه به مخاطب ارائه می نسبت با محتوا و فرم این  

ن نحتتوه تی چتتور با  مقولا دهد تا با فراغ بال دمختصات تعاملی خود به کاربران اجازه می 
هتتا در تلویزیتتون، بوروکراستتی عتتریض و طویتت  گیری هویت ها و شتتک بازنمایی واقعیت 

 اش اظهار نظر کنند.صوصی شدن سازمان رسانه و الگوهای بدی  مالکیت آن مثلًا خ 

 تعارض منافع  .10

 .بیان نشده است  هگونه تعارو منافع توسط نویسندهیچ
 



 

 

 فصلنامه مطالعات دانشگاه

122 
 1  شماره    ، 2  دوره 

 1402پاییز  
 5پی پیا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 منا ع 

 کتترجمه بتتتاب)  د و سایاست ی جد  یهارسانه  .(1۳۸7)د  ریچار  ،نزیو هاگ   ی سفورد، برکآ
 .ی و اجتماع ی ده م العات فرهنگکتهران: پژوهش . (ی گیدرب

 و فرهنااگ معا اار  یاسوادرسااانه  ،ی ریادگیاا :  یاآموزش رسانه  .(1۳99)  دیوی د  نگهام،یباک
 تهران: انتشارات دانشگاه امام صادق ) (. .(سرفراز نیترجمه حس )
 تهران: انتشارات طرح نو. .(موحد اءیترجمه ض ) مننقدا  فرهنگ .(1۳7۸) ی ، لزل نجانس 

موسوم بااه   د ی پد  یفرهنا  یکناستفاو  و نشانه  یفرهنا  است یس  .(1۳۸9)  نیسرفراز، حس 
دانشتتگاه امتتام  (.ارشتتد  ی کارشناستت   نامتتهان یتت پا)  را یا  یاسلام   یجن ش س ز در جمهور

 ، تهران، ایران.صادق
: یارستتانهکتا  تفکتتر و ستتواد  یانتقاد ی ابی ارز .(1۳9۸) سن، محنیو ام    نیسرفراز، حس 

 ،یعلوم انسااان  یهابرنامهمنو  و    یپژوهشنامه اننقاد  .متناقض مخاطب   یمعنا  یواساز
74(9)، 1۳7-157. 

 .(دهقتتان  رضتتایترجمتته عل) ارت اطااا   یهاهینظر  .(1۳۸6)  مزیج ،  و تانکارد    سورن، ورنر
 تهران. تهران: انتشارات دانشگاه



 

 

 

 فصلنامه مطالعات دانشگاه

123 
و آموزش  ای  نارسانه ی مواجهه ب 

 ...   ران ی رسانه در ا   ی ررسم ی غ 


